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UPA Imbiribeira 

Consultas Médicas 

INDICADORES META REALIZADO 

Escala Médica Completa Completa 

Produção SIA (% de Glosas) 

Acolhimento com Classificação 

REQUISITOS DE QUALIDADE META 

Cumprida 

REALIZADO 

Cumprida 

Resolução das Queixas ≥ 80% Cumprida 

Qualidade da Informação*  98% Cumprida 

Turnover 

Pesquisa de Satisfação Cumprida 

Perfil:  Clínica Médica, Pediatria e Ortopedia 
OS: Instituto Pernambucano de Assistência à Saúde Desde: 26/03/2010 

Leitos de Observação: 19 
Médicos: 54 

Demais profissionais: 153 
* Fonte: UPA/SES 

43.070 40.500 

0,02% 

3,04% ≤2% 
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Responsável 

Financeiro 

    ≤10% 

≥10% 
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 Consultas Médicas de Urgência 

  Contratado Realizado % Realizado 
Produção 
SIA/SUS 

Julho 13.500 13.560 100,44 13.560 

Agosto 13.500 14.904 110,40 14.904 

Setembro 13.500 14.606 108,15 14.606 

Total 40.500 43.070 106,35 43.070 
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Atendimentos Contrado x Realizado  por trimestre  

UPA Imbiribeira
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Produção Ambulatorial – SIA/SUS – UPA IMBIRIBEIRA 

  Apresentada Aprovada % de Rejeição 
Valor (R$) 
Aprovado 

Valor (R$) 
Rejeitado 

Julho 49.310 49.294 0,03 327.191,26 382,60 

Agosto 51.502 51.497 0,01 343.165,03 115,80 

Setembro 51.099 51.095 0,01 339.316,36 92,64 

Total 151.911 151.886 0,02 1.009.672,65 591,04 

Fonte DATASUS 
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Total de Atendimentos por Classificação de Risco  
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Amarelo; 31,27%

Verde; 55,29%

Laranja; 7,62%Azul; 5,48%

Vermelho; 0,35%

Os pacientes de maior risco representam  39,24% dos usuários classificados. 
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  Porcentagem de Queixas Tratadas 

  Recebidas Tratadas (%) 

Julho 03 03 100 

Agosto 05 05 100 

Setembro 06 06 01 

Total Trimestre 14 14 100 

Jan. a Março de 2013   Abril a Jun. de 2013   Jul. a Set. de 2013 

Demora atendimento 
ortopedia 

Demora atendimento 
Demora 

atendimento 

Demora atendimento 
clínico 

 

Ausência de outras 
especialidades 

Ausência de outras 
especialidades 

Ausência de 
Pneumologista 

- 
 

Desatenção da 
equipe 
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Índice de Rotatividade Funcionários (Turnover) 

  Admissão Demissão 
Total de 

Funcionário 
(%) 

Julho 8 3 209 2,64 

Agosto 8 6 213 4,31 

Setembro 4 5 207 2,16 

Total 3,04 

Julho a Setembro de 2013 



Demonstrativo Contábil  
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Caracterização do Contrato de Gestão 

Repasse de Recursos 
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 Caracterização do Repasse do Trimestre 
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SÉRIE HISTÓRICA: RECEITA X DESPESAS = RESULTADO (Déficit/Superávit) 
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 GRÁFICO SÉRIE HISTÓRICA: RECEITA X DESPESAS = RESULTADO 
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RESULTADO DA AVALIAÇÃO 

Urgência 

UPA IMBIRIBEIRA – Aval. Trim. (ABR. A JUN./13) 
 

  

Contratado Realizado % realizado 

40.500 37.993 93,81 

Repasse Mensal:       1.012.121,19 

      Recurso Fixo (70% do recurso total) 708.484,83 

      Recurso Variável Mensal*( 30% do recurso total)   303.636,36 

  Repasse Produção (20% do recurso total) 202.424,24 

Repasse Qualidade (10% do recurso total) 5% Escala Médica 50.606,06 

                                                                                5% Aprovação SIA 
50.606,06 

 

Realizado entre 85% e 100% do volume contratado, valor à receber mensal (100%  X 
Valor Correspondente – Produção 20%) 

202.424,24 

DESCONTO: 0% DO REPASSE DA PRODUÇÃO (20%) R$ 0,00 x 3 = R$ 0,00 

Valor à receber mensal (10%  X Valor Correspondente – Qualidade Escala 
Médica/SIA/SUS)  

101.212,12 

DESCONTO: 0% DO REPASSE DA QUALIDADE (10%) R$ 0,00 x 3 = R$ 0,00 

TOTAL DE DESCONTOS DO TRIMESTRE R$00,00 

UPA Imbiribeira 
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