
PACTO PELA SAÚDE 
AMPLIAR A OFERTA E A QUALIDADE DOS 

SERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE 

Secretaria Executiva de Atenção à Saúde 
Diretoria Geral de Modernização e Monitoramento da Assistência 



Avaliação Trimestral 
UPA Caruaru 



Consultas Médicas 

INDICADORES META REALIZADO 

Escala Médica Completa Completa 

Produção SIA (% de Glosas)  < 10% 

Acolhimento com Classificação 

REQUISITOS DE QUALIDADE META 

Cumprida 

REALIZADO 

Cumprida 

Resolução das Queixas ≥ 80% Cumprida 

Qualidade da Informação*  98% Cumprida 

Turnover  < 2% 

Pesquisa de Satisfação ≥ 10% Cumprida 

UPA Caruaru 

Abril a Junho de 2013 

44.927 40.500 

0,011% 

2,21 

Financeiro 
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Dra. Luciana Corrêa 
Lima  

Perfil:  Clínica Médica, Pediatria e Ortopedia 
OS: IMIP Hospitalar    Desde: 27/09/2010 

Leitos de Observação: 19 
Médicos: 48 

Demais profissionais: 178  
* Fonte: UPA/SES 

Status Critérios de Avaliação Valores 

≥ 85% de 13.500 ≥ 11.475 

≥ 70% e < 85% de 13.500 ≥ 8.033 e < 11.475 

< 70% de 13.500 < 8.033 



UPA Caruaru 

 Consultas Médicas de Urgência 

  Contratado Realizado % Realizado 
Atendimento 
Urgência/SIA 

ABRIL/13 13.500 14.189 105,10 15.935 

MAIO/13 13.500 16.471 122,00 18.204 

JUNHO/13 13.500 14.267 105,68 15.560 

Total 40.500 44.927 110,93 49.699 

Abril a Junho de 2013 
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Atendimentos Médicos Contratados e Realizados 

por trimestre  - UPA Caruaru

34.000

36.000

38.000

40.000

42.000

44.000

46.000

Contratado 40.500 40.500 40.500

Realizado 42.094 38.886 44.927

Out. à Dez./12 Jan. à Mar./13 Abr. à Jun./13



UPA Caruaru 

Produção Ambulatorial – SIA/SUS – UPA Caruaru 

Meses Apresentada Aprovada % de Rejeição 
Valor (R$) 
Aprovado 

Valor (R$) 
Rejeitado 

ABRIL/13 65.318 65.318 0,00 424.049,93 0,00 

MAIO/13 75.052 75.037 0,019 471.386,92 383,52 

JUNHO/13 66.940 66.931 0,013 408.251,61 220,48 

TOTAL 207.310 207.286 0,011 1.303.688,46 604,00 

Abril a Junho de 2013 

FONTE: DATASUS 

 

NOTA- MOTIVO/GLOSA: MAIO/13 – 15 PROCEDIMENTOS, PROFISSIONAL EM DESACORDO COM PT-SAS 134/11  

                                          (PROCEDIMENTOS 040101005-8 E 040805019-5).                                           

                                         JUNHO/13 – 09 PROCEDIMENTOS, PROFISSIONAL EM DESACORDO COM PT-SAS 134/11   

                                          (PROCEDIMENTO 040101005-8) E CEP DO USUÁRIO INVÁLIDO (PROCEDIMENTO 040101005-8). 
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UPA Caruaru 

TOTAL DE ATENDIMENTOS POR CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
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Amarelo; 

24,75%

Verde; 65,16%

Azul; 8,33%

Vermelho; 

1,76%



 Porcentagem de Queixas Tratadas – UPA Caruaru 
  Recebidas Tratadas (%) 

ABRIL/13 5 5 100,00 

MAIO/13 15 15 100,00 

JUNHO/13 29 29 100,00 

TOTAL 49 49 100,00 

UPA Caruaru 

Abril a Junho de 2013 
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Dra. Luciana Corrêa 
Lima  

Outubro a 
Dezembro/2012 

Janeiro a Março/2013 Abril a Junho/2013 

Demora na 
transferência (Qtd. 
remoções-Out.694; 
Nov.739; Dez. 825) 

Demora na transferência 
(Qtd. remoções-Jan. 694; 

Fev. 612; Mar. 748) 

Demora na transferência 
(Qtd. remoções-Abr. 777; 

Mai. 795; Jun. 733) 

Demora no 
atendimento médico 

Demora no atendimento 
médico 

Demora no atendimento 
médico 

Perfil:  Clínica Médica, Pediatria e Ortopedia 
OS: IMIP Hospitalar    Desde: 27/09/2010 

Leitos de Observação: 19 
Médicos: 48 

Demais profissionais: 178  
* Fonte: UPA/SES 



UPA Caruaru 
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Índice de Rotatividade Funcionários (Turnover) – UPA Caruaru 

  Admissão Demissão 
Total de 

Funcionário 
(%) 

ABRIL/13 8 5 224 2,90 

MAIO/13 1 3 227 0,88 

JUNHO/13 7 6 225 2,89 



Demonstrativo Contábil  

UPA Caruaru 
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Caracterização do Contrato de Gestão 
Repasse de Recursos 

Abril a Junho de 2013 
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Caracterização do Repasse do Trimestre 
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SÉRIE HISTÓRICA: RECEITA X DESPESAS = RESULTADO (Déficit/Superávit) 
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GRÁFICO SÉRIE HISTÓRICA: RECEITA X DESPESAS = RESULTADO 
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RESULTADO DA AVALIAÇÃO 

Abril a Junho de 2013 

Urgência 

UPA CARUARU 
 

  

Contratado Realizado % realizado 

40.500 44.927 110,93 

Repasse Mensal:       1.124.458,52 

      Recurso Fixo (70% do recurso total) 787.120,96 

      Recurso Variável Mensal*( 30% do recurso total)   337.337,56 

   Repasse Produção (20% do recurso total) 224.891,70 

Repasse Qualidade (10% do recurso total) 5% Escala Médica 56.222,93 

                                                                                5% Aprovação SIA 56,222,93 

Realizado entre 85% e 100% do volume contratado, valor à receber mensal (100%  X 
Valor Correspondente – Produção 20%) 

224.891,70 

DESCONTO: 0% DO REPASSE DA PRODUÇÃO (20%) R$ 0,00 x 3 = R$ 0,00 

Valor à receber mensal (10%  X Valor Correspondente – Qualidade Escala 
Médica/SIA/SUS)  

112.445,85 

DESCONTO: 0% DO REPASSE DA QUALIDADE (10%) R$ 0,00 x 3 = R$ 0,00 

TOTAL DE DESCONTOS DO TRIMESTRE R$00,00 

UPA Caruaru 

R
ES

P
O

N
SÁ

V
EL

 

Dra. Luciana Corrêa 
Lima  

Perfil:  Clínica Médica, Pediatria e Ortopedia 
OS: IMIP Hospitalar    Desde: 27/09/2010 

Leitos de Observação: 19 
Médicos: 48 

Demais profissionais: 178  
* Fonte: UPA/SES 



PACTO PELA SAÚDE 
AMPLIAR A OFERTA E A QUALIDADE DE 

SERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE 

Secretaria Executiva de Atenção à Saúde 
Diretoria Geral de Modernização e Monitoramento da Assistência 


		2014-03-27T18:31:20-0300




