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CONTRATO DE GESTAO N° 004 /2009 QUE ENTRE S|

. CELEBRAM O ESTADO DE PERNAMBUCO, POR
Confrm :“d INTERMEDIO DA SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE - SES,

"7, E A FUNDAGAO PROFESSOR MARTINIANO FERNANDES —
_ Mﬁ_ ’ IMIP HOSPITALAR, QUALIFICADA COMO ORGANIZACAO

DGAJ /1 SES SOCIAL, PARA OPERACIONALIZAR A GESTAO HOSPITALAR
E EXECUTAR AGOES E SERVIGCOS DE SAUDE, NO HOSPITAL
METROPOLITANO NORTE MIGUEL ARRAES DE ALENCAR.

Pelo presente instrumento, de um lado 0 ESTADO DE PERNAMBUCO, por intermédio
da SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE - SES, com sede nesta cidade na Praca
Oswaldo Cruz, s/n Estado de Pernambuco, CEP 51.030-000, neste ato representado
pelo seu titular, Dr. JOAO SOARES LYRA NETO, brasileiro, casado, advogado,
residente e domiciliado na Av. Boa Viagem, 2170/1402, CEP 51111 000, portador da
carteira de identidade n°® 714.314. SSP/PE e CPFIMF 003.956.924.-15 doravante
denominada CONTRATANTE, e de outro lado a FUNDACAO PROFESSOR
MARTINIANO FERNANDES - IMIP HOSPITALAR, com CNPJ/MF n° 09.039.744/0001-
94, isenta de Inscricdo Estadual, Inscricdo Municipal n®. 246.972-3, com endereco a Rua
dos Coelhos, 450 Boa Vista, Recife, PE CEP: 50.070-550 e com
Estatuto/Regimentos/Contrato Social arquwado em Cartdrio de Registro de Titulos e
Documentos sob n° 328.842, do Registro Civil de Pessoas Juridicas, neste ato
EPTESEats: PO DR RAUL PEREIRA DACUNHA “WETO ~iiasilenu” casa o =
advogado, residente e domiciliado & Av. Boa Viagem, 2366/901 ~ Boa Viagem, CEP
51020-000, portador da carteira de identidade 756.040 SSP/PE e CPF/MF
054.956.444-68, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista as disposicdes
da Lei n° 11.743; de 20.01.00, alterada pela Lei n® 12.973, de 261205 e
regulamentada pelo Decreto n°® 23.046, de 19.02. 01, considerando o Edital de Selec;éo
n° 01/2009 e o correspondente ato de Homalogagéa publicado no D.O.E de 20 de
outubro de 2009, inserido nos autos do Processo n°. 001/2009. tudo de conformidade
com as diretrizes e normas do Sistema Unico de Saude — SUS emanadas do Ministério
da Saude — MS, resolvem celebrar o presente CONTRATOQ DE GESTAO, mediante as

clausulas e condigdes seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA ~ DO OBJETO

O presente CONTRATO tem por objeto a operacionalizacdo da gestso e a execucao de
acles e servicos de saude a serem prestados pela CONTRATADA no Hospital
Metropolitano Norte Migue! Arraes de Alencar, localizado na Rua Estrada da
Fazendinha, Jaguaribe, s/n® no MUI"IICIDIO de Paulista-PE, doravante designado
simplesmente HOSPITAL, em Etme de 24 horas/dia, que assegureﬁ assisténcia

universai e gratuita a populagio.
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PARAGRAFO UNICO

a) Proposta de Trabalho |

b) O Anexo Técnico | — Descricdo de Servicos

c) O Anexo Tecnico Il — Sistema de Pagamento

d) O Anexo Técnico | — Indicadores de Qualidade

e) O Anexo Técnico IV - Inventario e Avaliagac de Bens

CLAUSULA SEGUNDA - DA PERMISSAQ DE USO DOS BENS

Os bens méveis descritos no Anexo Técnico IV, bem como o imével de propriedade do
Estadc de Pemambuco referente ao HOSPITAL, tém o seu uso permitido pela
CONTRATADA durante a vigéncia do presente CONTRATO, nos termos do art. 29 da

Lei n®. 11.743/00.
PARAGRAFO UNICO

O inventario e a avaliagcdo dos bens relacionados no Anexo Tecnico IV deste Contrato,
foram devidamente aprovados pelas partes contratantes.

CLAUSULA TERCEIRA - DO COMPROMISSO DAS PARTES

3.1, DA CONTRATADA

T e~ - SR T N &

Compremete-se a CONTRATADA!

3.1.1 - Assegurar a organizacao, administracao e gerenciamento do HOSPITAL
objeto do presente Contrato, através do desenvolvimento de técnicas modernas e
adequadas que permitam o desenvolvimento da estrutura funcional e a
manutencao fisica da referida unidade e de seus eguipamentos, aiem do
provimento dos insumos (materiais) e medicamentos necessarios a garantia do
pleno funcionamento do HOSPITAL;

3.1.2 - Assistir de forma abrangente os usuarios que demandem o HOSPITAL,

procedendo aos devidos registros do SIA/SUS e expedindo as AutorizagSes de
Internacbes Hospitalares (AIH/SUS), segundo os critérios da CONTRATANTE e

do Ministéric da Saude;

3.1.3 - Garantir, em exercicio no HOSPITAL referido neste Contrato, quadro de
recursos humanos qualificados e compativeis com o porte das unidades e

Servicos combinados, conforme estabelecido nas normas ministenais atinentes a
espécie, estando definida, como parte de sua infra-estrutuyra técnico-

administrativa nas 24 (vinte e quatro) horas/dia do HOSPITAL; ég/ \ HQM\
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3.1.4 - Adotar identificagao especial (craché) e fardamento de boa qualidade para
todos os seus empregados, assim como assegurar a sua freqUéncia,

pontualidade e boa conduta profissional;

3.1.5 - Incluir, na implantacdo da imagem corporativa € da uniformidade dos
trabalhadores, ¢ logotipo da SES;

3.16 - Responder pelas obrigagdes, despesas, encargos trabalhistas,
securitarios, previdenciarios e outros, na forma da legislagado em vigor, relativos
aos empregados utilizados na execugdo dos servicos ora contratados, sendo-he
defeso invocar a existéncia deste contrato para eximir-se daquelas obngacoes ou
transferi-las 8 CONTRATANTE,;

3.1.7 - Responsabilizar-se integralmente por todos 0s compromissos assumidos
neste Contrato;

3.1.8 - Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados no
Hospital, disponibilizando a qualguer momento @8 CONTRATANTE e as auditorias
do SUS, as fichas e prontudrios dos usudarios, assim como todos os demais
documentos que comprovem a confiabilidade e seguranga dos servigos prestados
no HOSPITAL,

3.1.9 - Apresentar a CONTRATANTE até o 10° dia do més seguinte, a Nota
FiscallFatura dos servicos efetivamente executados no meés antenor,

..acomnanhada..de,Relathras, Gerenciais. e.comprovantes, na _forma. que the for .. ...

indicada pela CONTRATANTE;

3.1.10 - Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e aivaras juntb as

reparticbes competentes, necessarios a execugao dos servicos objeto do
presente Contrato;

3.1.11 - Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza,
causados &8 CONTRATANTE e/ou a terceiros por sua culpa, em conseguéencia de

erro, negligéncia ou impericia, prépria ou de auxiliares que estejam sob sua
responsabilidade na execugdo dos servigos contratados;

3.1.12 - Consolidar a imagem do HOSPITAL como centro de prestacac de
servicos publicos da rede assistencial do Sistema Unico de Saude - SUS,
comprometido com sua missdo de atender as necessidades terapéuticas dos
pacientes, primando pela meihoria na qualidade da assisténcia;

'3.1.13 - Manter em perfeitas condi¢des de higiene e conservacgao as areas fisicas,
‘instalacdes e equamentos do HOSPITAL

%anutengao preventiva e corretivafde forma
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continua aos equipamentos e instalagdes hidraulicas, eletricas e ae gases em
geral;

3.4.15 - Devolver 8 CONTRATANTE, apds o término de vigéncia deste Contrato,
toda area, equipamentos, instalagdes e utensilios, objeto do presente contrato,
em perfeitas condigbes de uso, respeitado o desgaste natural pelo tempo
transcorrido, substituindo aqueles que ndoc mais suportarem recuperagac. Os
bens moveis permitidos em uso poderdo ser permutados por outros de igual ou
maior valor, que passam a integrar o patrimdnio do Estado, apos previa
avaliacao e expressa autorizagdo do CONTRATANTE;

3.1.16 — Receber através de seu preposto, os bens inventariados na forma do
Anexo Técnico IV, , quando da assinatura do Contrato e, de forma identica,
devolvé-os no témino da vigéncia contratual;

3.1.17 - Dispor da informagao oportuna sobre o local de residencia dos pacientes
atendidos ou que Ihe sejam referenciados para atendimento, registrando
minimamente a definicdo do municipio de residéncia dos mesmos, por razoes de
planejamento das atividades assistenciais,

3.1.18 - Encaminhar & CONTRATANTE, nos prazos e instrumentos por ela
definidos, todas as informacdes sobre as atividades desenvolvidas no
HOSPITAL, bem como sobre a movimentagao dos recursos financeiros recebidos

e movimentados pela referida unidade de saude;

3.1.19 — Encaminhar 8 CONTRATANTE as informagbes de que trata o item

i anfefior” s€guUndd” 0s TMOAEIOs  por eid™ Eldnotados, até U tia iU des)y Go mest -
imediatamente subsequente ao das atividades desenvolvidas, ou no dia utll que
lhe for imediatamente posterior;

E T R T

3.1.20 - Em relac&o aos direitos dos pacientes, a CONTRATADA cobnga-se a:

a) Manter sempre atualizado o prontuario medico dos pacientes € o arquivo
médico considerando 0s prazos previstos em lei;

b) Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de
experimentacao;

¢) Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razoes
técnicas alegadas quando da decisdo da ndo realizagao de qualquer ato
profissional previsto neste Contrato,

d) Permitir a visita ao paciente intemado, diariamente, conforme diretrizes da
Politica Nacional de Humanizagao;

e) Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos
servicos oferecidos;

f) Respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar prestacac de
servicog de salde, salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigacao
legal;
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g) Garantir a confidencialidade dos dados e informagoes relativas aos
pacientes;

h) Assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos religiosa €
espirituaimente por ministro de qualquer cultoreligioso;
) Assegurar a presenga de um acompanhante, em tempo integral, no
HOSPITAL, nas intermacdes de adolescentes e Id0SO0S.

3.121 - Fornecer ao paciente por ocasidao de sua alta hospitalar, relatorio
circunstanciado do atendimento que Ihe foi prestado, denominado "INFORME DE

ALTA HOSPITALAR", do qual devem constar, no minimo, os seguintes dados:

a) Nome do paciente;

b) Nome do Hospital,

c) Localizagdo do Hospital (enderego, municipio, estado);

d) Motivo da internagéo (CID-10);

e) Data de admiss&o e data da aita,

f) Procedimentos realizados e tipo de Ortese, protese efou matenriais
empregados, quando for 0 caso; |

g) Diagnéstico principal de alta e diagnosticos secundarios a alta;

h) O cabegalho do documento devera conter o seguinte esclarecimento: "Esta
conta devera ser paga com recursos publicos”.

3.1.22 - A CONTRATADA devera, quando do fomecimento do Informe de Alta
Hospitalar, colher a assinatura do paciente, ou de seus representantes legais, na
segunda via do documento, que deveré ser arquivado no prontuario do paciente,
. .Observando-se as excecdes previstas em lei,

3.1.23 - Incentivar 0 uso seguro de medicamentos tanto ao paciente intemado
como ao ambulatorial, procedendo a notificagdo de suspeita de reagoes adversas,
através de formularios e sistematicas da SES;

3.1.24 - Implantar, apés prévia aprovacao da SES, um modelo normatizado de
pesquisa de satisfagcao pos - hospitalizagao;

3.1.25 - Realizar seguimento, andlise e adogdo de medidas de melhoria diante

das sugestdes, queixas e reclamagdes que receber com respostas aos usuanos,
no prazo maximo de 30 dias uteis;

 3.1.26 - Instalar um Servico de Atendimento ao Usuario, conforme diretrizes
estabelecidas pela SES, encaminhando mensalmente relatorio de suas
atividades;

3.1.27 - |dentificar suas caréncias em matéria diagnoéstica e/ou terapéutica que
justifiqguem a necessidade do encaminhamento de pacientes a outros servigos de
salide, apre€entando & SES, mensalmente, relatério dos encaminhamentos
ocorridos; //
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3.1.28 - Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudangas na carteira de
servicos, nos fluxos de atencado consolidados, nem na estrutura fisica do

HOSPITAL, sem prévia ciéncia e aprovagao da SES;

3.1.29 - Alcancar os indices de produtividade e qualidade definidos nos Anexos
Tecnicos | e 1l deste Contrato; |

3.1.30 - Acompanhar e monitorar o tempo de espera dos pacientes, definido pelas

diferentes Listas de Espera de Internagcgdo e Cirurgia Eletiva, incluindo essa
informacao nos relatdrios gerenciais do hospital,

3.1.31 - Possuir e manter em pieno funcionamento, no minimo, as seguintes
Comissoes Clinicas:

o (Comissdo de Prontuarios Méedicos

e Comissio de Obitos

« Comissao de Etica Médica

e (Comissdo de Controle de Infecgao Hospitalar

3.1.32 - Possuir e manter em pleno funcionamento um Nucleo de Epidemiologia
— NEP, que sera responsavel pela realizacao de vigilancia epidemiolégica de
doencas de notificacdo compulsédria no ambito hospitalar, assim como acgdes
relacionadas a outros agravos de interesse epidemiologico.

3.1.33 - Possuir e manter um Nucleo de Manutengdo Geral - NMG que

- ee erfONtemnle ag areas.de manutencao. predial bidraiflica e sletrica, assim como um . ...

servigco de gerenciamento de Risco e de Residuos sélidos na unidade, bem como
manter 0 nucleo de engenharia clinica para ¢ bom desempenho dos
equipamentos.

3.1.34 - Estabelecer e executar 0s planos, programas e sistemas constantes do
Anexo Técnico |; |

3.1.35 - Movimentar 0s recursos financeiros transferidos pela CONTRATANTE
para a execucao do objeto deste Contrato em conta bancaria especifica e
exclusiva, vinculada ao HOSPITAL, de modo a que 0s recursos transferidos néo
sejam confundidos com 0s recursos proprios da Organizacgo Social.

3.2- DA CONTRATANTE
3.2.1 - Disponibilizar 2 CONTRATADA adequada estrutura fisica, maternais
permanentes, equipamentos e instrumentos para a organizacao, administracio e
gerenciamento do HOSPITAL, conforme inventario patrimonial;

3.2.2 - Prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios a execucaogr
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deste Contrato ¢ a programar, nos or¢amentos dos exercicios subseguentes,
quando for 0 caso, 0S recursos necessarios para custear os seus objetivos, de
acordo com o sistema de pagamento previsto,

3.23 - Prestar esclarecimentos e informacdes a CONTRATADA que visem a
orienta-la na correta prestacdo dos servigos pactuados, dirimindo as questoes
omissas neste instrumento dando-he ciéncia de qualquer alteragao no presente

Contrato:

3.2.4 - Desenvolver 0 controle e a avaliagdo periddica através de um preposto
designado pelo Secretario da Salde, o qual observara ‘in loco” o
desenvolvimento das atividades de assisténcia aos usuarios no HOSPITAL.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros para a execugéo do objeto deste Contrato serao alocados para
a CONTRATADA mediante transferéncias ofiundas do CONTRATANTE, sendo
permitido & CONTRATADA o recebimento de doagdes e contribuicdes de entidades
nacionais e estrangeiras, rendimentos de aplicagbes dos ativos financeiros da
Organizagdo Social e de outros pertencentes ao patrimonio que estiver sob a
administracdo da OS, ficando-lhe, ainda, facuitado contrair emprestimos com
organismaos nacionais e intemacionais. -

CLAUSULA QUINTA - DO REPASSE DE RECURSOS

,..Para_a_execucdg do obieto da presente avenca, a CONTRATANTE repassara a

----- - . - -
R 2 haly | ‘ mt ot e ut K E faprt e e 2w M

CONTRATADA, no prazo e condigdes constantes deste instrumento e seus anexos, a

importancia global estimada de R$ 38.509.826,00 (trinta e oitoc milndes quinhentos e
nove mil e oitocentos e vinte e seis reais) para fins de cumprimento dos servigos
pactuados nos termos do Anexo Tecnico |, parte integrante deste instrumento.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O valor pactuado seré repassado pela CONTRATANTE, de acordo com o cronograma
de desembolso previsto na Clausuia Setima deste Contrate.

PARAGRAFO SEGUNDO

Os recursos destinados ao presente Contrato de Gestdo serdo empenhados

globalmente em montante correspondente as despesas previstés ate 31.12.09, devendo
ser consignado na lei orgamentaria do exercicio seguinte o montante remanescente

relativo aos meses de execucao do Contrato no exercicio de 2010.

PARAGRAFO TERCEIRO




SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE

-
.
gt _ed
#‘ = W
.
"

E PERNAMBUCO
GOVERNO DEs . BbY
Per nambum DIRETORIA GERAL DE ASSUNTOS JURIDICOS

financeiro, desde que os resuitados dessa aplicac@o revertam-se, exclusivamente, aos
objetivos deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes deste Contrato cormrerac por conta dos recursos da Dotacdo
Orcamentaria a seguir especificada;

Unidade Gestora:530401-FES/PE

Fonte de Recurso: 101

Programa de Trabalho: 3431

Natureza da Despesa:3350

Nota de Empenho: NE 012453 Emitida em: 25/11/2009

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento do valor constante da Clausula Quinta sera efetuado conforme definido
nas condicdes a seguir estabelecidas:

| = No pnmeiro ano de vigéncia do presente Contrato, o valor global a ser repassado
esta estimado em R$ 38.509.826,00 (trinta e oito mithdes quinhentos e nove mil
oitocentos e vinte e seis reais), mediante a liberagao de 12 (doze) parcelas mensais,
cujo valor e composto de uma parte fixa correspondente a 60% dc or¢camento mensal, e
uma parte variavel correspondente a 30% do orcamento mensal, calculada com base na
producdo e 10% (dez por cento) calculada com base na adesao de indicadores de
LAUANAAAE.. o i ar e e e s f e W s mernr sintite Szt R Tecmm Y -

Il — Do montante global previsto no item anterior, 0 valor de R$ 4.813.728,25 (quatro
miln0es oitocentos e treze mil setecentos e vinte e oito reais e vinte e cinco centavos),
correspondente a primeira parcela, sera pago quando da assinatura deste Contrato.

Nl - O valor comrespondente a segunda até a décima primeira parcela sera de R$
3.209.152,17 (trés milhGes duzentos e nove mil cento e cinquenta e dois reais e
dezessete centavos), sendo a décima segunda parcela no valor de R$ 1.604.576,08
(hum milh&o seiscentos e quatro mil quinhentos e setenta e seis reais e oito centavos).

IV — As parcelas referidas no item anterior, serdo pagas mensalmente até o quinto dia
util apds 0 recebimento da nota fiscalffatura dos servicos efetivamente executados no
més anterior.

PARAGRAFO PRIMEIRO

. . : . (.
As metas contratuais serao avaliadas trimestralmente, e, em caso de ndo cymprimento,
sera efetuado o descontgﬁa%ggé?;ggﬂ{q{ observado o disposto no Anexo lI.

& T
£7 % \
“":‘.:::._',_ 7 - \
N R L f
SRS Il U A AW O B
4 " .:: 8




b -*
r'__,#' -

b |
.
e A

SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE

w PERNAMBUCO
GOVERNG DEn - B
Par namb CO DIRETORIA GERAL DE ASSUNTOS JURIDICOS

PARAGRAFO SEGUNDO

As parcelas de valor variavel serdo pagas mensaimente, junto com a parte fixa, € 0s

eventuais ajustes financeiros a menor decorrentes da avaliagao do alcance das metas
das partes varidveis serdo realizados nos meses subsequentes a analise dos

indicadores estabelecidos, na forma disposta neste Contrato e seus Anexos.
PARAGRAFO TERCEIRO

Havendo atrasos nos desembolsos previstos no cronograma de pagamento, a
CONTRATADA podera realizar adiantamentos com recursos proprios a conta bancana
indicada para recebimento dos pagamentos mensais, tendo reconhecido as despesas
efetivadas, desde gque em montante igual ou inferior aos valores ainda nao
desemboisados que estejam previstos neste contrato.

PARAGRAFO QUARTO

A CONTRATADA devera anexar mensalmente aos relatérios encaminhados a
CONTRATANTE, os comprovantes de quitagio de despesas com agua, energia eletrica
e telefone, efetuados no més imediatamente anterior, bem como os comprovantes de
recolhimento dos encargos sociais e previdenciarios relativos ao més anterior.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS HUMANOS

A CONTRATADA contratara pessoal para a execugao de suas atividades, sendo de sua
inteira responsabilidade os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais €

wan ™ u

" secuntarios, resultantes da exéclicad do objéto o présente Conirdto™ ™
PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA poderd gastar no méximo 65% (sessenta e cinco por cento) dos
recursos publicos a esta repassada com despesas de remuneragao, encargos
trabalhistas e vantagens de qualquer natureza, a serem percebidos pelos seus
dirigentes, empregados e servidores eventuaimente a ela cedidos lotados no

HOSPITAL.

PARAGRAFO SEGUNDO

O CONTRATANTE podera colocar a disposigcdo da CONTRATADA, mediante cessao
especial nos termos da Lei n® 12.973/05, a ser formalizada através de instrumento de
convénio espedifico, os servidores publicos estaduais de seu- quadro de pessoal
permanente. ? '

‘el maad ' e A

el A S
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PARAGRAFO TERCEIRO

O valor pago pelo Poder Publico, a titulo de remuneragao e de contribuicac
previdenciaria do servidor colocado a disposicao da CONTRATADA, sera deduzido do
valor de cada parcela dos recursos repassados mensalmente.

CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIACAO DE
RESULTADOS

O drgado competente da CONTRATANTE responsavel pelo acompanhamento,
fiscalizacdo e avaliacdo deste Contrato de Gestdo emitira relatério técnico sobre 0s
resultados alcangados pela CONTRATADA quantc as metas pactuadas, quanto a
economicidade das acdes realizadas e a ofimizagao do padrao de qualidade na
execucio dos servicos e no atendimento ao usuario.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O 6rgéo referido nesta clausula encaminhara o relatério técnico ao Secretario da Saude
e ac 6rgao deliberativo da CONTRATADA, até o uitimo dia.do més subsequiente ao
encemramento de cada tnimestre do exercicio financeiro.

PARAGRAFO SEGUNDO

Os resultados ;alcangados deverdo ser objetos de anélise criteriosa pelo Secretario da
Saude, queshOHESra as corregdes que eventualmente se fagam necessérias, para
.Qarantir a plena*eficacia do instrumento, e em persistindo as falhas, para subsidiar a

decisdo do Govemador:do Estado acerca da manutengdo da qualificagdo da Entidade
como Qrganizagio Social.

PARAGRAFO TERCEIRO

Ao final de cada exercicio financeiro sera elaborada consolidacao dos relatdrios tecnicos

emitidos pelo 6rgdo de acompanhamento e avaliacdo, para analise e parecer conclusivo
do Secretario da Saude.

PARAGRAFO QUARTO

Os responsaveis pela fiscalizagdo deste Contrato, ao tomarem conhecimento de
qualquer irregularidade na utilizagdo de recursos ou bens de origem publica, darao

imediata ciéncia ao Tribunal de Contas do Estado e ao Ministerio Publico EstWQ

as providéncias cabiveis, sob pena de responsabilidade solidaria. 7 ¢ ° c%%
, . .fﬁr.i:? ‘*'P%'O\{\

CLAUSULA DECIMA - DO PRAZO R WA

O prazo de vigéncia do presente CONTRATO sera de 12 (doze) meses,ke._gntado:s, da
assinatura do presente instrumento, podendo _ ser. prorrogado, apés demonhstrada..g
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consecucdo dos objetivos estratégicos e das metas estabelecidas, se houver a
indicacdo, garantia e aprovagdo das dotagbes orgamentarias necessarias para as
despesas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA REVISAO E REPACTUAGCAO

O presente Contrato podera ser alterado, mediante revisao das metas e dos valores

financeiros inicialmente pactuados, desde que prévia e devidamente justificada, com a
aceitacdo de ambas as partes e a autorizagdo por escrito do Secretario de Saude,

devendo. nestes casos- serem formalizados os respectivos' Termos Aditivos. Poderéa
também ser alterado para assegurar a manutencéo do equitibrio econdmico e financeiro

do contrato, na hipétese de scbrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porem de

consequencias incalculaveis. retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado ou,
ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea

econdmica extraordinaria e extracontratuai.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA PRESTACAQO DE CONTAS

A Prestacdo de Contas, a ser apresentada mensalmente ou a qualquer tempo, conforme
recomende o interesse publico, far-se-a através de relatério pertinente a execugac desse
Contrato de Gestdo, contendo comparativo especifico das metas propostas com 0S
resultados alcancados, acompanhados dos demonstrativos financeiros referentes aocs

gastos e receitas efetivamente realizados.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Ao final de cada exercicio financeiro,'a CONTRATADA devéra elaudrar cohsolidagao ™ ™™ =
dos relatorios de execucdo e demonstrativos financeiros e encaminha-los a
CONTRATANTE, em modelos por esta estabelecidos. |

PARAGRAFO SEGUNDO

Cabe a CONTRATADA, obrigatoriamente, a publicacdo anual, no Diario Oficial do
Estado. dos relatérios financeiros e do relatério de execucg@o do presente Contrato de
Gestao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA INTERVENGAO DO ESTADO NO SERVICO
TRANSFERIDO

Na hipétese de risco quanto a continuidade dos servigos de salde prestados }, '
populacao pela CONTRATADA, o CONTRATANTE podera assumir imediatamenie” 8 d;a;\

execucdo dos servicos objeto deste Contrato. \(\ | ’"T$
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO NN

; \ \
A rescisdo do Contrato podera ser efetivada: @ Xf"\ “-«M ‘ | Mﬂf
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| - por ato unilateral da CONTRATANTE, na hipétese de descumprimento, por parte
da CONTRATADA, ainda que parcial, das clausulas que inviabilizem a execugéo de
seus objetivos e metas previstas no presente Contrato, decorrentes de ma gestio,
culpa e/ou dolo; |

Il - por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista o interesse publico:

i - por ato unilateral da CONTRATADA na hipdtese de atrasos dos repasses devidos

pela CONTRATANTE superior a 30 (trinta) dias da data fixada para ¢ pagamento,
cabendo a CONTRATADA notificar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de

30 {trinta) dias, informando do fim da prestagao dos servicos contratados.
PARAGRAFO PRIMEIRO

Verificada qualquer uma das hipdteses de rescisdo contratual, o CONTRATANTE
providenciara a revogacéo da permissido de uso existente em decorréncia do presente
instrumento, aplicara as sangdes legais cabiveis e promovera a desqualificacdo da
entidade como QOrganizacao Social, pelo Poder Executivo, apds apuradas a falta em
processo regular, assegurada a ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO

A desqualificagdo da entidade acarretara a reversdo dos bens e valores disponiveis
referentes ao presente contrato, bem como a incorporacao ao patrimonio do Estado dos

... excedentes financeiros decorrentes de suas atividades, na proporcdo dos recursos .

publicos alocados, bem como a disponibilizagio, imediata, dos arquivos referentes ao
registro atualizado de todos os atendimentos efetuados no HOSPITAL, as fichas e

prontuarios dos usuarios.

PARAGRAFO TERCEIRO

A CONTRATADA tera o prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da data da
rescisao do Contrato, para quitar suas obrigacbes e prestar contas de sua gest3o a

CONTRATANTE.
PARAGRAFO QUARTO

Na hipotese do inciso Il do caput desta clausula, a CONTRATANTE responsabilizar-se-
a apenas pelos prejuizos suportados pela CONTRATADA exclusivamente em
decorréncia do retardo na transferéncia de recursos, cabendo 8 CONTRATADA a
comprovagac do nexo de causalidade entre 0s prejuizos alegados e a mora da s,
CONTRATANTE. 2o 80 G

[
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA CONTRATADQ:.
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A CONTRATADA ¢ responsavel pela indenizagcao de danos decorrentes de agao ou
omissac voluntaria, cu de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes,
nessa qualidade, causarem ao paciente, aocs 6rgaos do SUS e a terceiros a estes

vinculados, bem como aos bens pablicos mdveis e imoveis elencados no Anexo Tecnice
IV, de que trata a Lei Estadual n°® 11.743/00 e 0 Decreto n°® 23.046/01, sem prejuizo da

aplicacao das demais sangdes cabiveis,
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICACAO

O presente Contrato de Gestdo tera 0 seu extrato publicado no Diario Oficial do Estado,
no prazo maximo de 20 {(vinte) dias, contados da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

As partes contratantes elegem ¢ Foro da Comarca do Recife, Capital do Estado de
Pernambuco, como competente para dinmir toda e qualquer controvérsia resuitante do
presente contrato, renunciando, expressamente, a outro gualquer por mais privilegiado
que se configure.E, por estarem de pleno acordo, firmam as partes ¢ presente
instrumento em 04 (quatro) vias de igual teor € forma, para um unico efeito de direito, na
presenca das testemunhas abaixo-subscntas.

Recife 40 de NOuembro  4a 2009
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ANEXO TECNICO |
DESCRICAO DE SERVICOS

| - CARACTERISTICAS DOS SERVICOS CONTRATADOS

A CONTRATADA atendera com seus recursos humanos e técnicos aos usuarios do

SUS - Sistema Unico de Salde, oferecendo, segundo ¢ grau de complexidade de sua
assisténcia e sua capacidade operacional, 0s servicos de saude que se enquadrem

nas modalidades abaixoc descritas, conforme sua tipologia (unidade hospitalar,
unidade ambulatorial, ou outros).

O Servico de Admissdo da CONTRATADA solicitara aos pacientes, ou a seus
representantes legais, a documentagdo de identificagdo do paciente e a
documentacéo de encaminhamento, se for o caso, especificada no fluxo estabelecido
pela Secretaria de Estado da Saude.

No caso dos atendimentos hospitalares por urgéncia, sem gue tenha ocomdo
apresentacdo da documentacdo necesséria, a mesma devera ser entregue pelos
familiares efou responsaveis pelo paciente, num prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas.

O acesso aos exames de apoio diagndstico e terapéutico realizar-se-a de acordo com
o fluxo estabelecido pela Secretaria Estadual de Saude.

Em caso de hospitalizagédo, a CONTRATADA fica obrigada a intemar paciente, no

limite dos leitos contratados, obngando-se, Tia hipofesé de faita” ocasiondl de leité ™ -

vago, a encaminhar os pacientes aos servigos de salde do SUS instalados na regiao
em que a CONTRATADA, em decorréncia da assinatura deste contrato de gestao,
presta servigos de assisténcia a saude.

O acompanhamento e a comprovagao das atividades realizadas pela CONTRATADA
serdo efetuados através dos dados registrados no SiH - Sistema de informacgoes
Hospitalares, no SIA - Sistema de Informagdes Ambulatoriais, bem como atraves dos
formularios e instrumentos para registro de dados de produgdo definidos pela

CONTRATANTE.
1.ASSISTENCIA HOSPITALAR

A assisténcﬁq a saude prestada em regime de hospitalizagdo compreendera 0
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissao no hospital ate
sua alta hospitalar pela patologia atendida, incluindo-se at todos os atendimentos e
procedimentos necessarios para obter ou completar o diagndstico e as terapeuticas
necessarias para o tratamento no ambito hospitatar.
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o Tratamento das possiveis complicagbes que possam ocofrer ao longo do
processo assistencial, tanto na fase de tratamento, quanto na fase de
recuperacao, |

« Tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como principal que
motivou a internacéo do paciente e que podem ser necessarios adicionalmente
devido as condictes especiais do paciente e/ou outras causas,

« Tratamento medicamentoso que seja requerido durante O processo de
internacao, de acordo com listagem do SUS - Sistema Unico de Saude;

« Procedimentos e cuidados de enfermagem necessarios durante 0 processo de
internacao;

« Alimentacao, incluidas nutrigao enteral e parenteral;

e Assisténcia por equipe médica especializada, pessoal de enfermagem € pessoal
auxilar,

« Utilizacao de Centro CirGrgico e procedimentos de anestesia;

« Materal descartavel necessario para os cuidados de enfermagem € tratamentos;

« Diarias de hospitalizacdo em quarto compartihado ou individual, guando
~ecessario devido as condicdes especiais do paciente (as normas que dao
direito a presenca de acompanhante estao previstas na legislagao que
regulamenta o SUS - Sistema Unico de Satde);,

Niarias nas UT! - Unidade de Terapia Intensiva, se necessario;

Sangue e hemoderivados;

Fornecimento de roupas hospitalares;

Procedimentos especiais de alto custo, como hemodidlise, fisioterapia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional, endoscopia € outros que se fizerem

I T (I Rl L e N Bt v oy L vy ad e s e - ;M "
AELESsalius 89 auequals ~smedimenta.o dratamento. do naciante  de acordo.com.,

a capacidade instalada, respeitando a complexidade do Hospital Metropolitano
Norie — Miguel Arraes de Alencar.

2. ATENDIMENTO A URGENCIAS

2 1 Serdo considerados atendimentos de urgéncia aqueles nao programados que sejam
dispensados pelo Servigo de Urgéncia do hospital a pessoas que procurem tal
atendimento, de forma referenciada conforme O Tluxo estabelecido pela Secretana
Estadual da Satde, durante as 24 horas do dia, todos 0S dias do ano.

2 2 Para efeito de producdo contratada / realizada deverao ser informados todos 0s
stendimentos realizados no setor de urgéncia independente de gerar ou nac uma
hospitalizacao. -

23 Se em consequéncia do atendimento por urgéncia o paciente & colocado em

regime de "observacdo" (leitos de observagdo), por um periodc menor que 24 horas e
nao ocorre a internacao ao final deste periodo, somente sera registrado o atendjmento

da urgéncia propriamente dita, nao gerando nenhum registro de hospitaliza¢ao.
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1.2’ATENDIMENTO AMBULATORIAL |~

o i e

AMBULATORIO DEZ JAN FEV | MAR | ABR MAI JUN JUL | AGO | SET QUT | NOV | TOTAL

SRR Sl ot

TOTAL -
‘ . . * 3.166 | 3.16 3166 | 3.166 | 3166 | 3.166 | 3.166 | 34.200
CONSULTAS 1580 | 1904 | 2850 | 3168 | 3.166 ) 6
L3 ATENDIMENTO SADT
PROCEDIMENTO DEZ | JAN | FEV MAR | ABR MAI JUN | JuL | AGO | SET QUT NOV | TOTAL
PATOLOGIA CLINICA 3384 | 5640 | 90231 10151 | 11279 | 11.279 | 14.009 { 14.000 { 14.099 | 14.099 | 14.099 | 14.099 | 135.350
ANATOMOPATOLOGIA 86 | 143 229 | 257 286 286 358 358 358 358 358 358 3435
RADIODIAGNOSTICO 1015 | 1.692 2. 707 3.046 3,384 3.384 4230 | 4230 4 230 4 230 4.230 4,230 40.608
ULTRASSONGRAFIA 486 | 810 | 1295 | 1457 | 1619] 1619 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 19.430
TOMOGRAFIA
COMPUTABORIZADA 65 | 110 177 200 221 221 276 976 276 | 276 276 276 2 650
DIAGNDSE ' 650 i 1 UBS 1.733 1 949 2. 160 2 168 2 ?DB 2708 2.708 . 2. 708 [ 2.?08 2. ?DB 25.995
== L Sk haE N Tt Eaan Ve e Pt e -l e S T L L b Lt T F e Ll -eiab ik a1l B
TOTAL 5686 | 9.478 | 45164 | 17.060 | 18.955 | 18.955 | 23.695 | 23.695 | 23.695 | 23.695 | 23.695 | 23.695 | 227 464
L4'ATENDIMENTO A URGENCIAS (ambito hospitalar)
Atendimento de Urgéncia Referenciado
URGENCIA DEZ JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV TOTAL
ﬁgg%ﬂg: DE 6000 | 72001 9600 | 10.800 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 129.600

AT. ORTOPEDICO

COM IMOBILIZACAO 600 720 S60 1080 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 12.980

PROCEDIMENTOS

REALIZADOS POR -
NIVEL MEDIOE 4 600 5520 7.360 8.280 IQ.ZEG 9.200 9,200 8.200 ©.200 8200 9200 9. 200 99.360

OUTROS DE NIVEL

SUPERIOR -
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CONTEUDO DAS INFORMACOES A SEREM ENCAMINHADAS A

CONTRATANTE

-
-— e s

A CONTRATADA encaminhard & CONTRATANTE toda e qualquer informagao
solicitada, na formatacao e pernodicidade por esta determinadas.

As informacdes solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados :

Relatdrios contabeis e financeiros;

Relatérios referentes aos indicadores de Quahdade estabelecidos para a
unidade;

Relatério de Custos;

Censo de origem dos pacientes atendidos;

Pesquisa de satisfagdo de pacientes & acompanhantes;

Cutras, a serem definidas para cada tipo de) unidade gerenciada: hospltal
ambulatério, centro de referéncia ou outros. 46’/
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ANEXO TECNICO i
SISTEMA DE PAGAMENTO

Com a finalidade de estabelecer as regras e 'o"i:i?tjnd'grama do Sistema de Pagamento
ficam estabelecidos 0s seguintes principios e procedimentos:

. COMPOSICAO DOS VALORES REPASSADOS:

1. A atividade assistencial da CONTRATADA subdivide-se em 3 (trés) modalidades,
conforme especificagao e quantidades relacionadas no ANEXO TECNICO | - Descric&o
de Servigos, nas modalidades abaixo assinaladas:

( X ) Intemacao (Enfermaria e Pronto-Socorro)
( X ) Atendimento a Urgéncias
( X ) Atendimento Ambulatorial {egressos)

1.1 As modalidades de atividade assistenciais acima assinaladas referem-se a rotina do
atendimento a ser oferecido aos usuarios da unidade sob gestao da CONTRATADA.

2. Alem das atividades de rotina,' a unidade podera realizar outras atividades,
submetidas a previa analise e autorizacac da CONTRATANTE, conforme especificado
no item 04 do Anexo Técnico | - Descricgo de Servigos.

3. O montante do orgcamento econtmico-financeiro do HOSPITAL para o exercicio de

--2009/2010, fica estimadn ern RS 28 509.826.00 (trinta o nito milhdes aninhentog e | ...

nove mil oitocentos e vinte e seis reais) e compde-se de acordo com 0s seguintes
pesos para cada modalidade de atividade assistencial:

o /0 % (setenta por cento) do valor, R$. 26.956.878,20 (vinte e seis milhdes
novecentos e cinglienta e seis mil oitocentos e setenta e oito reais e vinte
centavos), corresponde ao custeic das despesas com Intermacio (Enfermaria
e Pronto-Socorro),

o 20 % (vinte por cento) do valor, R$ 7.701,965,20 (sete milhées setecentos e
hum mil novecentos e sessenta e cinco reais e vinte centavos) corresponde
ao custeio das despesas com ¢ atendimento de Urgéncias;

e 10 % (dez por cento) do valor, R$ 3.850.982,60 (trés milhdes oitocentos e
cinqUenta mil novecentos e oitenta e dois reais sessenta centavos),
corresponde j custeio das despesas com ¢ Atendimento Ambulatorial

(egressos).
!
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3.1 Na remuneracao variavel por quantidade de atividades (30%) serdo considerados
0s pesos de cada modalidade de atividade assistenciai conforme guadro do item 2
- deste Anexo Tecnico L.

4. Conforme o disposto na Clausula Sétima do Contrato de Gestao, as parceias
mensais de pagamento repassadas 4 CONTRATADA sé&o subdivididas da seguinte
forma:;

4.1 60% (sessenta por cento) do valor mencionade no item 03 (trés) acima, ou seja,

R$ 23.105.895,60 (vinte e trés milhdes cento e cinco mil oitocentos e noventa e CINCo
reais e sessenta centavos) sera repassado em 12 (doze) parcelas mensais fixas, no

valor de R$ 1.925.491,30 (hum milhao novecentos e vinte e cinco mil quatrocentos e
noventa e hum reais e trinta centavos), ressalvado o disposto na Clausula Setima do
Contrato de Gest&o no que se refere ao valor da primeira e da decima segunda parcela;

4.2 30% (trinta por cento) do valor mencionado no item 03 (trés) acima, ou seja, R$
11.652.947,80 (onze milhdes quinhentos e cinguenta e dois mii novecentos e quarenta
e sete reais e oitenta centavos) sera repassado em 12 (doze) parcelas mensais,
juntamente com a parcela fixa, com valor mensal estimativo de R$ 962.745,65
(novecentos e sessenta e dois mil setecentos e quarenta e Cinco reais ¢ sessenta e
cinco centavos), vinculado a avaliacdo dos volumes de produgc8o e conforme sua
valoracdo, de acordo com o estabelecido no Anexo Técnico | - Descricao de Servigos,
ressalvado o disposto na Clausula Sétima do Contrato de Gestdc no que se refere ao
valor da primeira e da decima segunda parceia;

' "‘Tﬂ ‘1;31!"-1‘-'9.2@{ *.-'{-d e&z-- .D-Qnr - ;..c-verntp.]ﬂ' "“d",.D '.u--‘.i-a L—Ol:r-*mfe- nl@:..i‘o.-aadrg e ‘n!:.o'-' 'ri-twg'm ‘.—DE"'S":- * “(tﬂl:g"s)‘! ."‘*lmc‘r?tl—:}r"-:.-"\;s-.%‘i a LI Rr $‘-—=r © gy e ——

3.850.982,60 (trés milhdes oitocentos e cinqlienta mil novecentos e oitenta e dois reais
sessenta centavos), sera repassado em 12 (doze) parcelas mensais, juntamente com a
parcela fixa, com valor mensal estimativo de R$ 320.915,21 (trezentos e vinte mil
novecentos e quinze reais e vinte e hum centavos), vinculado a avaliagdo dos
indicadores de qualidade e conforme sua valoracao, de acordo com o estabelecido no
Anexo Técnico Il - Indicadores de Qualidade, parte integrante deste Contrato de
Gestao, ressalvado o disposto na Clausula Sétima do Contrato de Gestéo no que se
refere ao valor da primeira e da decima segunda parcela;

4 4 A avaliagcdo da parte variavel (ltens 4.2 e 4.3 acima) sera realizada nos meses de
janeiro, abril, jultho e outubro, podendo gerar um ajuste financeiro 8 menor NOS Meses
subsequentes, dependendo do percentual de alcance dos indicadores, pelo Hospital.

5. Visando o acompanhamento e avaliacao do Contrato de Gestao e o cumprimento
das atividades estabelecidas para a CONTRATADA no Anexo Tecnico | - Descricao de
Servigos, a mesma deveré encaminhar mensalmente, até o dia 6 (seis) do més
imediatamente subsequenté, a documentacgéo informativa das atividades assistenciais
realizadas pelo Hospital /

i | _ T
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5 1. As informacdes acima mencionadas serdo encaminhadas atravées dos registros nas
AlH's - Autorizacdo de internagao Hospitalar e dos registros no SIA - Sistema de
Informacdes Ambulatoriais, de acordo com normas e prazos estabeiecidos pela

CONTRATANTE. i

52 As informacdes mensais relativas a producéc assistencial, indicadores de
qualidade, movimentagao de recursos econdmicos e financeiros e dados do Sistema de

Custos Hospitalares, serao encaminhadas em arquivo eletronico gravados em discos
tipo (CD ROOM) utiiizando planilhas do programa Windows Office — Excel
encaminhados pelo CONTRATANTE e de acordo com normas, critérios de seguranga €
prazos por ela estabelecidos.

6 A CONTRATANTE procedera a andlise dos dados enviados pela CONTRATADA
para que sejam efetuados oS devidos pagamentos de recursos, conforme estabelecido
na Clausula Sétima do Contrato de Gestao.

7. A cada periodo de 03 (trés) meses, a CONTRATANTE procedera a consolidagao e
andlise conclusiva dos dados do trimestre findo, para avaliacdo e pontuagao dos
indicadores de qualidade e produgac que condicionam o valor do pagamento de valor
variavel citado nos itens 4.2 e 4.3 deste anexo.

8. Nos meses de Julho e Janeiro, a CONTRATANTE procedera a analise das
guantidades de atividades assistenciais realizadas pela CONTRATADA, verificando e
avaliando os desvios (para mais ou para menos) ocorridos em relacao as quantidades
estabelecidas neste Contrato de Gestao. |

St T
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gquantidades de atividades assistenciais ora estabelecidas e seu correspondente reflexo
acondmico-financeiro, efetivada através de Termo Aditivo ao Contrato de Gestao,

acordada entre as partes nas respectivas reunioes para ajuste semestral e anual do
Contrato de Gestao.

10. A andlise referida no item 08 (oito) deste documento ndo anula a possibilidade de

que sejam firmados Termos Aditivos ao Contrato de Gestao em relagdo as clausulas
que quantificam as atividades assistenciais a serem desenvolvidas pela CONTRATADA

e seu correspondente reflexo acondmico-financeiro, a qualquer momento, se condigoes
elou ocorréncias excepcionais incidirem de forma muito intensa sobre-as atividades do

hospital, inviabilizando e/ou prejudicando a assisténcia al prestada. / .
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I - SISTEMATICA E CRITERIOS DE PAGAMENTO

i AVALIACAO E VALORAGAO DOS DESVIOS NAS QUANTIDADES DE
ATIVIDADE ASSISTENCIAL (item 4.2 deste Anexo Técnico i)

1. Os ajustes dos valores financeiros, previstos no Item 4.2 deste Anexo, decorrentes
dos desvios constatados nos volumes de produgdo pactuados serdo efetuados nos
meses subsequientes aos periodos de avaliagao trimestral, que ocorerao nos Meses de

janeiro, abril, julho e outubro.

2. A avaliacdo e anélise das atividades contratadas constantes deste documento serao
efetuadas conforme explicitado nas Tabelas que se seguem e previstos no ltem 4.2
deste Anexo. Os desvios serdo analisados em relagdo as quantidades especificadas
para cada modalidade de atividade assistencial especificada no Anexo Técnico | -
Descricdo de Servigos e gerarao uma variagdo proporcional no valor do pagamento de
recursos a ser efetuado 38 CONTRATADA, respeitando-se a proporcionalidade de cada
tipo de despesa especificada no item 03 (trés} deste documento.

ATIVIDADE VALOR A PAGAR (R$)
REALIZADA
Acima do volume | 100% do peso percentual da atividade
coniratado Internacdo (Enfermaria e  Pronto-
Socorro) X 30% do orgamento do
hospital
e e et amr e vnes 1 EnNre BB% e 100% do, | 100% do peso percentual da atividade

volume contratado

internacdo  (Enfermaria e Pronto-

Socorro) X 30% do orgamento do
hospital -

Entre 70% e 84,99%
do volume contratado

00% X peso percentual da atividade
Internagdo (Enfermaria e  Pronto-

INTERNAGAO
Socorro) |
X 30% do orgamento do hospital
Entre 55% e 69,99% | 70% X peso percentual da atividade
do volume contratado | Internacdo (Enfermaria e Pronto-
Socorro)
X 30% do orcamento do hospital
Menor que 55% do|55% x peso percentual da atividade
volume contratado Internacdo (Enfermaria e Pronto-
Socorro)
j X 30% do orcamento do hospital
URGENCIA / |
EMERGENCIA ATIVIDADE VALOR A PAGAR (R$)
REFERENCIADA REALIZADA

Acima do volume

b = Ll ¥ L
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3. ATENDIMENTO AMBULATORIAL
O atendimento ambulatorial sera realizado exclusivamente para pacientes egressos do
Hospital Metropolitano Norte - Miguel Arraes de Alencar.

UCG DIRETORIA GERAL DE ASSUNTOS JURIDICOS

-

3.1 Fica a CONTRATADA obrigada a prestar atendimento ambulatorial em todas as;
especialidades medicas previstas no Edital de Selecdo e nas sub-especialidades
clinicas e cirurgicas que se fizerem necessarias ao atendimento integral do paciente

intemado.

4. PROGRAMAS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO

Se, ao iongo da vigéncia deste contrato, de comum acordo entre os contratantes, o
Hospital Metropolitano Norte - Miguel Arraes de Alencar, se propuser a realizar outros
tipos de atividades diferentes daqueias aqui relacionadas, seja pela introducdo de
novas especialidades medicas, seja pela realizagdo de programas especiais para
determinado tipc de patologia ou pela introducdo de novas categorias de exames
laboratorials, estas atividades poderao ser previamente autorizadas - pela
CONTRATANTE apo6s analise técnica, sendo quantificadas separadamente do
atendimento rotineiro da unidade e sua orcamentacdo econdmico-financeira sera -
discriminada e homologada atraves de Termo Aditivo ao presente contrato.

Il - ESTRUTURA E VOLUME DE ATIVIDADES CONTRATADAS

Il. 1 INTERNACAO
(@mbito hospitalar)

. 1 1 Internacao (Enfermarias e/ou Pronto-Socorro)
O nGUpial raeverd’ reaiddr um T AGmero” de “'saidas T nospiiaidres Caiuai ‘de” '

8.762.saidas, de acordo com o numero de leitos operacionais cadastrados pelo
SUS - Sistema Unico de Saude, distribuidos nas seguintes areas:

!LNTERNAGAO [ DEZ IJAN | FEV | MARI ABR| MAI iJUN l JUL |AGO| SET | OUTI NOV | TOTAL

Clinica Medical 95 {159 | 254 | 286 | 318 318 308 | 398 | 398 | 398 { 398 | 398
Cirurgia. Geral | 70 | 117 | 187 211 234 234 293 | 292

Cirurgia , ' RS
Traumato | 53 | 89 [ 142|160 | 178 | 178|223 | 223
Ortopedia _ _

TOTAL 218 [ 365 | 683 | 657 | 730 | 730 l91_il 913 762 | )

|
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contratado Atendimento a Urgéncias X 30% do
orcamento do hospital
Entre 85% e 100% do | 100% do peso percentual da atividade
volume contratado Atendimento a Urgéncias X 30% do
orcamento do hospital
- Entre 70% € 84,99% | 90% X peso percentual da atividade
do volume contratadc | Atendimento a Urgéncias X 30% do
or¢camento do hospital
Entre 55% e 69,99% | 70% X peso percentual da atividade
do volume contratado | Atendimento a Urgeéncias X 30% do
orcamento do hospitai
Menor que 55% do|55% x peso percentual da atividade
volume contratado Atendimento a Urgencias X 30% do
or¢amento do hospital
Acima do volume | 100% do peso percentual da atividade
contratado Atendimento Ambulatonal (egressos) X
30% do orcamento do hospital
Entre 85% e 100% do | 100% do peso percentual da atividade
volume contratado Atendimento Ambulatorial (egressos) X
30% do orgamento do hospital
- Entre 70% e 84,99% | 90% X peso percentual da atividade
AMBULATORIO do volume contratado | Atendimento Ambulatorial (egressos) X
30% orcamento ambulatorial
Entre 55% e 69,99% | 70% X peso percentual da atividade
do volume contratado | Atendimento Ambulatonal (egressos) X
o b L L o, AL r Y nrﬁurr\nn‘l'p amhy ) llﬁl'ﬁr'rﬂl b arengee s |
Menor que 55% do 56% x peso percentual da atividade
volume contratado Atendimento Ambulatorial (egressos) X
30% do orcamento ambulatorial

1,2 - AVALIAGCAO E VALORACAO DOS INDICADORES DE QUALIDADE (item 4.3

deste Anexo Técnico 1)
Os valores percentuais apontados na tabela inserida Anexo Tecnico lll, para

valoragio de cada um dos indicadores serdo utilizados para o cilculo do valor variavel

a ser pago, conforme especificado no item 4.3 deste Anexo Ii.
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ANEXO TECNICO Il

INDICADORES DE QUALIDADE.- ... .

Os Indicadores estao relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios da

unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao
desempenho da unidade.

A complexidade dos indicadores e crescente e gradual, considerando ¢ tempo de
funcionamento da unidade.

Tnmestraimente, serdo reavaliados os Indicadores de Qualidade podendo 0s mesmos
serem alterados ou introduzidos novos parametros e metas sendo que o alcance de um
determinado indicador no decorrer de certo periodo, toma esse indicador um pre-
requisito para que outros indicadores mais complexos possam ser avaliados; desta
forma, os indicadores que sao pre-requisitos para os demais continuam a ser
monitorados e avaliados, porem ja ndo tem efeito financeiro.

IMPORTANTE: Alguns indicadores tém sua acreditacdo para efeito de pagamento no
2° ou no 3°ou no 4° timestres. Isto ndo significa que somente naquele perfodo estaréo
sendo avaliados. A andlise de cada indicador, a elabora¢do de pareceres avaliatérios e
o0 encaminhamento dessa avallagdo a cada hospital serdo efetuados mensalmente,
independentemente do trimestre onde ocorrera a acreditacdo de cada indicador para 0
respectivo pagamento.

A cada ano & elaborado um Manual que . estabelece todas as regras e critérios técnicos
para a avaliacao dos Indicadores utilizados para o calculo da parte variavel do Contrato
de Gestdo. O Manual que subsidiara a avaliagdo do ano de 2010 encontra-se descrito a

sequiir.
Os indicadores constantes da proposta de trabalho constituem obrigacdo contratual.

Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar a totalidade dos indicadores de qualidade
previstos na sua Proposta de Trabalho as paginas 98/99.

Para fins de afericdo e do pagamento correspondente & parte variavel (10%) seréo

..l""nlll

observadog o0s indicadores especificados no Manual de Indicadores para a parte
variavel. /
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MANUAL DE INDICADORES PARA A PARTE VARIAVEL
CONTRATO DE GESTAO ~ ANO 2010
HOSPITAL METROPOLITANO NORTE
DESCRICAO E METODOLOGIA DE CALCULO

INTRODUGAO

Este documento descreve os indicadores: que serdo avaliados pela Secretana
Estadual‘de Saude de Pemambuco na analise para repasse de 10% do vaior
global do Contrato de Gestdo em seus respectivos trimestres de avaliagao. A
andlise de cada indicador sera mensal e a valoragido financeira trimestral,
conforme definido em contrato.

AVALIACAO DA PARTE VARIAVEL

Para a avaliacdo dos indicadores referentes a parte variavel do contrato o
 hospital devera atingir as metas definidas para os seguintes indicadores:

Qualidade da informagcao, Atengéo ao Usuario, Controle de Infecgao Hospitalar, e

. T _‘..'..‘"-‘-T',.r "‘.;'q' '.l'--i...!'llar‘-""-- ¥ . - . = ro - — - .
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METAS E INDICADORES PARA 2010
Para 0 ano 2010 estabelecem-se como indicadores determinantes do pagamento

da parte variavel.

e Qualidade da Informacao

e Atencéo ao Usuario

» Controle de Infecg@o Hospitalar

e Mortalidade operatona

1. Qualidade da | f:irmagﬁo - A valoracdo deste indicador sera de 25% em
cada trimestre. N‘f\
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A - Apresentacdo de Autorizacido de Internacdo Hospitalar (AlH)
Avalia a proporcionalidade de AIH em relacdo a atividade hospitalar.

Considerando-se gue os hospitais sob o contrato de gestao sdo emissores de
AlH e, portanto ndo dependem de processo nas instancias regionais da SES
péra liberacdo da documentacao citada, a meta a ser cumprida € apresentagao
da totalidade (100%) das AIH referentes as saidas em cada mes de
competéncia. O prazo para a entrega da informacgao € o sétimo dia util do mes
subsequente. Os dados devem ser enviados em disquete, contendo
exclusivamente AlH's do més de competéncia, livres de critica e de
reapresentacdes. As informagbes habitualmente encaminhadas as instancias
regionais da SES néo sofrerdo alteragdes em sua metodologia e conteudo e nao
deverido ser remetidas para a SES.

B - Porcentagem de declaracdo de diagndsticos secundarios por

especialidade, com parametro de. no minimo:
o 22% em clinica cirurgica

o 14% em clinica médica

O Diagndstico Secundario é uma variavel que deve ser registrada, pois e

.—I..A.-n-. 1
ik

apenas uma afeccao (CID-10 Principal) para cada atendimento pode ocasionar a
perda de informacdes importantes, dificuitando assim a avaliagdo do perfil
epidemiolégico dos hospitais. Com essa varavel e possivel especificar as
afeccOes que existem ou se desenvolvem durante o atendimento e que afetam
as condicbes do paciente, além de classificar as ocomréncias e circunstancias
ambientais como a causa de lesdes, envenenamentos etc. Cada especialidade
tem um perfil proprio relativo ao diagndstico secundario. Na Clinica Cirtirgica
encontramos um percentual maior de diagndsticos secundarios que o da Clinica
Médica porque & necessario especificar as causas extemas de lesdes. A fonte de
informacéo para o monitoramento serd o banco de dados do Sistema de
Informagdes Hospitalares — SIH/SUS, porém utilizaremos os dados das AlH
apresentadas, abrangendo todas as saidas ocorridas em cada més. ;
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C. Taxa de identificacdo da origem do paciente
O objetivo e conhecer a localidade ae residéncia do paciente para avaiiar a

adequada inser¢ao regional do hospital por meio da caracterizagao da origem da
demanda. O indicador permite melhor planejamento regional dos servicos de
saude ao identificar fluxos de referéncia corretos e incorretos. O indicador utthza
a identificacdo correta do Cédigo de Enderegamento Postal (CEP) e do c6digo
do IBGE, obrigatorios no Sistema Informagdes Hospitalar (SIH/SUS) e registrado
na intemacdo hospitalar ou atendimento ambulhatorial do paciente. A meta &

atingir 98% de CEP valido e 98% de CEP compativeis com o codigo IBGE
Caodigo do CEP valido é o que corresponde a um logradouro (bairro, cidade,

pracga, rua, avenida, etc.) especifico.

Numerador: Numero de CEP valido

Denominador: Numero total de CEP apresentado

Resultado da divisdo multiplicado por 100 .

CEP compativel &€ ¢ gue encontra correspondéncia com o coédigo do IBGE do
municipio, pois existe a possibilidade de um CEP vélido (que corresponde a um

nimero existente do cédigo postal) ndo estar de acordo com o logradouro

S - Iﬁ_:H-Arh_#'__..*'F‘i-L‘*‘-
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Numerador: Numero de CEP compativeis com cédigo de IBGE
Denominador: Numero total de CEP apresentado

Resultado da divis&o multiplicado por 100 -

2. Atencdo ao Usuéario — Resolugdo de queixas e pesquisa de satisfagao
A meta é a resolucdo de 80% das queixas recebidas. Entende-se por queixa o

conjunto de reclamacgdes recebidas por qualquer meio, necessariamente com
identificacdo do autor, e que deve ser registrada adequadamente. Entende-se

por resolugdo o conjunto de agbes geradas por uma gueixa no sentido de
soluciona-la e que possa ser encaminhada a seu autor como resposta ou
esclarecimento ao problema apresentado. '

A pesquisa de satisfagdo do usuario sobre o atendimento do hospital destina- ﬁ
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acompanhantes. Em cada trimestre serd avaliada a pesquisa de satisfagao do

UCG DIRETORiA GERAL DE ASSUNTOS JURIDICOS

usuario, por meio dos questionarios especificos, que deverdo ser aplicados

mensalmente em pacientes intemados e “acompanhantes e a pacientes

atendidos nos ambulatérios dos hospitais, abrangendo 10% do total de

pacientes em cada area de internagdo e 10% do total de pacientes
atendidos em consulta no ambulatério. A pesquisa sera feita verbalmente,
registrada em papel, sendo obrigatoriamente anénima, apenas com identificagac

numérica. Os modelos dos questionarios serdo enviados ao hospital em meio -

eletrdnico para aplicacdo e preenchimento. Serd fomecida uma planilha de

consolidacdo para preenchimento das respostas obtidas, dividindo as avaliagdes
em trés grupos: 0 de pacientes intemados, o de acompanhantes de pacientes
internados e o de pacientes em atendimento ambulatorial. A meta a ser atingida

é o envio das planilhas de consolidagdo dos trés grupos até o dia 15 do més

imediatamente subseqiente. A valoragdo ponderal deste indicador sera de

25% em cada trimestre.
3. Controle de Infec¢cao Hospitalar

Com a finalidade de avaliar a qualidade da assisténcia na area de infecgao

PR P AT ATt
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que incluem: Densidade de Infec¢do Hospitalar em UTI Adulto, Densidade de
Incidéncia de Infeccdo Hospitalar em Corrente Sanguinea associada a Cateter
Venoso Central em UTI Adulto, Taxa de Utilizagéo de Cateter Venoso Central na
UT! Adulto. O Hospital devera enviar um relatorio mensal, elaborado pela
‘Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar para a UTI| Adulto que contenham
o valor das taxas no més, a analise dos resultados encontrados no periodo em
relacdo @ mediana efou diagrama de controle e as medidas implementadas,
qguando se fizerem necessarias.

DefinicOes:

- Densidade de Infecg@o Hospitalar em UTl Adulto: nimero de episodios de

infeccéo hospitalar na UTI no més, dividido pelo numero de pagientes-dia da UTI
no mes, multiplicado por 1000. W
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- Densidade de Incidéncia de infec¢do Hospitalar em Corrente Sanglinea
associada a Cateter Venoso Central em UT! Adulto: numero de infecgoes
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hospitalares na comente sanglinea no més dividido pelo numero de pacientes-
dia com cateter venoso central no més, multiplicado por 1000.

- Taxa de Utilizacdo de Cateter Venoso Central na UTl Adulto: numero de
pacientes com cateter central-dia no més dividide por nimero de pacientes-dia
no mesmao periodo.

Os critérios adotados sdo os estabelecidos pelo NNISS (National Nosocomial
Infection Surveillance System) que é a metodologia utilizada pelo CDC (Center
for Disease Control)-EUA.

Obs: As infeccbes primarias da corrente sanguinea incluem as infecgoes
confirmadas laboratorialmente e as sepses clinicas.

As metas a serem atingidas obedecerao as especificadas no item 3.1.5.1.1 da

proposta de trabalho:

EIXO INDICADOR META Vr.Ref. | 12 TRIM. 22 TRIM. SE'TRIM. 42 TRIM.
Indt;::dnr Taxa de Inf. T:;zpc:faz:' 5o Implantar IH abaixo | IH de 5%
‘ o o
Qualidade Hospitalar{lH) co CCiH de 7% JAval.

ET Y R Y e B0l s i T T e S L
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4. Mortalidade Operatéria
Com a finalidade de monitorar o desempenho assistencial na area de cirurgia
acompanharemos como indicadores a Taxa de Mortalidade Operatéria
estratificada por Classes (de 1 a 5) da Classificacdo da American Society of
Anesthesiology do Average Score of Anesthesiology (ASA) e a Taxa de Cirurgias
de Urgéncia.
Definigcles:
Taxa de Mortalidade Operatéria: nimero de ébitos ocorridos até sete dias apés o

procedimento cirtirgico classificados por ASA no més djvidido pelo nimero total
de cirurgias realizadas no més, multiplicado por 100. /
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Taxa de Cirurgias de Urgéncia: Numero de cirurgias de urgéncia realizadas no

més dividido pelo numero total de cirurgias realizadas no més, multiplicado por

100.

O numero de cirurgias deve ser preenchido com o numero total de cirurgias

efetuadas no Centro Cirurgico, incluindo as cirurgias ambulatoriais. Estes dados

devem ser enviados atraves de relatdérios mensais nos quais constem a Taxa de

Mortalidade Operatoria com a analise deste indice elaborada pela Comissao de

Obitos e a Taxa de Cirurgias de Urgéncia. A meta a ser atingici_a € 0 envio do

relatorio até o dia 15 do més imediatamente subseglente.

O valor ponderal sera de 25% em cada trimestre.

Indicadores — Sumuta da Planilha para 2010

1°trimestre | 2% trimestre | 3° trimestre | 4° trimestre
Qualidade da informacgao | 25% ~ 25%, 25% 25%
[Atencdo ao usuario 25% 25% | 25% 25%,
bﬁm‘r’u’lé Cl'l:".. Iﬂiﬁﬁgdu AL BT T oWt LT aedloan 103 ed W Lias L RaF 1o ZhaLT U L Smere oo m.--qu- wentif tar Y INE LN,
25% 25% 25% 25%
Hospitalar
Mortalidade Operatéria 28% 25% 258% 25%
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ANEXO IV

Inventario de Bens e Patrimonio do Hospital




