INFORME n.2 01/2014 - Sistema de Captacdo do Atendimento

Informamos que, para possibilidade de criacdo da competéncia 01/2014, foi atualizado o
arquivo de configuragdo de competéncia no site do SIHD (http://www?2.datasus.gov.br/SIHD/),

no link SISRCA, pasta “Arquivos de Configuracdao”. O mesmo devera, apds ser realizado o
download, ser importado na tela constante no menu: MANUTENCAO ->
CRIACAO/ATUALIZACAO DE COMPETENCIA.

J& estda disponivel, no site do SIGTAP  (http://sigtap.datasus.gov.br/tabela-
unificada/app/download.jsp), o arquivo respectivo da competéncia 01/2014. Enquanto o
arquivo do CNES nao for disponibilizado, a utilizacdo do sistema podera ocorrer normalmente

configurando o mesmo por meio do botdo “Utilizar CNES competéncia anterior” na tela do
menu: MANUTENCAO -> PREPARACAO DE AMBIENTE MANUAL.

Para suporte, o Ministério da Saude disponibiliza o Help Desk no nimero 136 — op¢ao 8 e a
correspondéncia eletronica pelo endereco suporte.sistemas@datasus.gov.br.

INFORME n.2 02/2014 - Sistema de Captagdo do Atendimento

Informamos que, foi disponibilizado nova versdao do SCA no site do SIHD
(http://www?2.datasus.gov.br/SIHD/), no link SISRCA, pasta “Aplicativo”. As altera¢des desta
versdo estdo detalhadas no “Histérico de atualizacdes por versdo”, exibido na tela inicial do
SCA.

Para suporte, o Ministério da Salde disponibiliza o Help Desk no nimero 136 — opg¢do 8 e a
correspondéncia eletronica pelo endereco suporte.sistemas@datasus.gov.br.

INFORME n.2 03/2014 - Sistema de Captacdo do Atendimento

Informamos que foi disponibilizada nova versdo do SCA no site do SIHD
(http://www?2.datasus.gov.br/SIHD/), no link SISRCA, pasta “Aplicativo”. As alteracdes desta
versdo estdo detalhadas no “Histérico de atualizagdes por versdo”, exibido na tela inicial do
SCA.

Estd disponivel também novo arquivo de configura¢des da competéncia 2014.01, na
pasta “Arquivos de Configuracao”, com ajustes nas regras discriminadas no arquivo Notas da
Versdo 201401 03 na pasta “Manuais e Documentagao”.

Para suporte, o Ministério da Salde disponibiliza o Help Desk no nimero 136 — opg¢do 8 e a

correspondéncia eletronica pelo endereco suporte.sistemas@datasus.gov.br.
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INFORME n.2 04/2014 - Sistema de Captacdo do Atendimento

Informamos que o prazo definido no Artigo 29, Paragrafo 2°, da Portaria GM/MS n.2
1905, de 06 de setembro de 2013, sera prorrogado conforme nova definicdo a ser realizada por
meio da publicagdo, com méaxima brevidade possivel, de Portaria especifica para tal.

INFORME n.2 05/2014 (18/02/2014) - Sistema de Captacdo do Atendimento

Informamos que foi publicada no Diario Oficial de hoje, 17 de fevereiro de 2014, a Portaria
GM/MS n.2 238/2014, que altera os prazos definidos no Art. 22 da Portaria GM/MS n.2
1905/2013.

PORTARIA Ne 238, DE 14 DE FEVEREIRO DE 2014
Altera dispositivos da Portaria n2 1.905/GM/MS, de 6 de setembro de 2013,
que institui o Sistema de Capta¢do dos Atendimentos (SCA) do Sistema de
Regulagdo, Controle e Avalia¢do (SISRCA), no dmbito do Ministério da Satde.

O MINISTRO DE ESTADO DA SAUDE, no uso das atribuicbes que lhe conferem os incisos
I e Il do pardgrafo unico do art. 87 da Constituigdo, resolve:
Art. 12 Os § 12 e § 22 do art. 22 da Portaria n® 1.905/GM/MS, de 6 de setembro de 2013,
publicada no Didrio Oficial da Unido n2 174, de 9 de setembro de 2013, secdo I, pdgina 58,
passa a
vigorar com a seguinte redagdo:

"Art. 2 ettt aar it
§ 192 Durante 4 (quatro) meses, a partir da competéncia dezembro de 2013, serd possivel
registrar as AlHs tanto no Sistema de Captagdo dos Atendimentos do SISRCA quanto no sistema
vigente (SISAIHO1)

§ 22 A partir da competéncia abril de 2014, todas as AlHs
deverdo ser registradas obrigatoriamente no novo sistema."

(NR)
Art. 22 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

ARTHUR CHIORO



INFORME n.2 06/2014 (14/03/2014) - Sistema de Captagdo do Atendimento

Informamos que esta Coordenacdo Geral de Sistemas de Informacdo recebeu nova versao do
Sistema de Captagdo do Atendimento, a qual encontra-se em fase de homologacdo. A mesma
serd disponibilizada apds aprovagdo do Subgrupo de Informacdo e Informatica da Comissdo

Intergestores Tripartite.

Salientamos que esta sendo analisado o prazo de implantagdo definido na Portaria GM/MS
n.2 238/2014, de 17 de fevereiro de 2014, e que comunicaremos neste férum, quando
tivermos nova definigdo.

Daiane Ellwanger Araujo
Analista Técnica de Politicas Sociais
CGSI/DRAC/SAS/MS



