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PLANO DE METAS DA AVALIACAO DE DESEMPENHO DO GRUPO OCUPACIONAL TECNICO EM GESTAO
UNIVERSITARIA/ UPE- 2021

Periodo avaliativo: dezembro/2020 a novembro/2021

1- INTRODUGAO:

Na Gestdo do Trabalho e Educacdo na Salude da Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco
SEGTES-SES/PE, o programa de Avaliacdo de Desempenho estd vinculado a politica de valorizacdo do

trabalho e do trabalhador, por meio de trés eixos:

1) avaliacdo do periodo em Estagio Probatério — onde afere-se o cumprimento individual de
requisitos de aptidao na funcao;

2) avaliacdo para recebimento da Gratificacdo de Desempenho;

3) avaliagdo para a progressdo no Plano de Cargos, Carreiras e Vencimentos (PCCV). As duas
ultimas avaliagdes sdo aferidas através de indicadores institucionais e individuais, afinados com as

prioridades do Modelo de Atengdo a Saude da Gestdo Estadual.

A Avaliagcdo de Desempenho para recebimento da Gratificagdo de Desempenho é dividida em trés
dimensdes:

Dimensao | - Desempenho global da unidade;

Dimensao Il - Desempenho individual do servidor; e

Dimensao lll - Incentivo a formacgdo em servico.

Cada dimensao é avaliada de acordo com indicadores, pesos, pontuacgdes e periodos especificos de
avaliagdo, utilizando o Sistema de Gratificagdo de Desempenho (SISGRADE).

O SISGRADE estd implantado em 19 (dezenove) servicos de saude (Hospital Agamenon Magalh3es,
Hospital Bardao de Lucena, Hospital da Restauragdo, Hospital Getulio Vargas, Hospital Otavio de Freitas,
Hospital Regional do Agreste, Hospital e Policlinica Jaboatdao Prazeres, Hospital Jesus Nazareno,
Hospital Jodo Murilo de Oliveira, Hospital Regional Dom Moura, Hospital Regional Fernando Bezerra,
Hospital Regional Inacio de S4, Hospital Regional José Fernandes Salsa, Hospital Regional Professor
Agamenon Magalhdes, Hospital Regional Ruy de Barros Correia, Laboratdério de Saude Publica Milton
Sobral (LACEN), Geréncia de Auditoria, Central de Regulagdo Hospitalar, Laboratdrio da Mulher) da
Secretaria Estadual de Saude e nestas unidades o Plano de Metas dos servidores sera capturado para o
Sistema de Gestdo do Desempenho (SGD), utilizando os indicadores da Gratificacdo de Desempenho,

0s quais ja sdo aferidos mensalmente.
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Informamos que da pagina 2 a 22 estao descritos todos os indicadores aferidos no SISGRADE, além

do método de cdlculo e pontuagdes.
Nas pdginas 23 e 24 estardo descritos os indicadores que serdo aferidos para os servidores que nao

estejam nos hospitais da SES:

ANEXO | — INDICADORES DO PLANO DE METAS DA AVALIACAO DE DESEMPENHO DO PLANO DE
CARGOS, CARREIRAS E VENCIMENTOS DO GRUPO OCUPACIONAL TECNICO EM GESTAO
UNIVERSITARIA - 2021

2- CALCULO DAS PONTUACOES DA MATRIZ DE GRATIFICACAO DE DESEMPENHO:

A concessdo da Gratificagdo de Desempenho serd mensal de acordo com o alcance de metas
institucionais e individuais classificadas em trés dimensGes com pesos diferenciados, a saber:

- DIMENSAO | - Desempenho global da unidade: peso 3 (trés);
- DIMENSAO Il - Desempenho global do servidor: peso 5 (cinco); e
- DIMENSAO Il - Incentivo a formac3o em servico: peso 4 (quatro).

Os totais de pontos que podem ser alcangados estdo apresentados no quadro abaixo, ja
considerando os pesos de cada dimensdo e divididos por indicador e grupo:

DIMENSAO | DIMENSAO II DIMENSAO Il
seallele Atividade Curso de
GRUPOS Metas Metas da chefia e TOTAL
AP de curta
institucionais' | individuais auto- . ~
. Preceptoria duracdo
avaliacdo*
2 (Nivel Superior) 60 50 40 30 20 200
3 (Nivel Médio) 60 - 35 - 15 110
4 (Nivel Fundamental) 60 - 20 - 10 90

* indicador ainda nao aferido para a Gratificagdo de Desempenho.

1- Os indicadores e metas institucionais variam de acordo com o perfil da unidade de saude.
2- Para cada grupo, regime de trabalho, cargo/funcdo e area de atuacdo serdo elencados um conjunto
de indicadores e metas individuais especificas.

3- DESCRICAO DOS INDICADORES DA GRATIFICAGAO DE DESEMPENHO:

3.2- Indicadores da Dimensao | - Desempenho Global da Unidade
Os indicadores da Dimens&o | sdo avaliados por Hospital/Unidade e atendem a todos os grupos
(1, 2, 3 e 4). A Dimensdo | possui indicadores com metas periédicas e mensais. Para cada indicador

devem ser informadas no SISGRADE as metas pactuadas e os resultados realizados mensalmente.

Pactuacao das metas:

Plano de Metas - Técnico em Gestdo Universitdria /JUPE 2021(16.08.2021) Pagina 2




2

¥

GOVERNO DO ESTAD!

SECRETARIA  \ 5 / SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE
o ".\’g% ariamonco GABINETE DO SECRETARIO

R

{

Os indicadores periddicos terdo metas pactuadas trimestralmente nas avaliagdes dos meses de
janeiro, abril, julho e outubro, devendo valer para os meses subsequentes até a préxima pactuacao.
Desta forma, temos como exemplo: uma meta acordada para o més de janeiro ficara fixa para os
meses seguintes (fevereiro e marco) até a proxima pactuacdo no més de abril e assim por diante. A
meta devera tomar por base a média do realizado no trimestre anterior que serd enviada pela Equipe
SEGTES através do Relatério Gerencial.

Os indicadores com metas mensais devem ser respondidos mensalmente em relagao ao valor
pactuado no més de acordo com as informacdes solicitadas para o cdlculo do alcance das metas.

Resultados:
Os resultados devem ser informados em campo especifico no SISGRADE todos os meses, de
acordo com o més de ocorréncia.

Observagoes:

Os Tipos de indicadores, Metas, Fontes de verificacdo, Pontos, Métodos de calculo e
Periodicidade de pactuacdo estdo apresentados variando de acordo com os respectivos servicos de
saude.

Os indicadores trimestrais de: 1) taxa de mortalidade hospitalar; 2) tempo médio de
permanéncia no leito e 3) Atendimentos e procedimentos (producéo fisica SIA e SIH) serdo aferidos
com base nos dados APRESENTADOS ao Ministério da Saude (retiradas as reapresentagoes).

3.3. Indicadores da Dimensao Il - Desempenho global do servidor (descrigdo das metas individuais)

Indicador 1. deve ser aferido para os grupos 1,2 e 3 e 4.
Indicador 2. deve ser aferido para os grupos 1 e 2.

Indicador Meta Fonte de verificagao Mefodo de
calculo
Como ainda ndo existe retroalimentagao do Sistema de
1. Avaliagdo de desempenho Gestdo do Desempenho (SGD) para o Sistema de
individual Gratificacdo de Desempenho (SISGRADE), o valor da meta
I- Avaliagdo pela chefia (60%) esta sendo pontuado para todos os servidores. (Valor
II- auto-avaliacdo (40%) atribuido a meta= 40 pontos)
Periodicidade: Semestral
100 % do - .
2. Metas individuais' cumprimento Rel‘atorlo hospltala'\r Avaliacdo
('descritas por servico de saude) do total de vallda.do p('ela chefia individual
meta imediata

Para fins de afericdo das metas individuais serdo consideradas as informacdes a seguir:

Critérios/indicadores: s3o medidas-sintese que contém informacdo relevante sobre
determinados atributos e dimensdes, bem como do desempenho individual. A escolha dos indicadores
depende dos objetivos da avaliagdo, bem como, de aspectos metodoldgicos, éticos e operacionais.
Visa identificar o nivel de contribuicdo efetiva do servidor diante da expectativa da organizacao.

Parametros mensal, semanal e por turno: significam os valores minimos de desempenho
profissional de cada indicador, pactuados pela SEGTES e SEAS, baseados em Portarias Ministeriais,
Consensos Hospitalares, RDC da ANVISA, entre outros.
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Meta mensal : significa o acumulado produzido pelo desempenho profissional no més,
baseado no indicador, calculada a partir dos parametros pactuados.

Acumulado mensal minimo a ser alcangado: significa o valor minimo a ser alcangado pelo
profissional no més para receber a pontuacdo no indicador, este valor representa entre 80% e 100% da
meta mensal.

Os indicadores
periodicamente.

utilizados para pontuagdo serdao dinamicos devendo ser revistos

Para cada grupo, regime de trabalho, cargo/fun¢do e area de atuacdo serdo elencados um
conjunto de indicadores especificos.

3.4. Indicadores da Dimensao lll - Incentivo a formagao

Indicador 1) aferido para os grupos 1 e 2.
Indicador 2) aferido para todos os grupos.

~ METODO DE Pontos
INDICADOR META FONTE DE VERIFICACAO G
1. Participa¢do em Numero de

atividade de preceptoria’

Preceptoria ou
supervisdo de Estagio
Curricular; Programa de
Residéncia; Participagao
em equipes de
preceptoria de estudantes
de graduagao da Unidade

No minimo 01
certificado no
periodo avaliado
(ndo serdo aceitos
certificados
retroativos ao
periodo anterior)

Declaragdo da Instituicdo de
Ensino

ou

Registro na Coordenacgdo de
Ensino

certificado/declar
acao apresentada

ou
Registro na

Coordenagao de
Ensino

01 certificado =
7,5

<01 certificado=0

2. Participagdo em cursos
de curta duragdo*

Minimo de 8
horas de carga
horéria de
formagdo em
area afim por
semestre.

Exemplo: 1 curso
de 8 horas ou
somatorio de

cursos com carga

horaria minima
de 4 horas.

Certificado ou declaracgdo
emitido pela instituicao
promotora do curso no periodo
avaliado (ndo serdo aceitos
certificados de periodos
anteriores ao semestre avaliado).
Sera aceita a participagdo em
congressos, simpdsios,
encontros, capacitagdes, cursos
técnicos?, graduacgdes?, pds-
graduacdes?, aperfeicoamentos e
atualizagGes em area afim.
Também serdo aceitas as
participagdes como Ministrantes
de cursos/palestras dentro do
Hospital, desde que seja
apresentado Plano de Curso e
Atas de presenca.
20s cursos de pos-graduacdo,
graduacgdo ou técnicos (estes
dois ultimos validos APENAS para
profissionais dos grupos 3 e 4
respectivamente) serdo
pontuados por semestre
cursado.

Total de horas
cursadas no
semestre

01 certificado =5

<01 certificado =0
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* Para profissionais de salide apenas serdo aceitos certificados ou declara¢des na drea de salde ou dreas afins (relacionada
com a fungdo desempenhada). Para outros profissionais, os cursos deverdo estar relacionados com a fungdo desempenhada.

Em relagdo as pontuac¢des semestrais nos critérios de Participacdo em cursos de curta duragao
e participacdo em atividades de preceptoria, serdo consideradas apenas as ocorridas no semestre
anterior ao més de avaliagdo corrente.

4-METODO PARA CALCULO DO PLANO DE METAS PELA PONTUAGAO DO SISGRADE:

Periodo de aferi¢do dos indicadores: dezembro/2020 a julho/2021

Método de calculo:

1- Baixar o relatério do SISGRADE “RESUMO DO CALCULO DE GRATIFICACAO”, dos meses

solicitados;

2- Utilizar as notas da coluna “PARCIAL” por servidor e fazer a média das pontuac¢des dos meses

em questao;

3- Colocar as pontuacdes de acordo com a escala abaixo:

NiVEL SUPERIOR

PONTUACAO SISGRADE NOTA DO PLANO DE METAS
0-99,9 5,0
100 — 139,9 6,5
140 — 159,9 7,0
160 —179,9 8,0
180 — 199,9 9,0
200 10,0
NiVEL MEDIO
PONTO SISGRADE NOTA PLANO DE METAS
0-54,9 5
55—74,9 6,5
75-94,9 7
95-109,9 9
110 10
NiVEL FUNDAMENTAL
PONTO SISGRADE NOTA PLANO DE METAS
0-44,9 5
45-54,9 6,5
55-—74,9 7
75-94,9 9
95 10
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5-INDICADORES DO SISGRADE:

5.1- Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

Os indicadores da Dimens3o | sdo avaliados por Hospital/Unidade e atendem a todos os grupos ( 2, 3 e
4).

A Dimensao | possui indicadores com metas periédicas e mensais.

Para cada indicador devem ser informadas no SISGRADE as metas pactuadas e os resultados

realizados.

UNIDADES DE SAUDE HOSPITALARES:

. Fonte de Método de .
Indicador Meta e o Pontos ) Periodicidade
verificacao calculo
TMH= Numero
de ébitos
Redugdo a ser - x100
1. Taxa de ¢ Relatdrios a . /,
. pactuada com a . Sim=4 Total de saidas .
mortalidade . partir do N L. Trimestral
. Unidade de Nao=0 (altas, dbitos e
hospitalar i SIH a .
saude transferéncias)
no mesmo
periodo
TMP=n2 de
pacientes-dia
2. Tem Reduca .. .
.. . ecligdo a ser Relatdrio a Sim=3 em
médio de pactuada com a . - determinado .
. . partir do N3o=0 , Trimestral
permanéncia Unidade de SIH periodo/
no leito salde N2 de saidos
no mesmo
periodo
Aumento a ser
tuad I .
3. pac _ua o pela - 90% de cumprimento = Total de
. Unidade de Relatdrio a .
Atendimentos . . 5 procedimentos
Saude com partir do . .
e " <90% de cumprimento e Trimestral
. relagdo a SIH/SIA .
procedimentos . =0 atendimentos
produgao
apresentados apresentados
mensal do ano
anterior
%= NUmero de
usuarios
atendidos por
100% dos equipe de
4. Acolhimento | atendimentos de | Relatdrio a 100% =4 acolhimento
com emergéncia que partir da 99,9% - 50%= 2 com Mensal
classificagao tenham passado Ficha de <50% =0 classificacdo
de risco por equipe de acolhimento de risco/
ACCR Numero de
usuarios
atendidos na
emergéncia
5. Aplicagdo de | Em pelo menos Comissao razao = Mensal
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protocolos 60% dos de Revisdo 60% = 2 Protocolos
clinicos prontudrios de dbitos ou 59,9% - 40%= 1 aplicados de
Investigacdo avaliados outra <40% =0 acordo com
de pelo menos tenham sido Comissdao registro no
10% dos aplicados os designada prontudrio/
Obitos/agravo protocolos pelo Total de
por Hospital prontuarios
determinada avaliados
causa (de
acordo com o
perfil do
hospital)*
%= Total de
- No minimo 10% Comissao . prf)ntuarlo~s de
6. Revisdo de L. - Sim=2 internagdo
prontudrios dos prontuarios de revisdo Ndo=0 revisados/ Mensal
o de de
mes internagBes/més | prontudrios Tota’I .de
prontudrios de
internagao

Observagdo: As metas do item 5, que trata dos indicadores: Atendimentos e Procedimentos
pactuados pela Gestdo, Taxa de Mortalidade Hospitalar e Tempo de Permanéncia no Leito, estdo
demonstradas no ANEXO Il — vide pagina 25.

*A pontuacdo total da Dimensdo Global da unidade serd de 20 pontos. Cada unidade de saude
tem indicadores ativos no sistema diferentes a depender do perfil da unidade, dessa forma a
pontuacdo de cada indicador serd redistribuida.

5.2- Dimensdo lI- Descricio das Metas Individuais- Desempenho Global do Servidor

GRUPO 2- NIVEL SUPERIOR

5.2.1. GESTORES E PROFISSIONAIS COM FUNCOES ADMINISTRATIVAS:

- PROFISSIONAIS NIiVEL SUPERIOR: todas as especialidades com fun¢des de gestdo (diretores,
gerentes, coordenadores etc.).

Area de atuacio - perfil gestor*

PERFIL GESTOR
ryaes . e Meta Pontuagao
Critérios/Indicadores Fonte De Verificacao ¢
Mensal Mensal
Apresenta Plano de Gestdao com definicdo de Sim 2,0
objetivos estratégicos e metas definidas e Relatério do servigco Nao 0
pactuadas
. ~ . . L . Sim 2,0
Realiza gestdao de maneira colegiada Relatério do servico N3o 0
Acompanha e avalia as metas e desempenho da Sim 6,0
sua equipe estabelecendo tarefas e cobranca de Relatério do servico Nao 0
responsabilidade
Total 10,0
Plano de Metas - Técnico em Gestdo Universitdria /JUPE 2021(16.08.2021) Pagina 7
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- PROFISSIONAIS NiVEL SUPERIOR: todas as especialidades com funcdes administrativas dentro da
unidade

Area de atuacdo - perfil administrador*.

PERFIL ADMINISTRADOR
Critérios/Indicadores Fonte De Verificacao Meta | Pontuagdo
Mensal Mensal

Busca novas solu¢cdes e formas de executar o| Relatério do servico Sim 2,5
trabalho, visando a melhoria dos processos e Nao 0
resultados.
Conclui as tarefas nos prazos estabelecidos, sem a| Relatdrio do servigo Sim 2,5
necessidade de cobranca da chefia imediata Nao 0
Mantém seu espaco de trabalho e seus produtos| Relatério do servico Sim 2,5
organizados Nao 0
Engajar-se nos trabalhos para os quais foi designado, | Relatério do servico Sim 2,5
dedicando-se na execucdo das atividades que lhe Nao 0
foram atribuidas

Total 10,0

A) PLANTONISTAS

- Incluem-se nestes indicadores os analistas em saude que trabalham em regime de plantao,
excetuando-se os profissionais com metas especificas.

1) NiVEL SUPERIOR — Qualquer Area de atuag3o.

Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta Pontos
mensal

Pontualidade 1 atraso ndo justificado superior a 1 (uma) hora Sim 0

J P Nio | 3,33

Rendigdo profissional a 100% dos plant&es rendidos profissional a Sim 3,33
profissional profissional Nao 0

. L. Atendimento de 100% da demanda da Sim 3,33

Atendimento aos usuarios a ~

emergéncia Nao 0

B) DIARISTAS

- Incluem-se nesta categoria os profissionais abaixo e que trabalham em regime diario, excetuando-se

os profissionais com metas especificas.
- Cada cargo responde as metas definidas para ele de acordo com a sua Area de atuacdo dentro da

unidade.
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1) ENFERMEIRO: Area de atuacdo — Alojamento Conjunto Enfermagem

. Meta mensal Acumulado Pontos
NP Parametro por ..
Critérios/indicadores S (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcangado
30 binbmios por 600 bindbmios > 480 bindbmios 5,0
Aloiamento Coniunto turno atendidos atendidos
) . < 480 binbmios 0
atendidos
. .. 1 reunido semanal | 4 reunibes 23 reunides 5,0
Reunido Clinica .
<3 reunides 0
1.1) ENFERMEIRO: Area de atuacdo — UTI Pediatrica, Adulto e Emergéncia Enfermagem
A Meta mensal Acumulado Pontos
et [P T Parametro por L.
Critérios/indicadores — (acumulado | mensal minimo
mensal) a ser alcangado
10 atendimentos 200 usudrios | 2160 usuarios 5,0
UTI Pediatrica, Adulto e por turno atendidos atendidos
emergéncia < 160 usuarios 0
atendidos
. . 1 reunido semanal | 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
<3 reunides 0
1.2) ENFERMEIRO: Area de atuagdo — UTI Neonatal Enfermagem*
Acumulado Pontos
. Meta mensal
e s e Parametro por mensal
Critérios/indicadores (acumulado ..
turno minimo a ser
mensal)
alcangado
10 atendimentos 200 usuarios | =160 usuarios 5,0
t tendid tendid
UTI Neonatal por turno atendidos atendi os' .
< 160 usuarios 0
atendidos
. . 1 reunido semanal | 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica .
<3 reunides 0
*deve se encaixar neste indicador o profissional que trabalhe no setor “UTI Neonatal”.
1.3) ENFERMEIRO: Area de atuacdo - UTI Cardio Adulto/Pediatrico Enfermagem
Acumulado Pontos
o Meta mensal
N S Parametro por mensal
Critérios/indicadores (acumulado -
turno minimo a ser
mensal)
alcangado
10 atendimentos 200 usuarios >160 usuarios 5,0
UTI Cardio Adulto e por turno atendidos atendidos
Pediatrico < 160 usuarios 0
atendidos
. . 1 reunido semanal | 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
<3 reunides 0
Pagina 9
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1.4) ENFERMEIRO Area de atuacdo - UCI Neonatal Enfermagem

Acumulado Pontos
A Meta mensal
e e Parametro por mensal
Critérios/indicadores (acumulado ..
turno minimo a ser
mensal)
alcangado
15 atendimentos 300 usudrios > 240 usuarios 5,0
or turno atendidos atendidos
UCI Neonatal P ..
< 240 usuarios 0
atendidos
. . 1 reunido semanal | 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
<3 reunides 0
1.5) ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Bergario Enfermagem
" Meta mensal Acumulado Pontos
S e [Fer T Parametro por ..
Critérios/indicadores — (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcangado
15 atendimentos | 300 usuarios > 240 usuarios 5,0
L. por turno atendidos atendidos
Bercario ‘.
< 240 usuarios 0
atendidos
. . 1 reunido 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
semanal <3 reunioes 0
1.6) ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Enfermaria Clinica ou Cirurgica Enfermagem
. Meta mensal Acumulado Pontos
o Befimre [P Parametro por ..
Critérios/indicadores — (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcangado
30 atendimentos | 600 usuarios > 480 usuarios 5,0
P por turno atendidos atendidos
Enfermaria Clinica ou .
Cirtreica < 480 usuarios 0
& atendidos
. . 1 reunido 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
semanal <3 reunioes 0
1.7) ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Unidade de Queimados Enfermagem
o Meta mensal Acumulado Pontos
e [Fee T Parametro por ..
Critérios/indicadores s (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcangado
20 atendimentos | 400 usuarios >320 usuarios 5,0
. . or turno atendidos atendidos
Unidade de Queimados P ..
< 320 usuarios 0
atendidos
. . 1 reuniado 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
semanal <3 reunioes 0
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1.8) ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Unidade de Dialise e Nefrologia Enfermagem

. Meta mensal Acumulado Pontos
N Parametro por ..
Critérios/indicadores T (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcangado
35 atendimentos | 700 usudrios > 560 usuarios 5,0
Unidade de Didlise e por turno atendidos atendidos
Nefrologia < 560 usuarios 0
atendidos
. . 1 reuniao 4 reunides 23 reunides 5,0
Reunido Clinica .
semanal <3 reunides 0
1.9) ENFERMEIRO: Area de atuacdo — Reabilitagdo Enfermagem
o Meta mensal Acumulado Pontos
et [P T Parametro por ..
Critérios/indicadores N (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcangado
20 atendimentos | 400 usudrios > 320 usuarios 5,0
Reabilitacso por turno atendidos atendidos
¢ < 320 usuarios 0
atendidos
. . 1 reunido 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
semanal <3 reuniodes 0
1.10) ENFERMEIRO: Area de atuacdo — Central de Materiais e Esterilizagdo (CME)
Meta mensal Pontos
Critérios/indicadores | Parametro por turno (acumulado
mensal)
CME 100% das atividades Sim 5,0
desenvolvidas Nao 0
. . 1 reunido semanal >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
<3 reunides 0

1.11) ENFERMEIRO: Area de atuacio - Centro Cirargico/Obstétrico/Sala de Recuperag¢do Enfermagem

. Meta mensal Acumulado Pontos
e SRR Parametro por L.
Critérios/indicadores S (acumulado | mensal minimo a
mensal) ser alcangado
. 10 atendimentos | 200 usuarios >160 usuarios 5,0
Centro Cirurgico/ ) )
s por turno atendidos atendidos
Obstétrico/ Sala de ..
RecUperacio < 160 usuarios 0
perag atendidos
. . 1 reunido 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
semanal <3 reunioes 0
Plano de Metas - Técnico em Gestdo Universitdria /JUPE 2021(16.08.2021) Pagina 11
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1.12) ENFERMEIRO: Area de atuacdo — Ambulatério Enfermagem*

" Meta mensal Acumulado Pontos
2t e Parametro por ..
Critérios/indicadores S (acumulado | mensal minimo a
mensal) ser alcangado
Ambulatério 14 atendimentos | 280 > 224 consultas 5,0
enfermagem por turno consultas < 224 consultas 0
. . 1 reuniao 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica oo
semanal <3 reunides 0

*inclui consulta de pueric

ultura, pré-natal,

HIV/AIDS (SAE), quimioterapia.

1.13) ENFERMEIRO: Area de atuacio - Endoscopia, imagem

consulta de Servico de Assisténcia Especializada em

2t [P " Meta mensal Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno
(acumulado mensal)
L 100% do acompanhamento Sim 5,0
Endoscopia, imagem ~
no setor Nao 0
. . 1 reunido semanal >3 reunides 5,0
Reunido Clinica n
<3 reunides 0

*Encaixa-se neste indicador o profissional que trabalhe no setor “Endoscopia e/ou imagem”.

1.14) ENFERMEIRO: Area de atuacio - Centro de Controle de Infec¢do Hospitalar(CCIH)

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro turno (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcangado
200 leitos de 4000 leitos de > 3200 leitos de 5,0
. busca ativa busca ativa/més | busca ativa/més
Busca Ativa .
< 3200 leitos de 0
busca ativa/més
. . 1 reuniado 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica o
semanal <3 reunioes 0

2) FISIOTERAPEUTA, TERAPEUTA OCUPACIONAL: Area de atuacdo - Nucleo/Centro de Reabilitagdo

Fisioterapia/TO

A Meta mensal Acumulado Pontos
e [Fee T Parametro por ..
Critérios/indicadores i (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcangado
8 usuarios 160 usuarios >128 usuarios 5,0
. atendidos por atendidos atendidos
Atendimento ..
turno < 128 usuarios 0
atendidos
. . 1 reunido 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica .
semanal <3 reunioes 0
Pagina 12
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2.1) NiVEL SUPERIOR (demais especialidades): Area de atuacdo - Nucleo/Centro de Reabilitagdo

N Meta mensal Acumulado Pontos
N Parametro por ..
Critérios/indicadores S (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcangado
50 usudrios 1000 usuarios > 800 usuarios 5,0
e a atendidos por atendidos atendidos
Centro de Reabilitacdao P L.
turno < 800 usuarios 0
atendidos
. . 1 reuniao 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica .
semanal <3 reunides 0

3) CIRURGIAO-DENTISTA: Area de atuacdo — Ambulatério Odontolégico

A Meta mensal Acumulado Pontos
e [P Parametro por ..
Critérios/indicadores S (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcangado
3 240 >192 5,0
, . atendimentos/hora | atendimentos atendimentos 0
Ambulatério .
12 atendimentos <192
por turno atendimentos
. . 1 reunido semanal | 4 reunibes >3 reunides 5,0
Reunido Clinica oo
<3 reuniodes 0
4) ASSISTENTE SOCIAL: Area de atuacio — Ambulatério Servigo Social
Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno | (acumulado | mensal minimo a
mensal) ser alcangado
3 atendimentos/hora | 360 >288 5,0
L 18 atendimentos por | atendimentos | atendimentos 0
Ambulatorio
turno < 288
atendimentos
. . 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica .
<3 reunides 0
4.1) ASSISTENTE SOCIAL: Area de atuacdo — Reabilitagdo Servigo Social
Critérios Meta mensal Acumulado mensal | Pont
- Parametro por turno (acumulado minimo a ser os
/indicadores
mensal) alcangado
20 atendimentos a 400 atendimentos >320 5,0
N usuarios no leito por atendimentos 0
Reabilitacdo
turno <320
atendimentos
. . 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
<3 reuniodes 0
Plano de Metas - Técnico em Gestdo Universitdria /JUPE 2021(16.08.2021) Pagina 13
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5) PSICOLOGO: Area de atuacdo — Ambulatério Psicologia

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno | (acumulado | mensal minimo a
mensal) ser alcangado
> 288
3 atendimentos/hora atendimentos
L. ) 360 5,0
Ambulatério 18 atendimentos por . <288
atendimentos . 0
turno atendimentos
. .. . . >3 reunides 5,0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides .
<3 reunides 0

5.1) PSICOLOGO: Area de atuacdo — Reabilitagdo Psicologia

" Meta mensal Acumulado mensal Pontos
et [P Parametro por L.
Critérios/indicadores — (acumulado minimo a ser
mensal) alcangado
20 atendimentos . 5,0
Reabilitacdo a usuarios por 400 2320 atendimentos 0
¢ P atendimentos | < 320 atendimentos
turno
. . 1 reunido . >3 reunides 5,0
Reunido Clinica 4 reunidoes .
semanal <3 reunioes 0
6) NUTRICIONISTA: Area de atuacdo — Ambulatdrio Nutri¢do
. Meta mensal Acumulado Pontos
o Befimre [P Parametro por . .
Critérios/indicadores S— (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcangado
Ambulatdrio 8 atendimentos 320atendimentos > 256 5,0
por turno (16 por atendimentos 0
dia) < 256
atendimentos
Reunido Clinica 1 reunido semanal | 4 reunides >3 reunides 5,0
<3 reunides 0

6.1) NUTRICIONISTA: Area de atuacdo — Lactario Nutri¢do

Meta mensal | Acumulado mensal | Pontos
Critérios/indicadores | Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcangado
Lactario 30 atendimentos a 600 > 480 atendimentos 5,0
usudrios por turno atendimentos | <480 atendimentos 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunides 5,0
<3 reunides 0
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7) FONOAUDIOLOGO: Area de atuacdo — UTI Fonoaudiologia

N Meta mensal Acumulado mensal | Pontos
et /B Parametro por ..
Critérios/indicadores T (acumulado minimo a ser
mensal) alcangado
10 atendimentosa | 200 >160 atendimentos 5,0
uTl usuarios por turno | atendimentos < 160 atendimentos 0
(2 por hora)
. .. 1 reunido semanal | 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica .
<3 reunides 0
7.1) FONOAUDIOLOGO: Area de atuacdo — UCI Fonoaudiologia
Meta mensal Acumulado mensal | Pontos
Critérios/indicadores | Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcangado
ucl 15 atendimentos a 300 > 240 atendimentos 5,0
usuarios por turno atendimentos | < 240 atendimentos 0
. . 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
<3 reunioes 0
7.2) FONOAUDIOLOGO: Area de atuacdo - Ambulatério Fonoaudiologia
. Meta mensal Acumulado mensal | Pontos
o Befimre [P Parametro por ..
Critérios/indicadores — (acumulado minimo a ser
mensal) alcangado
8 atendimentos por | 160 > 128 atendimentos 5,0
Ambulatorio turno atendimentos < 128 atendimentos 0
. . 1 reunido semanal | 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica i
<3 reunioes 0
7.3) FONOAUDIOLOGO: Area de atuacdo — Reabilitagio Fonoaudiologia
. Meta mensal Acumulado mensal | Pontos
A2ty [ Parametro por L.
Critérios/indicadores T (acumulado minimo a ser
mensal) alcancado
N 8 atendimentos a 160 > 128 atendimentos 5,0
Reabilitacao (. . .
usuarios por turno | atendimentos < 128 atendimentos 0
. . 1 reunido semanal | 4 reunides >3 reunides 5,0
Reunido Clinica o
<3 reunioes 0
Plano de Metas - Técnico em Gestdo Universitdria /JUPE 2021(16.08.2021) Pagina 15
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8) FISIOTERAPEUTA E TERAPEUTA OCUPACIONAL: Area de atuagdo — UTI/UCI Fisioterapeuta/TO

Meta mensal | Acumulado mensal | Pontos
Critérios/indicadores | Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcangado
8 atendimentos a 160 > 128 atendimentos 5,0
uTI/uCl usudrios por turno de 6 | atendimentos | < 128 atendimentos 0

horas

. . 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
Reunido Clinica oo
<3 reunides 0

8.1) FISIOTERAPEUTA E TERAPEUTA OCUPACIONAL: Area de atuacdo — Ambulatério Fisioterapia /TO

A Meta mensal Acumulado mensal | Pontos
et [P T Parametro por ..
Critérios/indicadores o (acumulado minimo a ser
mensal) alcangado
.. 12 atendimentosa | 240 >192 atendimentos 5,0
Ambulatério . . . .
usuarios por turno | atendimentos < 192 atendimentos 0
. . 1 reunido semanal | 4 reunides 23 reunides 5,0
Reunido Clinica i
<3 reuniodes 0
9) TECNICO DE RAIO-X : Area de atuacdo — Sala de Raio-X
Critérios/indicadores Parametro por turno Meta mensal Pontos
Realizacdo de exames de Realizagdo de 100% da Sim 5,0
radiologia solicitagdo de exames/ turno Nao 0
. . . >3 reunides 5,0
Reunido Clinica 1 reunido semanal i
<3 reunides 0

10) BIOMEDICO, BIOQUIMICO, QUIMICO, FARMACEUTICO BIOQUIMICO e TECNICO DE LABORATORIO
NIVEL SUPERIOR: Area de atuacdo — Laboratdrio Analista

Critérios/indicadores Parametro por turno Meta mensal Pontos
Realizacao de exames Sim 5,0
C' . 80% de resultados ~
laboratoriais em tempo . Nao 0
S entregues até 4h por
adequado (Bioquimica e
. turno
Hematologia)
. .. . >3 reunides 5,0
Reunido Clinica 1 reunido semanal i
<3 reunides 0
11) FARMACEUTICO: Area de atuacdo — Farmacia
o Ao (R o Meta Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno
mensal
. . . Atendimento de 80% das Sim 3,33
Servico de dispensacao . L ~
prescricdes/requisicdes por turno N3o 0
1 ()
Garantia e controle da Ateru;llmeinto de 100% da d?mz?mda de Sim 3,33
. solicitagcOes de pareceres técnicos de ~
qualidade . Nao 0
medicamentos e produtos
. .. . >3 reuniodes 3,33
Reunido Clinica 1 reunido semanal L
<3 reunides 0
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12) NiVEL SUPERIOR: Area de atuac3o - Nucleo de Epidemiologia Hospitalar (NEPI)
Critérios/indicadores Parametro por turno Meta mensal Pontos
100% das notifica¢des para
- , . doencas de notificacdo Sim 5,0
Notificagdo Compulséria g . . ricac . |~
compulséria realizadas em até Nao 0
72 horas
. , . >3 reunides 5,0
Reunido Clinica 1 reunido semanal .
<3 reunides 0

5.2.4- NIVEL FUNDAMENTAL E NiVEL MEDIO
Para esses dois cargos serdo aferidos, conforme quadro da pagina 3, as metas institucionais e

cursos de curta duracao.
NiVEL MEDIO
e [T Tl Parametro semestral* Meta Pontos
Critérios/indicadores
mensal
x . . [ 7
Curso de curta duragao 01 Curso na area de atuagdo de no Sim 3,75
minimo 8h ou 02 cursos de 4h o
Nao 0

(minimo de 8h)
*Os cursos de curta duragdo serdo pontuados em janeiro e julho no SISGRADE. Os mesmos deverdo ser

realizados ao longo do semestre anterior para pontuagdo do semestre subsequente.

NiVEL FUNDAMENTAL
Critérios/indicadores Parametro semestral*® Meta mensal Pontos
~ 01 Curso na area de Sim 2,5
Curso de curta duragao N , .
atuacdo de no minimo 8h
ou 02 cursos de 4h Nao 0

(minimo de 8h)
*Os cursos realizados no semestre sdo pontuados no SISGRADE para os proximos 6 meses. A

apresentacao dos cursos para pontuacgao deve acontecer nos meses de janeiro e julho.

Pagina 17
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6- INDICADORES DOS SERVICOS DE SAUDE:

6.1. CENTRAL DE REGULACGAO:

Descricdao das Dimensdes e metas individuais especificas para a Central de Regulagdo:

Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

. Fonte de ; L .
Indicador Meta e Pontos Método de calculo Periodicidade
verificagao
Elaboragdo de 1 por . SlstemaNde Sim=5 Total de protocolos de
protocolo de semestr | informacdo da . Semestral
o N3o=0 acesso elaborados
acesso e regulagdo
Realizac3 .
ealizagao c‘Ie 03 por . Sim=5 Total de reunides
reunido técnica semestr | Ata de reunido . L . Semestral
) N3o=0 técnicas realizadas
por categoria e
Ndmero de Sistema de
senhas de 14.000 | . N Sim=10 .
- informacdo da . Total de senhas geradas Trimestral
regulacdo de Mensal N N3o=0
regulacao
acesso
Dimensao Il - Desempenho global do servidor
-METAS INDIVIDUAIS DO GRUPO 2 - Area de atuagao: NiVEL SUPERIOR:
Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal Pontos
o e g Sim 0
Pontualidade 1 atra.so nao justificado N3o 5.0
superior a 1 (uma) hora
P tual de leitos d . Si 5,0
ercentual de 1ertos Ff‘ 80 % de leitos ocupados no INm
retaguarda ofertados x leitos R Nao 0
meés
ocupados*
6.2. COORDENACAO DE AUDITORIA
Dimensao | - Desempenho Global da Unidade
. Fonte de Método de .
Indicador Meta Pontos e o L Periodicidade
verificagao calculo
%=numero
atividades
Percentual de Relatérios das encerradas no
atividades* > 60% 10 N més X 100
g coordenagdes - mensal
programadas < 60% 0 , . Total de
encerradas Relatério SISAUD atividades
programadas no
més
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Numero de
processos
analisados

>20 5
<20 0

Relatdrios das
coordenacoes

Total de
processos
analisados

mensal

Numero de
relatorios analiticos
entregues

210 por
meés
(auditoria
do SUS)

<10 por
més

(auditoria

do SUS)

2 60 por
més 0

(auditoria
do

tesouro)

< 60 por
més

(auditoria
do

tesouro)

Relatdrios das
coordenacoes

Total de
relatérios
analiticos

mensal

Auditorias  advindas

das demandas

geradas

pelos  drgdos

* Descricdo das atividades: Auditorias programadas nas areas assistenciais e /ou contabil financeira;
externo;

controle

Auditorias para apura¢do de denuncia; Revisdao de contas da rede complementar, com avaliagdo do
servigo prestado de acordo com a situagao contratual e senha de acesso.

Forma de preenchimento no SISGRADE:

Indicador

Metas

Resposta do campo
“Pactuado”

Resposta do campo
“Realizado”

1. Percentual de

atividades programadas

60% de atividades

Total de atividades

Numero atividades
encerradas no més

analiticos entregues

60 da auditoria do
tesouro.

encerradas programadas no més
encerradas
2. Nimero de processos 20 processos . Total de processos
. P P . Meta fixa: 20 .p
analisados analisados analisados
70 auditorias por més
Contabilizar 10 da
3. Numero de relatoérios e . Total de relatérios
auditoria do SUS e Meta fixa: 70

analiticos entregues
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Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS GRUPO 2 - Area de atuacdo: NiVEL SUPERIOR Auditoria SUS:

Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta Pontos
mensal
Pontualidade 01 atraso nao justificado superior a Sim 0
15 minutos ou uma saida antes do Nao 3,33
término por més
Numero de relatérios 01 més Sim 3,33
preliminares elaborados Nao 0
Percentual de correcdo de . Sim 3,33
L. 05 dias ~
relatérios em tempo Nao 0
oportuno
- METAS INDIVIDUAIS GRUPO 2 - Area de atuagdo: NiVEL SUPERIOR Auditoria Tesouro:
Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal Pontos
Pontualidade 01 atraso nao justificado Sim 0
superior a 15 minutos ou N3o 3,33
uma saida antes do término
por més
Numero de relatorios 06 més Sim 3,33
preliminares elaborados Nao 0
PercentLIJa.I de correcao 02dias S|~m 3,33
de relatdrios em tempo Nao 0
oportuno

6.3. LABORATORIO CENTRAL DE SAUDE PUBLICA DR. MILTON BEZERRA SOBRAL - LACEN

Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

Fonte de Ponto Periodicida
Indicador Meta verificaga s Método de calculo de
o
1. % Numero de . .
ensaios/exames de Sistema: | Sim=3 Nimero de ensaios
, L 90% de ) - /exames de salde publica | Trimestral
saude publica GAL Ndo=0 . N
. alcance analisados *100
analisados
2. % de liberagdo de Numero de liberagcdo de
exames de Sistema exames de
Enteroinfecg¢bes por 90% de GAL Sim=3 Enteroinfecgbes por .
. . . . . ~ , Trimestral
colera (epidemiologia e alcance | Livrosde | Ndo=0 cblera em tempo
ambiente) em tempo Registros adequado /total de
adequado (10 dias) exames realizados*100
5 - = - . - =
3. A;'de liberagdo de 80% de Sistema Sim= 3 Numer.o de liberacao de ‘
sorologia para dengue em GALe N sorologia para dengue em | Trimestral
e alcance . Nao=0 .
grupos especiais Livros de grupos especiais em
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(criangas, gestantes, Registros tempo adequado /total
dengue com de exames
complicagdes) em tempo realizados*100
adequado (10 dias)
. - Numero de liberagdo de
4. % de liberagdo de > ! . ¢
exames de colinesterase exames de colinesterase
(s . e 90% de | Livrosde | Sim=3 | plasmatica e eritrocitaria .
plasmatica e eritrocitdria . ~ . Trimestral
. alcance | Registros | Nao=0 liberados em tempo
liberados em tempo
adequado (15 dias) adequado /total de
exames realizados*100
. ~ Numero de liberagdo de
5. % de liberagdo de . ! ¢
exames de cultura para exames de cultura para
o . P 80% de Sistema | Sim=2 | meningite bacteriana em .
meningite bacteriana em N Trimestral
alcance GAL N3o=0 | tempo adequado/ total
tempo adequado (06
dias) de exames
realizados*100
6. % de liberagdo de
exames de leishmanioses Numero de exames
e.m tempos adequadps: 90% de Sistema | Sim= 3 . Ilb.erados de .
Visceral humana (7 dias) alcance GAL N30=0 leishmanioses em tempos | Trimestral
Visceral Canina (20 dias) - adequados/ total de
Tegumentar americana: exames realizados*100
(7 dias)
7. % de liberagdo de Numero de exames
exames de Leptospirose 90% de Sistema | Sim= 3 liberados de Leptospirose .
em tempo adequado - em tempo adequado/ Trimestral
. alcance GAL N3o=0
(7 dias) total de exames
realizados*100

Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS NiVEL SUPERIOR (GRUPO2):

- PLANTONISTAS

- PROFISSIONAIS NiVEL SUPERIOR: Incluem-se nestes indicadores os profissionais que trabalham em
regime de PLANTAO, exceto os que possuirem metas especificas — qualquer lotag3o.

Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal Pontos

Pontualidade 1 atraso ndo justificado Sim

superior a 1 (uma) hora Nao 3,33
Rendig3do profissional a 100% dos plantdes Sim 3,33
profissional rendidos profissional a N3o

profissional
Atendimento aos usuarios Atendimento de 100% Sim 3,33

da demanda. o

Nao
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- DIARISTAS

NIVEL SUPERIOR: Lotag3o — Laboratério da Mulher.

Acumulado Pontos
. Meta mensal
e e e Parametro por mensal
Critérios/indicadores (acumulado ..
turno minimo a ser
mensal)
alcangado
% de Relatérios Analiticos
. - 90% de
liberados 02 (dois) dias antes . N . 5,0
liberacdes em . o Sim
do tempo adequado para Sim ou Nao N 0
. . tempo Nao
liberacdo de cada
. adequado
exame/ensaio.
o . 1 reuniao - >3 reuniodes 5,0
Reunido Clinica 4 reunides i
semanal <3 reuniodes 0
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8. INDICADORES PARA OS SERVIDORES DO NiVEL CENTRAL E DAS GERENCIAS REGIONAIS DE SAUDE.

Esses indicadores propostos serdo aferidos a depender do cargo/funcdo de cada servidor
e/ou das atividades desempenhadas pelos mesmos. S3o indicadores comportamentais que a
Secretaria de Saude considera relevantes e que ndo constam no formuldrio da avaliacao
comportamental do Sistema de Gestao do Desempenho.

Ressaltamos que o periodo de aferi¢do dos indicadores é de dezembro/2020 a julho/2021
para os servidores de Nivel Superior, Médio e Fundamental a nota final sera a média dos oito meses
aferidos. A nota final (0 a 10) devera ser langada, pela chefia imediata, no Sistema de Gestdo do

Desempenho (SGD).

Dimensao Il - Desempenho Global do Servidor

- PROFISSIONAIS em todas as fun¢des com perfil de gestdo (Diretores, Gerentes, Coordenadores e
Superintendentes).

PERFIL GESTOR

Critérios/Indicadores Fonte De Meta e
Verificagao Mensal Mensal
Apresenta Plano de Gestdao com defini¢do de objetivos Relatério do Sim 4,0
estratégicos e metas definidas e pactuadas servico Nao 0
Aprimora o Processo de trabalho e articulagdo na Relatério do Sim 6,0
equipe servico N3o 0
Total 10,0
- PROFISSIONAIS em todas as fungdes da drea meio.
PERFIL GERAL
L . Fonte De Meta Pontuacao
Critérios/Indicadores -
/ Verificagao Mensal Mensal
Aumento do percentual de entrega das atividades Relatério do Sim 4,0
estabelecidas servico Nao 0
. . L. Relatério do Sim 6,0
Prioriza o bom atendimento aos usuarios . ~
servico Nao 0
Total 10,0
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- PROFISSIONAIS ANALISTA TECNICO EM GESTAO UNIVERSITARIA, ASSISTENTE TECNICO EM GESTAO
UNIVERSITARIA E AUXILIAR EM GESTAO UNIVERSITARIA QUE DESEMPENHEM ATIVIDADES
ASSISTENCIAIS - PLANTONISTAS

L. . A M P a
Critérios/Indicadores Parametro Mensal eta ontuagdo
Mensal
100% dos plantdes . 5,0
- _— _— . .. Sim
Rendigao profissional a profissional rendidos profissional a N3o 0
profissional
. L. Atendimento de 100% Sim 5,0
Atendimento aos usuarios ~
da demanda. Nao 0
Total 10,0

- PROFISSIONAIS ANALISTA TECNICO EM GESTAO UNIVERSITARIA, ASSISTENTE TECNICO EM GESTAO
UNIVERSITARIA E AUXILIAR EM GESTAO UNIVERSITARIA QUE DESEMPENHEM ATIVIDADES
ASSISTENCIAIS - DIARISTAS

Critérios/Indicadores Parametro Mensal Meta | Pontuacao
Mensal
Pontualidade 1 atraso ndo justificado Sim 0
superior a 1 (uma) hora Nao 3,0
Atendimento de 100% da Sim
Atendimento aos usuarios demanda - 7,0
A Nao
agendada/espontanea 0
Total 10,0
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VENCIMENTOS DO GRUPO OCUPACIONAL TECNICO EM GESTAO UNIVERSITARIA- 2021

ANEXO Il - METAS PACTUADAS DA AVALIAGAO DE DESEMPENHO DO PLANO DE CARGOS, CARREIRAS E

As metas da Dimensdao | (Taxa de Mortalidade, Tempo de Permanéncia no leito e

Atendimentos e procedimentos pactuados pela gestdo) podem ser pactuadas e repactuadas a

depender do perfil da unidade. Dessa forma a pontuacao de cada indicador poderd ser repactuado a

cada 3 ou 6 meses através do monitoramento e analise pela Equipe Técnica do Nivel Central da

Secretaria de Saude e das Unidades de Saude.

Seguem abaixo as metas pactuadas dos meses que ja foram lancados no SISGRADE dentro do

periodo de afericdo do Plano de Metas para Avaliagdo de Desempenho 2021.

QUADRO DE METAS PACTUADAS DE SETEMBRO A NOVEMBRO DE 2020

HOSPITAL DESCRICAO DA META set/20 | out/20 | nov/20
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS PACTUADOS
~ 40.437 | 40.295 | 33.244
. PELA GESTAO
HOSPITAL AGAMENON MAGALHAES 1= s F MORTALIDADE HOSPITALAR 4,16 6,66 6,2
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 9,94 9,22 9,4
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
- 48.522 | 44.078 | 44.229
. PACTUADOS PELA GESTAO
HOSPITAL BARAO DE LUCENA TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 1,4 1,9 2,4
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 3,8 4,9 5,4
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
- 793.913|842.205|660.401
. PACTUADOS PELA GESTAO
HOSPITAL DA RESTAURACAO TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 10,1 10,2 9,7
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 9,4 8,5 8,5
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
- 6.275 7.275 7.731
PACTUADOS PELA GESTAO
HOSPITAL DOM MOURA TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 11,9 10,8 91
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 4,05 3,92 3,66
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
~ 3.370 3.601 3.292
HOSPITAL E POLICLINICA PACTUADOS PELA GESTAO
JABOATAO DOS PRAZERES TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 0 0 0
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 8,68 7,73 8,58
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
N 78.703 | 79.437 | 79.777
i PACTUADOS PELA GESTAO
HOSPITAL GETULIO VARGAS TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 3,4 3,9 5,8
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 5,62 4,49 6,87
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
HOSPITAL JESUS NAZARENO - 6.629 5.879 5.192
PACTUADOS PELA GESTAO
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TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 0,32 0,28 1,16
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 1,41 1,54 1,24
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
- 137.024 | 77.885 |125.826
) PACTUADOS PELA GESTAO
HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 5,42 6,74 6,11
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 8,12 10,09 9,77
ATENDIMENTOS E PROCNEDIMENTOS 15877 | 16.778 | 17.889
HOSPITAL PROFESSOR PACTUADOS PELA GESTAO
AGAMENOM MAGALHAES TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 3,6 2,8 4,3
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 3,8 3,7 3,8
ATENDIMENTOS E PROCNEDIMENTOS 19657 | 13.341 | 14.632
PACTUADOS PELA GESTAO
HOSPITAL REGIONAL DO AGRESTE TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 2,49 2,18 2,45
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 3,11 3,37 3,32
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
_ 22.638 | 26.163 | 25.247
HOSPITAL REGIONAL FERNANDO PACTUADOS PELA GESTAO
BEZERRA TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 4,8 5,5 5,2
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 4,98 4,64 5,02
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
- 13.000 | 9.415 9.150
3 ) PACTUADOS PELA GESTAO
HOSPITAL REGIONAL INACIO DE SA TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 2,3 2,8 1,4
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 3,42 3,34 2,93
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
- 28.671 | 31.934 | 22.776
HOSPITAL REGIONAL PACTUADOS PELA GESTAO
JOAO MURILO DE OLIVEIRA TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 2,42 2,92 2,44
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 4,89 3,91 4,48
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
- 4.100 4.803 4.769
HOSPITAL REGIONAL PACTUADOS PELA GESTAO
JOSE FERNANDES SALSA TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 1,11 0,95 0,6
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 2,44 2,91 2,58
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
- 19.927 | 22.363 | 24.647
PACTUADOS PELA GESTAO
HOSPITAL RUI DE BARROS CORREIA TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 4,6 4,66 5,48
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NO LEITO 3,88 4,3 4,32
FONTE: SIGRADE /2020
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