GOVERNO DO ESTADO SECRETARIA DE SAUDE

PERNAM BUCO GABINETE DO SECRETARIO

ANEXO UNICO

PLANO DE METAS DA AVALIACAO DE DESEMPENHO DO GRUPO
OCUPACIONAL SAUDE PUBLICA — MEDICOS, ANALISTAS EM SAUDE,
ASSISTENTES EM SAUDE E AUXILIARES EM SAUDE 2019.

1- INTRODUGAO

Na Gestdo do Trabalho e Educagdo na Saude da Secretaria Estadual de Saude de
Pernambuco SEGTES-SES/PE, o programa de Avaliacdo de Desempenho estéa vinculada
a politica de valorizagédo do trabalho e do trabalhador, por meio de trés eixos: 1) avaliacao
do periodo em Estagio Probatério — onde afere-se o cumprimento individual de requisitos
de aptidao na funcao; 2) avaliagao para recebimento da Gratificagdo de Desempenho; 3)
avaliacao para a progressao no Plano de Cargos, Carreiras e Vencimentos (PCCV). As
duas ultimas avaliagdes sao aferidas através de indicadores institucionais e individuais,
afinados com as prioridades do Modelo de Atencao a Saude da Gestao Estadual.

A Avaliacdo de Desempenho para recebimento da Gratificagdo de Desempenho é
dividida em trés dimensdes: D | - Desempenho global da unidade; D Il - Desempenho
individual do servidor; e D Ill - Incentivo a formacdo em servico. Cada dimensao é
avaliada de acordo com indicadores, pesos, pontuagcoes e periodos especificos de
avaliagao, utilizando o Sistema de Gratificacdo de Desempenho (SISGRADE).

O SISGRADE esta implantado em 37 servicos de saude (Hospital Agamenon
Magalhaes, Hospital Barao de Lucena, Hospital da Restauragéo, Hospital Getulio Vargas,
Hospital Otavio de Freitas, Hospital Regional do Agreste, Hospital Regional Belarmino
Correia, Hospital Colénia Professor Alcides Codeceira, Hospital Colénia Vicente Gomes
de Matos, Hospital Correia Picanco, Hospital Dom Malan, Hospital e Policlinica Jaboatéao
Prazeres, Hospital Ermirio Coutinho, Hospital da Mirueira - Sanatério Padre Antdnio
Manuel, Hospital Sao Lucas, Hospital Geral de Areias, Hospital Jesus Nazareno, Hospital
Jodo Murilo de Oliveira, Hospital Psiquiatrico Ulysses Pernambucano, Hospital Regional
Silvio Magalh&es, Hospital Regional Dom Moura, Hospital Regional Emilia Céamara,
Hospital Regional Fernando Bezerra, Hospital Regional Inacio de Sa, Hospital Regional
José Fernandes Salsa, Hospital Regional Professor Agamenon Magalhdes, Hospital
Regional Ruy de Barros Correia, Laboratério de Saude Publica Milton Sobral (LACEN),
Laboratorios das Il e V Geréncias Regionais de Saude (GERES), Centro de Assisténcia
Toxocolégica — Ceatox, Servico de Verificacdo de Obitos, Coordenagdo de Auditoria,
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Central de Regulagao Hospitalar, Central de Transplantes de Pernambuco, Farmacias de

Pernambuco, Laboratério da Mulher da Secretaria Estadual de Saude e nestas unidades
o Plano de Metas dos servidores sera migrado para o Sistema de Gestdo do
Desempenho (SGD), utilizando os indicadores da Gratificagcdo de Desempenho, os quais
ja aferidos mensalmente.

Informamos que da pagina 3 a 34 estdo descritos todos os indicadores aferidos no
SISGRADE, além do método de célculo e pontuagoes.

Nas paginas 35 a 36 estardo descritos os indicadores que serdo aferidos para os
servidores que nao estejam nos hospitais da SES:

1- Servidores que estejam no nivel Central da SES e Geréncias Regionais de
Saude (GERES): estdo expostos indicadores para servidores que possuam cargo de
Gestor e para os que possuem cargos/fungdo na area meio (administrativos, servigo
gerais, vigia, motorista, costureiro, carpinteiro, encanador, auxiliar de rouparia, pedreiro,
pintor, encanador, copa e cozinha);

2- Servidores lotados em unidades de saude Municipalizadas e cedidos a outros
orgaos fora do poder executivo sem Portaria de Cessao Oficial como, por exemplo,
nas unidades sem fins lucrativos: estdo propostos indicadores para os servidores que
desempenhem atividades assistenciais e possuam regime de trabalho de plantonistas ou
diaristas; e para os servidores que possuem cargo de Gestor ou cargo/fungédo na area

meio.
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2) CALCULO DAS PONTUACOES DA MATRIZ DE GRATIFICACAO DE
DESEMPENHO.

A concessao da Gratificagdo de Desempenho sera mensal de acordo com o
alcance de metas institucionais e individuais classificadas em trés dimensdes com pesos
diferenciados, a saber:

- DIMENSAO | - Desempenho global da unidade: peso 3 (trés);
- DIMENSAQO II - Desempenho global do servidor: peso 5 (cinco); e
- DIMENSAO Il - Incentivo a formagao em servico: peso 4 (quatro).

Os totais de pontos que podem ser alcangados estdo apresentados no quadro
abaixo, ja considerando os pesos de cada dimensao e divididos por indicador e grupo:

DIMENSAO | DIMENSAO II DIMENSAO Il

Gl Metas Metas 31\;:??:[1?3. Atividade de C%ﬁ'gade o
U N ;
institucionais individuais avaliagdo* Preceptoria duracao

Médicos (Grupo I)
e Analistas em 60 50 40 30 20 200
Saude (Grupo 1)

Assistentes em

Sadde (Grupo 3) 60 - 35 - 15 110

Auxiliares em
Saude (Grupo 4)
*indicador ainda ndo aferido, sendo computada pontuagdo maxima do indicador para todos os
grupos.

1- Os indicadores e metas institucionais variam de acordo com o perfil da unidade de salde.
2- Para cada grupo, regime de trabalho, cargo/funcdo e area de atuacdo serdo elencados um
conjunto de indicadores e metas individuais especificas.

60 - 20 - 10 90

3) DESCRICAO DOS INDICADORES DA GRATIFICACAO DE DESEMPENHO.
3.1- Indicadores da Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

Os indicadores da Dimensao | sdo avaliados por Hospital/Unidade e atendem a
todos os grupos (1, 2, 3 e 4). A Dimenséao | possui indicadores com metas periddicas e
mensais. Para cada indicador devem ser informadas no SISGRADE as metas pactuadas
e os resultados realizados mensalmente.

Pactuacao das metas:

Os indicadores periodicos terdao metas pactuadas trimestralmente nas avaliagcoes
dos meses de janeiro, abril, julho e outubro, devendo valer para os meses subsequentes
até a proxima pactuacgao. Desta forma, temos como exemplo: uma meta acordada para o
més de janeiro ficara fixa para os meses seguintes (fevereiro e margo) até a proxima
pactuagado no més de abril e assim por diante. A meta devera tomar por base a média do
realizado no trimestre anterior que sera enviada pela Equipe SEGTES através do
Relatério Gerencial.

Os indicadores com metas mensais devem ser respondidos mensalmente em
relacdo ao valor pactuado no més de acordo com as informagdes solicitadas para o
calculo do alcance das metas.
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Resultados:
Os resultados devem ser informados em campo especifico no SISGRADE todos
0s meses, de acordo com o0 més de ocorréncia.

Observacoes:

Os Tipos de indicadores, Metas, Fontes de verificagdo, Pontos, Métodos de
calculo e Periodicidade de pactuagao estdo apresentados variando de acordo com o0s
respectivos servigos de saude.

Os indicadores trimestrais de: 1) taxa de mortalidade hospitalar; 2) tempo médio
de permanéncia no leito e 3) Atendimentos e procedimentos (produgéo fisica SIA e SIH)
serdo aferidos com base nos dados APRESENTADOS ao Ministério da Saude (retiradas
as reapresentagoes).

3.2 Indicadores da Dimensao Il - Desempenho global do servidor (descricao das
metas individuais)

Indicador 1. deve ser aferido para os grupos 1,2 e 3 e 4.
Indicador 2. deve ser aferido para os grupos 1 e 2.

. e o Método de
Indicador Meta Fonte de verificacao calculo
Como ainda néo existe retroalimentagao do Sistema de
1. Avaliacdo de desempenho individual Gestéao do Desempenho (SGD) para o Sistema de

I- Avaliacao pela chefia (60%) Gratificagdo de Desempenho (SISGRADE), o valor da meta
A ° esta sendo pontuado para todos os servidores. (Valor

Il- auto-avaliagéo (40%) atribuido & meta= 40 pontos)

Periodicidade: Semestral

100 % do - .
2. Metas individuais' cumprimento Relatorio hospitalar Avaliagao
. . , validado pela chefia LN
(‘descritas por servigo de saude) do total de imediata individual
meta

Para fins de afericdo das metas individuais serdo consideradas as informacoes a
seguir:

Critérios/indicadores sdao medidas-sintese que contém informagéo relevante
sobre determinados atributos e dimensdes, bem como do desempenho individual. A
escolha dos indicadores depende dos objetivos da avaliagdo, bem como, de aspectos
metodoldgicos, éticos e operacionais. Visa identificar o nivel de contribuicdo efetiva do
servidor diante da expectativa da organizacao.

Parametros mensal, semanal e por turno significam os valores minimos de
desempenho profissional de cada indicador, pactuados pela SEGTES e SEAS, baseados
em Portarias Ministeriais, Consensos Hospitalares, RDC da ANVISA, entre outros.

Meta mensal significa 0 acumulado produzido pelo desempenho profissional no
més, baseado no indicador, calculada a partir dos parametros pactuados.

Acumulado mensal minimo a ser alcancado significa o valor minimo a ser
alcancado pelo profissional no més para receber a pontuagao no indicador, este valor
representa entre 80% e 100% da meta mensal.

Os indicadores utilizados para pontuagao serdo dinamicos devendo ser revistos
periodicamente.

Para cada grupo, regime de trabalho, cargo/funcdo e area de atuacdo seréo
elencados um conjunto de indicadores especificos.
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3.3) Indicadores da Dimensao lll - Incentivo a formacao

Indicador 1) aferido para os grupos 1 e 2.
Indicador 2) aferido para todos os grupos.

FONTE DE B i Pontos
INDICADOR META VERIFICACAO METODO DE CALCULO
1. Participagédo em ) o
atividade de preceptoria’ No minimo 01 Declaragao da Instituicao Numero de
certificado no de Ensino certificado/declaragéo 01 certificado = 7,5
'Preceptoria ou supervisao eriodo avaliado apresentada
de Estagio Curricular; (r?éo oo aceitos ou
Programa de Residéncia; ou

Participagdo em equipes
de preceptoria de
estudantes de graduacao
da Unidade

certificados
retroativos ao
periodo anterior)

Registro na Coordenagao
de Ensino

Registro na Coordenagéao
de Ensino

<01 certificado =0

2. Participag@o em cursos
de curta duragéao*

Minimo de 8
horas de carga
horaria de
formagéo em area
afim por
semestre.

Exemplo: 1 curso
de 8 horas ou
somatério de

cursos com carga

horaria minima de
4 horas.

Certificado ou declaracao
emitido pela instituigao
promotora do curso no
periodo avaliado (ndo

seréo aceitos certificados

de periodos anteriores ao
semestre avaliado). Sera
aceita a participagdo em
congressos, simposios,
encontros, capacitagoes,
cursos técnicos?,
graduagbes?, pds-
graduagdes?,
aperfeigoamentos e
atualizagbes em area
afim.

Também serdo aceitas as
participagdes como
Ministrantes de
cursos/palestras dentro
do Hospital, desde que
seja apresentado Plano
de Curso e Atas de
presenca.

20s cursos de pods-
graduagéo, graduagéo ou
técnicos (estes dois
ultimos validos APENAS
para profissionais dos
grupos 3 e 4
respectivamente) seréo
pontuados por semestre
cursado.

Total de horas cursadas no
semestre

01 certificado =5

<01 certificado =0

* Para profissionais de saude apenas serédo aceitos certificados ou declaragdes na area de saude ou areas
afins (relacionada com a fungdo desempenhada). Para outros profissionais, os cursos deverdo estar
relacionados com a fun¢do desempenhada.

Em relacdo as pontuagbes semestrais nos critérios de Participacdo em cursos de
curta duracdao e participacdo em atividades de preceptoria, serdo consideradas
apenas as ocorridas no semestre anterior ao més de avaliagdo corrente.




GOVERNO DO ESTADO

PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

GABINETE DO SECRETARIO

4) METODO PARA CALCULO DO PLANO DE METAS PELA PONTUACAO DO

SISGRADE.

PERIODO AVALIATIVO: Outubro/2018 a setembro/2019

PERIODO DE AFERIGCAO DOS INDICADORES: Outubro/2018 a maio/2019

METODO DE CALCULO:

a) Baixar o relatério do SISGRADE “RESUMO DO CALCULO DE GRATIFICACAOQ”,
dos meses solicitados;
b) Utilizar as notas da coluna “PARCIAL” por servidor e fazer a média das
pontuagcdes dos meses em questao;

c) Colocar as pontuagdes de acordo com a escala abaixo:

MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE

PONTUACAO DO SISGRADE NOTA PLANO DE METAS
0-99,9 5
100 -139,9 6,5
140 —159,9 7
160-179,9 8
180 —199,9 9
200 10

ASSISTENTES EM SAUDE

PONTUACAO DO SISGRADE NOTA PLANO DE METAS
0-549 5
55-74,9 6,5
75-94,9 7
95-109,9 9

110 10

AUXILIAR EM SAUDE

PONTUACAO DO SISGRADE NOTA PLANO DE METAS
0-449 5

45-54,9 6,5
55-74,9 7

75-89,9 9

90 10

5) INDICADORES DAS UNIDADES HOSPITALARES

5.1- Indicadores da Dimensao I- Global da Unidade

. Fonte de Método de .
Indicador Meta verificagao Pontos calculo Periodicidade
1 Taxa de Redugéo a ser TMH= Numero

mortalidade pactqada com a Relgtonos a S|[n= 4 de bbitos Trimestral
hospitalar Unlda’de de partir do SIH Nao=0 x100/
salude Total de
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saidas (altas,

Obitos e
transferéncias)
no mesmo
periodo
TMP= n° de
pacientes-dia
2. Tempo Redugéo a ser Sim= 3 em
médio de pactuada com a | Relatério a Nzo= 0 determinado Trimestral
permanéncia Unidade de partir do SIH periodo/
no leito saude N de saidos
no mesmo
periodo
Aumento a ser
pactuado pela T
) - otal de
. 3. Um,dade de Relatprlo a 90% de cumprimento =5 procedimentos
Atendimentos e Saude com partir do <90% de cumprimento =0 e Trimestral
procedimentos relacdo a SIH/SIA atendimentos
apresentados produgéo apresentados
mensal do ano P
anterior
%= Numero
de usuarios
100% dos atggﬁ;ggsdgor
4. Acolhimento dag%nrgg?egggisa Relatério a 100% = 4 acolhimento
com ue tengham partir da 99,9% - 50%=2 com Mensal
classificacdo a Ficha de <50%=0 classificagdo
. passado por . .
de risco ; acolhimento de risco/
equipe de Numero de
ACCR usuarios
atendidos na
emergéncia
5. Aplicagao de
protocolos
clinicos . razao =
Investigacéo Em pelo menos d%ogéifsaéc,o Protocolos
de pelo menos 60% dos -~ aplicados de
o e de 6bitos ou
10% dos prontuarios outra 60% = 2 acordo com
Obitos/agravo avaliados - AP registro no Mensal
. Comissao 59,9% - 40%= 1 .
por tenham sido designada < 40% = 0 prontuario/
determinada aplicados os ?alo ° = Total de
causa (de protocolos Hgs ital prontuarios
acordo com o P avaliados
perfil do
hospital)*
%= Total de
- o . ] prontuérios de
6. Revisdo de '(\jlgsmlgnmtaésr?oﬁ ggrrglvsizgg Sim= 2 internacdo
prontuarios P de de Néo=0 revisados/ Mensal
mes internagbes/més | prontuarios pro-r:?ljglrigz de
internagéo

Observacao: As metas do item 5, que trata dos indicadores: Atendimentos e
Procedimentos pactuados pela Gestao, Taxa de Mortalidade Hospitalar e Tempo de
Permanéncia no Leito, serdo encaminhadas posteriormente, uma vez que, as
competéncias para o periodo de afericdo ainda nao foram pactuadas.

*A pontuacao total da Dimensao Global da unidade sera de 20 pontos. Cada

unidade de saude tem indicadores ativos no sistema diferentes a depender do
perfil da unidade, dessa forma a pontuagéo de cada indicador sera redistribuida.
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5.2) Indicadores da Dimensao Il - Metas Individuais

5.2.1. GESTORES E PROFISSIONAIS COM FUNCOES ADMINISTRATIVAS:

- PROFISSIONAIS MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE: todas as especialidades com
funcbes de gestao (diretores, gerentes, coordenadores etc.).

Area de atuacio - perfil gestor*

Critérios/indicadores Parametro semanal Meta mensal Pontos
Influencia positivamente sua equipe, Sim 50
Lideranca estimulando-a no ambiente de = ’
Nao 0
trabalho.
Tomada de deciséo e Soluciona problemas e situagdes com Sim 5,0
imparcialidade acoes assertivas. Nao 0

- PROFISSIONAIS MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE: todas as especialidades com
funcbes administrativas dentro da unidade Area de atuacao - perfil administrador*.

Critérios/indicadores Parametro por turno Meta mensal Pontos
E responsavel por cumprir metas e
Responsabilidade e atividades que Ihe séo atribuidas, Sim 50
COmMpromisso entrega-las com qualidade e no prazo Nao 0
estabelecido.
Busca melhorias e solu¢des para
Trabalho em equioe situagOes da area, respeita a opiniao Sim 5,0
auip de colegas e colabora para a Nao 0
integracéo da equipe.

5.2.2. MEDICOS (GRUPO 1)

A) PLANTONISTAS

- Incluem-se nestes indicadores os profissionais elencados abaixo e que trabalham em
regime de plantao, excetuando-se os profissionais com metas especificas.

1) MEDICO CIRURGIAO - todas as especialidades™ (exemplos: cirurgido vascular,
cirurgidao plastico, cirurgido geral etc), MEDICOS ESPECIALISTAS - todas as
especialidades (exemplos: médico cardiologista, médico pediatra, médico clinico geral,
entre outros) — qualquer Area de atuacao*.

Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal Pontos

Pontualidade 1 atraso nao justificado Sim 3,33
superior a 1 (uma) hora Nao 0

Rendigao profissional a 100% dos plantdes Sim 3,33

profissional rendidos profissional a Nao 0
profissional

Atendimento aos usuarios Atendimento de 100% da Sim 3,33
demanda da emergéncia Nao 0

*Exceto médicos intensivistas e os especialistas lotados na Unidade de didlise e nefrologia.
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B) DIARISTAS

- Incluem-se nesta categoria os profissionais que trabalham em regime diario,
excetuando-se os profissionais com metas especificas. Cada cargo responde as metas

definidas para ele.

1) MEDICO CIRURGIAO - todas as especialidades — Bloco cirurgico/ Ambulatério.

Meta Mensal Acumulado Pontos
Critérios/Indicadores Parametro Semanal (Acumulado Mensal Minimo A
Mensal) Ser Alcancado
Enfermaria Cirlrgica 1 turno (10 usuarios 40 usuérios 2 32 usuarios 2,5
(Evolugéo) evoluidos) evoluidos evoluidos
<32 usuarios 0
evoluidos
Ambulatério (Inclui Consulta | 2 turnos 112 consultas 290 consultas 25
Pés-Cirlrgica e (14 consultas por
Interconsulta) turno) <90 consultas 0
Bloco Cirurgico 2 turnos 8 cirurgias 28 cirurgias 2,5
(no caso de dois turnos num | (sendo uma cirurgia <8 ciruraias 0
ele deve auxiliar e noutro de grande porte ou 2 irurgi
operar) a 3 cirurgias de
médio porte por
turno)
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunibes 23 reunides 2,5
<3 reunides 0

1.1)MEDICO CIRURGIAO — PEQUENAS CIRURGIAS (apenas para Hospital Geral de

Areias e Hospital e Policlinica Jaboatao Prazeres): Area de atuagéao: Ambulatério
pequenas cirurgias

Critérios/ Meta Mensal Acumulado Mensal Pontos
Indicadores Parametro semanal (Acumulado Minimo A Ser
Mensal) Alcancado
Pequenas cirurgias | 5 turnos (14 280 consultas/ 2 224 consultas 5,0
consultas/procedimento | procedimentos 0
s por turno) < 224 consultas
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunibes 5,0
. 0
<3 reunibes
2) MEDICO ANESTESISTA: Area de atuagdo — Bloco cirtrgico anestesista.
. Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Critérios/ Indicadores Parametrlo (acumulado minimo a ser alcancado
semana mensal)
Bloco Cirurgico / Visita 5 turnos (1 20 = 20 procedimentos por 5,0
Pré-Anestésica procedimento por procedimentos Més 0
turno) por més <20 procedimentos por
Més
Reuniéo Clinica 1 reunido semanal | 4 reunibes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

2.1) MEDICO ANESTESISTA: Area de atuacéo - Ambulatério de Dor*
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Parametro Meta mensal Acumulado mensal minimo a Pontos
Critérios/indicadores (acumulado ser alcancado
semanal
mensal)

Bloco Cirurgico / Visita | 4 turnos (1 16 = 16 procedimentos por turno 3,33
Pré-Anestésica procedimento | procedimentospor | <16 procedimentos por turno 0

por turno) turno
Ambulatério de Dor 1 turno (14 56 consultas > 45 consultas 3,33

consultas) <45 consultas 0
Reunido Clinica 1 reunido 4 reunides >3 reunides 3,33

semanal .- 0

<3 reunides

3) MEDICQ ESPECIALISTA (todas as especialidades, exemplo: médico pediatra, clinico
geral etc): Area de atuacdo — Autorizacao de Internacao Hospitalar (AlH)

N Meta mensal Acumulado Pontos
o Parametro g
Critérios/indicadores T (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcancado
Percentual de AlH analisadas | 100% das AIH Sim ou Nao Sim 5,0
analisadas Nao 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunioes 5,0
<3 reunides 0

3.1) MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem
meta especifica): Area de atuagdo — Ambulatério

Meta mensal Acumulado Pontos
L . (acumulado mensal minimo
Critérios/indicadores Parametro semanal mensal) a ser alcancado
Ambulatério médico 5 turnos (14 280 consultas = 224 consultas 5,0
(Inclui Interconsulta) consultas por turno) < 224 consultas 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

3.2) MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem
meta especifica): Area de atuacdo — Ambulatério Servico de Atendimento

especializado- SAE/ AIDS

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro semanal (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcancado
Ambulatério médico 5 turnos (8 160 consultas > 128 consultas 5,0
(Inclui Interconsulta) consultas por turno) < 128 consultas 0
Reuniéo Clinica 1 reunido semanal 4 reunides =3 reunides 5,0
<3 reunides 0

3.3) MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem
meta especifica): Area de atuagéo — Enfermaria Clinica - Evolucao

Critérios/indicadores

Parametro semanal

Meta mensal
(acumulado

Acumulado
mensal minimo

Pontos

10
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mensal) a ser alcancado
Enfermaria Clinica 5 turnos (10 usuarios | 200 usuarios 2> 160 usuarios 5,0
(Evolugao) evoluidos evoluidos evoluidos
diariamente) <160 usuarios 0
evoluidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunioes 5,0
<3 reunides 0

3.4) MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem

meta especifica): Area de atuacido — Enfermaria Clinica 2T/ Ambulatério 3T*

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro semanal (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcancado
Enfermaria Clinica 2T 2 turnos (10 usuarios | 80 usuarios = 64 usuarios 3,33
(Evolugao) evoluidos evoluidos evoluidos
diariamente) < 64 usuarios 0
evoluidos
Ambulatério 3T 3 turnos: em cada 168 consultas > 135 consultas 3,33
(Inclui Interconsulta) turno 14 consultas <135 consultas 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunioes 3,33
<3 reunides 0

3.5) MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem

meta especifica): Area de atuagao — Enfermaria Clinica 3T/ Ambulatério 2T*

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro semanal (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcancado
Enfermaria Clinica 3T 3 turnos (10 usuarios | 120 usuarios = 96 usuarios 3,33
(Evolugao) evoluidos evoluidos evoluidos
diariamente) < 96 usuarios 0
evoluidos
Ambulatério 2T 2 turnos: em cada 112 consultas 2> 90 consultas 3,33
(Inclui Interconsulta) turno 14 consultas < 90 consultas 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunioes 3,33
<3 reunides 0

3.6) MEDICOS ESPECIALISTAS (todas as especialidades, exceto aquelas que
possuirem meta especifica): Area de atuacdao — Alojamento Conjunto - Evolucao*

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro semanal (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcancado
Alojamento conjunto 5 turnos (20 400 binbmios > 320 binémios 5,0
(Evolugao) binémios evoluidos evoluidos evoluidos
diariamente) <320 bindmios 0
evoluidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunioes 5,0
<3 reunides 0

3.7) MEDICOS ESPECIAL
meta especifica): Area de

ISTAS (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem
atuacao — Alojamento Conjunto 2T/ Ambulatério 3T*

Critérios/indicadores

Parametro semanal

Meta mensal
(acumulado

Acumulado
mensal minimo

Pontos
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mensal) a ser alcancado
Alojamento conjunto 2T 2 turnos (20 160 binbmios 2128 bindmios 3,33
(Evolugao) binébmios evoluidos evoluidos evoluidos
diariamente) <128 bindmios 0
evoluidos
Ambulatério 3T 3 turnos: em cada 168 consultas 2135 consultas 3,33
(Inclui Interconsulta) turno 14 consultas <135 consultas 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunioes 3,33
<3 reunides 0

3.8) MEDICOS ESPECIALISTAS (todas as especialidades,

exceto aquelas que

possuirem meta especifica): Area de atuacdo — Alojamento Conjunto 3T/ Ambulatério

2T
Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro semanal (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcancado
Alojamento conjunto 3T 3 turnos (20 240 bindbmios 2192 binémios 3,33
(Evolugao) binébmios evoluidos evoluidos evoluidos
diariamente) <192 bindmios 0
evoluidos
Ambulatério 2T 2 turnos: em cada 112 consultas 2 90 consultas 3,33
(Inclui Interconsulta) turno 14 consultas <90 consultas 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunioes 3,33
<3 reunides 0

3.9) MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem
meta especifica): Area de atuacido — Enfermaria Psiquiatrica - Evolucao *

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro semanal (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcancado
Enfermaria Psiquiatrica 5 turnos (20 usuérios | 400 usuarios > 320 usuarios 5,0
(Evolugao) evoluidos evoluidos evoluidos
diariamente) <320 usuarios 0
evoluidos
Reuniéo Clinica 1 reunido semanal 4 reunides =3 reunides 5,0
<3 reunibes 0

3.10) MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem
meta especifica): Area de atuagao — Enfermaria Psiquiatrica 2T/ Ambulatério 3T*

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro semanal (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcancado

Enfermaria Psiquiatrica 2T 2 turnos (20 usuéarios 160 usuarios | =128 usuarios 3,33
(Evolugao) evoluidos diariamente) evoluidos evoluidos

<128 usuarios 0

evoluidos
Ambulatério 3T 3 turnos: em cada turno 168 consultas | 2135 consultas 3,33
(Inclui Interconsulta) 14 consultas <135 consultas 0
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunibes 23 reunides 3,33

<3 reunides 0

3.11) MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem
meta especifica.): Area de atuacao — Enfermaria Psiquiatrica 3T/ Ambulatério 2T*

Critérios/indicadores

Parametro semanal

Meta mensal
(acumulado

Acumulado
mensal minimo a

Pontos
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mensal) ser alcancado
Enfermaria Psiquiatrica 3T 3 turnos (20 usuarios | 240 usuarios = 192 usuarios 3,33
(Evolugao) evoluidos evoluidos evoluidos
diariamente) <192 usuérios 0
evoluidos
Ambulatério 2T 2 turnos: em cada 112 consultas 2 90 consultas 3,33
(Inclui Interconsulta) turno 14 consultas <90 consultas 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunioes 3,33
<3 reunides 0

3.12) MEDICQ ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto os que possuirem meta
especifica.): Area de atuagao - Nucleo/Centro de Reabilitacao”

A Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Paratmetro por (acumulado mensal minimo
urno mensal) a ser alcancado
Centro de Reabilitagcao 50 atendimentos a 1000 =800 5,0
usudrios por turno atendimentos atendimentos
<800 0
atendimentos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides =3 reunides 5,0
<3 reunides 0
4) MEDICO FISIATRA: Area de atuacado — Reabilitacao Fisiatria™.
A Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Paratmetro por (acumulado mensal minimo
urno mensal) a ser alcancado
Reabilitagéo 20 atendimentos a 400 atendimentos | = 320 5,0
usudrios por turno atendimentos
<320 0
atendimentos
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunibes 5,0
<3 reunides 0

5) MEDICO ANATOMO-PATOLOGISTA, PATOLOGISTA CLINICO E HEMATOLOGISTA
Area de atuacdo — Laboratério Médico

A Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Para:: (:rt‘r: por (acumulado mensal minimo
mensal) a ser alcancado
Total de laudos emitidos 10 laudos por turno | 200 laudos 2 160 laudos 5,0
<160 laudos 0
Reuni&o Clinica 1 reunido semanal | 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

C) DIARISTAS E PLANTONISTAS

- Incluem-se nesta categoria os profissionais especificados abaixo e que trabalham em
regime de plantao ou diario.
- Cada profissional deve se encaixar na meta elencada para o cargo especifico, de
acordo com o seu regime de trabalho e Area de atuacao dentro da unidade.
- O acumulado mensal minimo a ser alcangado corresponde a 80% do valor especificado

para a meta mensal.

1) MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atuacdo — UTI Pediatrica e Adulto

Critérios Parametro por Meta mensal | Pontos Meta mensal Pontos
/indicadores turno/plantao diarista plantonista
UTI Pediatrica e 10 atendimentos a usuarios > 200 5,0 2> 80 atendimentos 5,0
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Adulto no leito por turno/plantéo atendimentos < 80 atendimentos 0
<200 0
atendimentos

Reunido Clinica 1 reunido semanal 23 reunides 5,0 - -
<3 reunides 0

1.2) MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atuagdo — UTI Neonatal

Critérios/indicadores | Parametro por Meta mensal Pontos Meta mensal Pontos
turno/plantao diarista plantonista
UTI Neonatal 10 atendimentos | = 200 atendimentos 5,0 2> 80 atendimentos 5,0
a usuarios no < 200 atendimentos < 80 atendimentos
leito por 0 0

turno/plantdo

Reunido Clinica 1 reuniao 23 reunides 5,0 - -
semanal <3 reunides 0

1.3) MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atuagéo — UTI Cardio Adulto e pediatrico

Critérios /indicadores | Parametro por Meta mensal Pontos Meta mensal Pontos
turno/plantao Diarista plantonista
UTI Cardio Adulto e 10 atendimentos | 200 atendimentos 5,0 < 80 atendimentos 5,0
pediétrico a usuarios no 0 0
leito por
turno/plantao
UTI Cardio
adulto e
pediatrico
Reuniao Clinica 1 reunido =3 reunides 5,0 - -
semanal <3 reunides 0

1.4) MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atuagéo — UCI Neonatal

Critérios/indicadores Parametro por Meta mensal Pontos Meta mensal Pontos
turno/plantao diarista plantonista

UCI Neonatal 15 atendimentos | = 300 atendimentos 5,0 2120 atendimentos 5,0
a usuarios no < 300 atendimentos 0 < 120 atendimentos 0
leito por
turno/plantdo

Reunido Clinica 1 reuniao 23 reunides 5,0 - -
semanal <3 reunides 0

1.5) MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atuacdo — Unidade Canguru

Ay T Parametro por Meta mensal Pontos Meta mensal Pontos

dilerosihclerer e turno/plantéao diarista plantonista

Unidade Canguru 15 atendimentos | = 300 atendimentos 5,0 2> 120 atendimentos 5,0
a usuarios no < 300 atendimentos 0 < 120 atendimentos 0
leito por
turno/plantdo

Reunido Clinica 1 reuniao 23 reunides 5,0 - -
semanal <3 reunides 0

1.6) MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atuacdo — Unidade de Queimados

Critérios/indicadores Parametro por Met? n]ensal Pontos Meta me_nsal Pontos
turno/plantao diarista plantonista
Unidade de Queimados | 20 atendimentos | =400 atendimentos 5,0 2> 200 atendimentos 5,0
a usuarios no < 400 atendimentos 0 < 200 atendimentos 0
leito por

14




SECRETARIA DE SAUI?E
GABINETE DO SECRETARIO

GOVERNO DO ESTADO

PERNAMBUCO

turno/plantdo

1 reuniao
semanal

Reunido Clinica 23 reunides 5,0 -

<3 reunides 0

2) MEDICOS ESPECIALISTAS (todas as especialidades, exemplo: médico cardiologista,
médico pediatra, médico clinico geral etc): Area de atuacdo — Unidade de dialise e
nefrologia.

YR FprfFr i Parametro por Meta mensal Pontos Meta mensal Pontos
Crligileaiielen e turno/plantéao diarista plantonista
Atendimento 35 2700 atendimentos 5,0 =280 5,0

atendimentos < 700 atendimentos Atendimentos 0
por turno 0 < 280
Atendimentos
Reunido Clinica 1 reuniao 23 reunides 5,0 - -
semanal <3 reunides 0

D) REALIZACAO DE EXAMES

1) EXAMES MEDICOS RADIOLOGISTAS E ESPECIALISTAS EM IMAGINOLOGIA/

EXAMES (sub-metas): Area de atuacdo — Diagnéstico*

Meta mensal Acumulado Pontos
S R mensal
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado Tl 6 ar
mensal) alcancado
Ultrassom Simples 16 exames por turno 320 exames = 256 exames 5,0
< 256 exames 0
Ultrassom com Doppler 9 exames por turno 180 exames 2144 exames 5,0
<144 exames 0
Ultrassom com Bidpsia 8 a 10 exames por turno | 160 exames 2128 exames 5,0
<128 exames 0
Raio X Simples 30 laudos por turno 600 exames 2480 exames 5,0
<480 exames 0
Endoscopia Alta 8 exames por turno 160 exames 2128 exames 5,0
<128 exames 0
Endoscopia Baixa 3 exames por turno 60 exames 248 exames 5,0
<48 exames 0
Endoscopia com 4 exames por turno 80 exames 2 64 exames 5,0
Procedimento <64 exames 0
Colangiopancreatografia 2 a 3 exames por turno 40 exames = 32 exames 5,0
retrégrada endoscopica <32 exames 0
Broncoscopia 3 exames por turno 60 exames 2 48 exames 5,0
<48 exames 0
Tomografia 15 laudos por turno 300 exames 2 240 exames 5,0
<240 exames 0
Ressonancia Nuclear 8 laudos por turno 160 exames > 128 exames 5,0
Magnética (RNM) <128 exames 0
Mamografia 16 laudos por turno 320 exames = 256 exames 5,0
<256 exames 0
Ecocardiograma 12 exames por turno 240 exames 2 192 exames 5,0
<192 exames 0
Colposcopia 14 exames por turno 280 exames 2 224 exames 5,0
<224 exames 0
Eco Stress 3 exames por turno 60 exames > 48 exames 5,0
<48 exames 0
Eco Transesofagico 4 exames por turno 80 exames 2 64 exames 5,0
<64 exames 0
Teste Ergométrico 8 exames por turno 160 exames > 128 exames 5,0
<128 exames 0
Ergoexpirometria 4 exames por turno 80 exames 2 64 exames 5,0
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<64 exames 0
Holter 8 exames por turno 160 exames > 128 exames 5,0
<128 exames 0
Cateterismo Cardiaco 4 a 6 exames por turno 80 exames 2 64 exames 5,0
com andlise do <64 exames 0
dosimetro em relagédo a
radiagdo
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

OBS.: Os servidores com indicadores de diagnéstico serdo cadastrados no SISGRADE conforme exame realizado,
cada indicador tera a pontuacao de 5,0 e Reuniao Clinica 5,0.

5.2.3) ANALISTAS EM SAUDE

A) PLANTONISTAS

- Incluem-se nestes indicadores os analistas em saude que trabalham em regime de
plantao, excetuando-se os profissionais com metas especificas.

1) ANALISTAS EM SAUDE — Qualquer Area de atuacio.

Pontos
Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal
Pontualidade 1 atraso nao justificado superior a 1 Sim 0
(uma) hora Nao 3,33
Rendigéo profissional a 100% dos plantdes rendidos Sim 3,33
profissional profissional a profissional Nao 0
Atendimento aos usuarios Atendimento de 100% da demanda Sim 3,33
da emergéncia Nao 0

B) DIARISTAS

- Incluem-se nesta categoria os profissionais abaixo e que trabalham em regime diario,
excetuando-se os profissionais com metas especificas. ]

- Cada cargo responde as metas definidas para ele de acordo com a sua Area de
atuacdo dentro da unidade.

1) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo — Alojamento Conjunto
Enfermagem

A Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Paratmutra:: por (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcancado
Alojamento Conjunto 30 binémios por 600 binémios = 480 binémios 5,0
turno atendidos atendidos
< 480 bindmios 0
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal | 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

1.1) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuagdo — UTI Pediatrica, Adulto e
Emergéncia Enfermagem

Acumulado Pontos
A Meta mensal
YR FprfFr i Parametro por mensal
Critérios/indicadores turno (a:::en;:ilal;io e
alcancado
UTI Pediatrica, Adulto e 10 atendimentos por | 200 usuarios =160 usuarios 5,0
emergéncia turno atendidos atendidos
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< 160 usuarios 0
atendidos
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0
1.2) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo — UTI Neonatal
Enfermagem*
Parametro por Meta mensal Acumulgqo Pontos
Critérios/indicadores turno (acumulado mensaa Isr:rlmmo
IrErEEl alcancado
UTI Neonatal 10 atendimentos por | 200 usuarios 2160 usuarios 5,0
turno atendidos atendidos
< 160 usuarios 0
atendidos
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

*deve se encaixar neste indicador o profissional que trabalhe no setor “UTI Neonatal”.

1.3) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo - UTI Cardio
Adulto/Pediatrico Enfermagem

Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado a ser
mensal) alcancado
UTI Cardio Adulto e 10 atendimentos por 200 usuarios 2160 usuarios 5,0
Pediatrico turno atendidos atendidos
< 160 usuarios 0
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunibes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0
1.4) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO Area de atuacdo - UCI Neonatal
Enfermagem
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado -
) alcancado
UCI Neonatal 15 atendimentos por | 300 usuarios 2 240 usuarios 5,0
turno atendidos atendidos
< 240 usuarios 0
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunibes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

1.5) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuagéo - Bergario Enfermagem

A Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Paratr:]t::.? por (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcancado
Bergario 15 atendimentos 300 usuarios = 240 usuarios 5,0
por turno atendidos atendidos
< 240 usuarios 0
atendidos
Reuni&o Clinica 1 reunido semanal 4 reunibes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0
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1.6) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacgdo - Enfermaria Clinica ou

Cirurgica Enfermagem

" Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Paratmt::.ro por (acumulado mensal minimo a
urno mensal) ser alcancado

Enfermaria Clinica ou 30 atendimentos 600 usuéarios > 480 usuarios 5,0

Cirargica por turno atendidos atendidos
< 480 usuérios 0
atendidos

Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

1.7) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Enfermaria Psiquiatrica

Enfermagem
Meta mensal Acumulado Pontos
e Parametro por (acumulado mensal minimo a
Critérios/indicadores ST mensal) ser alcancado
Enfermaria Psiquiatria 20 atendimentos 400 usuarios 2320 usuarios 5,0
por turno atendidos atendidos

< 320 usuarios 0
atendidos

Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunibes 0

1.8) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Unidade de Queimados

Enfermagem
N Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Paratrzc:;r: por (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcancado
Unidade de Queimados 20 atendimentos 400 usuéarios 2320 usuarios 5,0
por turno atendidos atendidos

< 320 usuarios 0
atendidos

Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

1.9) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuagdo - Unidade de Dialise e
Nefrologia Enfermagem

R I A Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores -
Paratrzt:;r(:) por (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcancado
Unidade de Dialise e 35 atendimentos 700 usuéarios 2= 560 usuéarios 5,0
Nefrologia por turno atendidos atendidos
< 560 usuarios 0
atendidos
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0
1.10) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo — Reabilitagdo
Enfermagem
Ay T Parametro por Meta mensal Acumulado Pontos
Criterios/indicadores turno (acumulado mensal minimo a

18



GOVERNO DO ESTADO

PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUI?E
GABINETE DO SECRETARIO

mensal) ser alcancado
20 atendimentos 400 usuarios > 320 usuarios 5,0
Reabilitagcéo por turno atendidos atendidos 0
< 320 usudarios
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides =3 reunibes 5,0
<3 reunides 0

1.11) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo — Central de Materiais e

Esterilizacao (CME)

Critérios/indicadores Parametro por turno (acu“rﬁejf;\;n:rr::rllsal) e
CME 100% das atividades Sim 5,0
desenvolvidas Nao 0
Reuniao Clinica 1 reuniao semanal =3 reunides 5,0
<3 reunides 0
1.12) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Centro
Cirargico/Obstétrico/Sala de Recuperacao Enfermagem
A Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Paratmetro por (acumulado mensal minimo a
urno mensal) ser alcancado
Centro Cirargico/ Obstétrico/ 10 atendimentos 200 usuarios 2160 usuarios 5,0
Sala de Recuperagéo por turno atendidos atendidos
< 160 usuéarios 0
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal | 4 reunides =3 reunides 5,0
<3 reunides 0

1.13) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo — Ambulatério

Enfermagem*
Paratr:t::: por T Pontos
Critérios/indicadores Meta mensal mir:?ri':)szlser
(acumulado alcancado
mensal) ¢
Ambulatério enfermagem 14 atendimentos 280 consultas | = 224 consultas 5,0
por turno < 224 consultas 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides =3 reunides 5,0
<3 reunides 0

*inclui consulta de puericultura, pré-natal, consulta de Servico de Assisténcia Especializada em
HIV/AIDS (SAE), quimioterapia.

1.14) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacédo - Endoscopia, imagem

e A Meta mensal Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado mensal)
Endoscopia, imagem 100% do acompanhamento no Sim 5,0
setor Nao 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal >3 reunioes 5,0
<3 reunides 0

*Encaixa-se neste indicador o profissional que trabalhe no setor “Endoscopia e/ou imagem”.

1.15) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Centro de Controle de
Infeccao Hospitalar(CCIH)

Critérios/indicadores

Parametro turno

Meta mensal
(acumulado

Acumulado
mensal minimo a

Pontos
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mensal) ser alcancado
Busca Ativa 200 leitos de busca | 4000 leitos de 2> 3200 leitos de 5,0
ativa busca ativa/més busca ativa/més
< 3200 leitos de 0
busca ativa/més
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

2) ANALISTA EM SAUDE FISIOTERAPEUTA, TERAPEUTA OCUPACIONAL: Area de
atuacgao - Nucleo/Centro de Reabilitacao Fisioterapia/TO

Meta mensal Pontos
(acumulado
e e Parametro por mensal)
Critérios/indicadores L P
mensal minimo a
ser alcancado
Atendimento 8 usuéarios 160 usuarios 2128 usuarios 5,0
atendidos por turno | atendidos atendidos
< 128 usuarios 0
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides =3 reunides 5,0
<3 reunides 0

2.1) ANALISTA EM SAUDE (demais especialidades): Area de atuacdo - Nucleo/Centro

de Reabilitacao

A Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Para:n GO [HIe)r (acumulado mensal minimo a
urno mensal) ser alcancado
Centro de Reabilitagdo 50 usuarios 1000 usuarios = 800 usuarios 5,0
atendidos por turno | atendidos atendidos
< 800 usuarios 0
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0]

3) ANALISTA EM SAUDE CIRURGIAO-DENTISTA: Area de atuagdo — Ambulatério

Odontolégico

A Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Para:n (GO [HIe)r (acumulado mensal minimo a
urno mensal) ser alcancado
Ambulatério 3 atendimentos/hora | 240 atendimentos 2192 atendimentos 5,0
12 atendimentos por < 192 atendimentos 0
turno
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides =3 reunides 5,0
<3 reunides 0

4) ANALISTA EM SAUDE ASSISTENTE SOCIAL: Area de atuagdo — Ambulatério

servico social

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcancado
Ambulatério 3 atendimentos/hora 360 > 288 atendimentos 5,0
18 atendimentos por atendimentos < 288 atendimentos 0
turno
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunibes =3 reunides 5,0
<3 reunides 0
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4.1) ANALISTA EM SAUDE ASSISTENTE SOCIAL: Area de atuacéo - Enfermaria
Clinica/Psiquiatrica servico social

Meta mensal Acumulado mensal | Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcancado
Enfermaria Clinica 40 atendimentos a 800 atendimentos | = 640 atendimentos 5,0
usudrios por turno < 640 atendimentos 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunioes 5,0
<3 reunides 0

4.2) ANALISTA EM SAUDE ASSISTENTE SOCIAL: Area de atuacdo — Reabilitacdo

servico social

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios /indicadores Parametro por turno (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcancado
Reabilitagéo 20 atendimentos a 400 2> 320 atendimentos 5,0
usuarios no leito por atendimentos < 320 atendimentos 0
turno
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides =3 reunides 5,0
<3 reunides 0

5) ANALISTA EM SAUDE PSICOLOGO: Area de atuagdo — Ambulatério Psicologia

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcancado
Ambulatério 3 atendimentos/hora 360 > 288 atendimentos 5,0
18 atendimentos por atendimentos | < 288 atendimentos 0
turno
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

5.1) ANALISTA EM SAUDE PSICOLOGO: Area de atuacdo - Enfermaria Clinica/

Psiquiatrica Psicologia

Meta mensal | Acumulado mensal Pontos
L . (acumulado minimo a ser
Critérios/indicadores Parametro por turno mensal) alcangado
Enfermaria Clinica 10 atendimentos a 200 > 160 usuarios 5,0
usuarios por turno atendimentos | atendidos 0
< 160 usuéarios
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

5.2) ANALISTA EM SAUDE PSICOLOGO: Area de atuacdo — Reabilitacdo Psicologia

A Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Critérios/indicadores LI |22l (acumulado minimo a ser
turno
mensal) alcancado

Reabilitacéo 20 atendimentos a 400 atendimentos 2320 atendimentos 5,0
usuarios por turno < 320 atendimentos 0

Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunioes 5,0
<3 reunibes 0

6) ANALISTA EM SAUDE NUTRICIONISTA: Area de atuagio — Ambulatério Nutrigdo
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o Parametro por Meta mensal Acumu’lafio Pontos
Critérios/indicadores e (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcancado
Ambulatério 8 atendimentos por 320atendimentos | = 256 atendimentos 5,0
turno (16 por dia) < 256 atendimentos 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

6.1) ANALISTA EM SAUDE NUTRICIONISTA: Area de atuagdo - Enfermaria Clinica/
Psiquiatrica Nutricao

Meta mensal Acumulado mensal | Pontos
Critérios/indicadores | Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcancado
Enfermaria Clinica 60 atendimentos a 1200 2> 960 atendimentos 5,0
usudrios por turno atendimentos < 960 atendimentos 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

6.2) ANALISTA EM SAUDE NUTRICIONISTA: Area de atuagdo — Lactario Nutri¢do

Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcancado
Lactario 30 atendimentos a 600 2 480 atendimentos 5,0
usuarios por turno atendimentos < 480 atendimentos 0
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunibes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

7) ANALISTA EM SAUDE FONOAUDIOLOGO: Area de atuacdo — UTI Fonoaudiologia

Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcancado
UTl 10 atendimentos a 200 2160 atendimentos 5,0
usudrios por turno (2 | atendimentos < 160 atendimentos 0
por hora)
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunibes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0
7.1) ANALISTA EM SAUDE FONOAUDIOLOGO: Area de atuagédo — UCI
Fonoaudiologia
Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcancado
ucCl 15 atendimentos a 300 2> 240 atendimentos 5,0
usuarios por turno atendimentos < 240 atendimentos 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunioes 5,0
<3 reunides 0

7.2) ANALISTA EM SAUDE FONOAUDIOLOGO: Area de atuacdo

Fonoaudiologia

- Ambulatério
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Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Critérios/indicadores | Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcancado
Ambulatério 8 atendimentos por 160 atendimentos | = 128 atendimentos 5,0
turno < 128 atendimentos 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

7.3) ANALISTA EM SAUDE FONOAUDIOLOGO: Area de atuacdo - Enfermaria
Clinica/Psiquiatrica Fonoaudiologia

Critérios/indicadores Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcancado
Enfermaria Clinica 12 atendimentos a 240 atendimentos = 192 atendimentos 5,0
usuarios por turno < 192 atendimentos 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

7.4) ANALISTA EM SAUDE FONOAUDIOLOGO: Area de atuagdo — Reabilitacdo

Fonoaudiologia

Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Critérios/indicadores | Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcancado
Reabilitagéo 8 atendimentos a 160 atendimentos | = 128 atendimentos 5,0
usudrios por turno < 128 atendimentos 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

8) ANALISTA EM SAUDE FISIOTERAPEUTA E TERAPEUTA OCUPACIONAL: Area de
atuacao — UTI/UCI Fisioterapeuta/TO

Meta mensal | Acumulado mensal Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcancado
UTI/UCI 8 atendimentos a usuérios | 160 2> 128 atendimentos 5,0
por turno de 6 horas atendimentos < 128 atendimentos 0
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides =3 reunides 5,0
<3 reunides 0

8.1) ANALISTA EM SAUDE - ANALISTA EM SAUDE FISIOTERAPEUTA E TERAPEUTA
OCUPACIONAL: Area de atuagdo — Ambulatério Fisioterapia /TO

Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Critérios/indicadores | Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcancado
Ambulatério 12 atendimentos a 240 atendimentos | 2192 atendimentos 5,0
usuarios por turno < 192 atendimentos 0
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunibes 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

8.2) ANALISTA EM SAUDE FISIOTERAPEUTA E TERAPEUTA OCUPACIONAL: Area
de atuacao — Reabilitacao/Enfermaria Clinica/ Psiquiatrica Fisioterapia/TO

Critérios/indicadores

Parametro por

turno

Meta mensal
(acumulado mensal)

Acumulado mensal
minimo a ser

Pontos
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alcancado
Reabilitagdo/Enfermaria 12 atendimentos a | 240 atendimentos 2192 atendimentos 5,0
usuarios por turno < 192 atendimentos 0
Reunido Clinica 1 reunidao semanal | 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

9) ANALISTA EM SAUDE TECNICO DE RAIO-X : Area de atuacdo — Sala de Raio-X

Critérios/indicadores Parametro por turno Meta mensal Pontos
Realizagdo de exames de Realizacdo de 100% da Sim 5,0
radiologia solicitagdo de exames Nao 0

por turno
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

10) ANALISTA EM SAUDE BIOMEDICO, BIOQUIMICO, QUIMICO, FARMACEUTICO
BIOQUIMICO e TECNICO DE LABORATORIO NiVEL SUPERIOR: Area de atuag&o —
Laboratorio Analista

Critérios/indicadores Parametro por turno Meta mensal Pontos
Realizacdo de exames 80% de resultados Sim 5,0
laboratoriais em tempo entregues até 4h por Nao 0
adequado (Bioquimica e turno
Hematologia)

Reuniao Clinica 1 reunido semanal =3 reunides 5,0
<3 reunides 0

11) ANALISTA EM SAUDE FARMACEUTICO: Area de atuagdo — Farmacia

Critérios/indicadores Parametro por turno Meta mensal Pontos
Servigo de dispensagéao Atendimento de 80% das Sim 3,33
prescrigdes/requisi¢des por Nao 0
turno
Garantia e controle da Atendimento de 100% da Sim 3,33
qualidade demanda de solicitagdes de Nao 0

pareceres técnicos de
medicamentos e produtos

Reunido Clinica 1 reunido semanal >3 reunioes 3,33
<3 reunides 0

12) ANALISTA EM SAUDE: Area de atuacéo - Ntcleo de Epidemiologia Hospitalar

(NEPI)
Critérios/indicadores Parametro por turno Meta mensal Pontos

Notificagdo Compulsoéria 100% das notificagbes para Sim 5,0
doengas de notificagéo Nao 0
compulséria realizadas em até
72 horas

Reuniao Clinica 1 reunido semanal 23 reunides 5,0

<3 reunibes 0

5.2.4) AUXILIARES EM SAUDE E ASISTENTES EM SAUDE

Para esses dois cargos serao aferidos, conforme quadro da pagina 3, as metas
institucionais e cursos de curta duracéo.

ASISTENTES EM SAUDE

Critérios/indicad Parametro semestral* Meta Pontos
ritérios/indicadores o

Curso de curta duragéo 01 Curso na area de atuagéo de no Sim 3,75
(minimo de 8h) minimo 8h ou 02 cursos de 4h
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| | [ Nao | 0o |

*Os cursos de curta duracdo serdo pontuados em janeiro e julho no SISGRADE. Os mesmos deverdo ser
realizados ao longo do semestre anterior para pontuagdo do semestre subsequente. (Ex.: Em janeiro de
2018, os servidores deveriam apresentar certificados de cursos de no minimo 8h na area de atuagéo ja
realizados entre julho e dezembro de 2017).

AUXILIARES EM SAUDE

Pon
Critérios/indicadores Parametro semestral* Meta mensal tos
Curso de curta duragéo 01 Curso na area de atuagao Sim 2,5
(minimo de 8h) de no minimo 8h ou 02
cursos de 4h Nao 0

*Os cursos realizados no semestre sao pontuados no SISGRADE para os proximos 6 meses. A apresentacdo
dos cursos para pontuagao sao nos meses de janeiro e julho.

6- INDICADORES DOS SERVICOS DE SAUDE.

6.1. CENTRO DE APOIO TOXICOLOGICO DE PERNAMBUCO - CEATOX

Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

. Fonte de Método de L
Indicador Meta verificagdo Pontos calculo Periodicidade
1- Reviséo de Comissao de Sim=5 % = n® de
prontuarios / més Minimo 10% verificagdo de o revi':s);c:jr:)usj/atgct):l de Trimestral
prontudrios Nao=0 o
prontuarios
5. Aplicacio de 100% dos %= n® de consulta
Pro;t)ocoI%s de atendimentos Relatério de Sim=5 com protocolo/n®
intoxicaches e telefébnicos com atendimentos N total de Trimestral
envenene?mentos aplicagao de Nao=0 atendimentos
protocolos telefénicos
% = n? de busca
. 100% de busca . 0
8- Busca ativa de ativa dos Histérico de Sim=5 ativa /n® de .
pacientes acientes lantio Noz 0 pacientes em Trimestral
internados iﬁterna dos P ao= atendimento e
internados
100% dos %= n? de
N s atendimentos Sim=5 notificagdes no
4 Noél;‘;\cl:z%\lao no telefénicos SINAN . SINAN/ n? total de Trimestral
notificados no N&o=0 atendimentos
SINAN telefénicos

Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS DOS GRUPOS 1 E 2 MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE:
PLANTONISTAS

- PROFISSIONAIS MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE: Incluem-se nestes indicadores

os profissionais que trabalham em regime de PLANTAO, exceto 0s que possuirem metas
especificas — qualquer Area de atuacao.
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Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal Pontos
Pontualidade 1 atraso nao justificado Sim 0
superior a 1 (uma) hora Nao 3,33
Rendigao profissional a 100% dos plantdes rendidos Sim 3,33
profissional profissional a profissional Nao 0
Atendimento aos usuarios Atendimento de 100% da Sim 3,33
demanda. Nao 0

6.2. CENTRAL DE TRANSPLANTES DE PERNAMBUCO

Indicadores da Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

. Fonte de Método de L
Indicador Meta verificagdo Pontos Tl Periodicidade
Acompanhamento Livro de relatério %= N° de
dos casos de 100% de do planto Sim=5 | a@companhamento
morte encefalica | acompanhame op - s/ n? total de mensal
e N validados pela N&o= 0
notificados a nto ostio casos
CTPE g notificados*100
80% dos %=N" casos
- . - fechados em 14
Tempo médio de casos Livro de relatério ] horas/ n® total d
fechamento dos fechados em do plantdo Sim=5 oras/ n-total de
. . casos mensal
protocolos de 14 horas validados pela N&o= 0
morte encefélica gestao notificados*100
Y%=Efetivacao de
20% Relatoérios Si doagbes/ n° total
Efzt(l)v;;géagsde Efetivagao de vﬁfézgitéc;;a N |~m=50 de casos mensal
A ao= notificados*100
doacdes gestao
Realizagao de Relatérios e )
campanhas de 2 campanhas evidéncias da Sim=5 .
. R = - Numero absoluto semestral
incentivo a por ano Educagéao Nao= 0
doagéo Permanente

Indicadores da Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS DOS GRUPOS 1 E 2 MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE:

- PLANTONISTAS

- Incluem-se nestes indicadores os profissionais que trabalham em regime de plantao,
exceto os que possuirem metas especificas — qualquer Area de atuacao.

Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal Pontos

Pontualidade 1 atraso nao justificado superior a 1 Sim 0

(uma) hora Néao 3,33
Rendigao profissional a 100% dos plantdes rendidos Sim 3,33
profissional profissional a profissional Néao 0
Atendimento aos usuarios: Atendimento de 100% das demandas Sim 3,33
populagao, OPOS*, no periodo avaliado. (Reclamagoes Nao 0
comissdes, hospitais por telefone, e-mails, documentos
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notificantes e centros
transplantadores.

oficiais)

*Organizagdes de Procura de Orgéos.

- DIARISTAS
- MEDICOS ESPECIALISTAS: Area de atuacdao — Autorizacao de Internacao
Hospitalar (AIH)*
X Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores FETEIEITD (acumulado mensal minimo
semanal
mensal) a ser alcancado
Percentual de AIH 100% das AlH Sim ou Néo Sim 5,0
analisadas analisadas Nao 0
Reuniao Clinica 1 ata de discussdo | 4 atas = 3 atas 5,0
semanal <3 atas 0

6.3. CENTRAL DE REGULACAO

Descricao das Dimensoes e metas individuais especificas para a Central de

Regulacao

Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

. Fonte de . . C
Indicador Meta verificagdo Pontos | Método de calculo | Periodicidade
Elaboracao de 1 Sistema de Sim=5 Total de protocolos
por ’ ~ m=
protocolo de semestre informagéo da - de acesso Semestral
acesso regulagdo Nao=0 elaborados
rZSr?i“a'lZ: (t;ggn?cz 03 por Ata de reunido Sim=5 Total de reunices Semestral
. semestre N3o= 0 técnicas realizadas
por categoria
Namero de Sistema de ;
senhas de 14.000 informacao da Sim=10 Total de senhas Trimestral
regulagéo de Mensal lg‘: = Nao= 0 geradas
2CESSO regulagéo

Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS DO GRUPO 1 - Area de atuacdo: Médico regulador

Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal Pontos
Pontualidade 1 atraso néo justificado Sim 0
superior a 1 (uma) hora Nao 5,0
Quantitativo de senhas de 100% dos plantbes Sim 5,0
encaminhamentos gerados | rendidos profissional a Parcialmente 25
por plantao/ médico* profissional (250%)
Nao 0

-METAS INDIVIDUAIS DO GRUPO 2 - Area de atuacdo: Analistas em saude

regulador:
s " Pontos
Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal
Pontualidade 1 atraso néo justificado Sim 0
superior a 1 (uma) hora Nao 5,0
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leitos ocupados*

Percentual de leitos de
retaguarda ofertados x

80 % de leitos ocupados
no més

Sim 5,0
Parcialmente 2,5
(240%)
Nao 0

6.4. - SERVICO DE VERIFICACAO DE OBITOS — SVO (RECIFE E CARUARU)

Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

Indicador Meta vzg?i:;gg o Pontos Método de calculo Periodicidade
80% liberados N¢ de cadéveres
% de liberagao de | em menos de Relatorio Sim=5 | liberados em menos de
cadaveres em 4h,.contadas a gerencial Nioz 0 Ah/Ne total de 6bitos Mensal
tempo adequado. parrglcr) 22',3:’:;;?% atestados pelo SVO*100
o e N¢ de causa do 6bito
" de:;l;tsoj e 90% de alcance Relatér'io Sim=5 elsqlarecida/N‘—’ total de Mensal
esclarecida. gerencial N&o= 0 Obitos atestados pelo
SVO*100
N ¢ de protocolos de
% de protocolos ) necropsia com
de necropsia com 90% de alcance Relatério Sim=5 preenchimento Mensal
preenchimento gerencial Ndo= 0 | completo/total protocolos
completo. de necropsia preechidos
*100
% de notificacao Relatério Sim=5 N® de notificagdes em
em tempo 95% de alcance ial o tempo oportuno. / total de Mensal
oportuno. gerencia Nao=0 | notificacdo realizada*100

Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS DOS MEDICOS (GRUPO 1)

s R Pontos
Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal
Pontualidade 1 atraso nao justificado Sim 0
superior a 1 (uma) hora Nao 3,33
Demanda de necropsias Atendimento de 100% da Sim 3,33
demanda de necropsias. Néao 0
Relatérios de discussbdes de | Minimo de 1 relatorio de Sim 3,33
casos discussao de caso Nao 0
- METAS INDIVIDUAIS DOS ANALISTAS EM SAUDE (GRUPO 2)
S A Pontos
Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal
Pontualidade 1 atraso nao justificado Sim 5,0
superior a 1 (uma) hora Néao 0
Atendimento aos usuarios Realizagao de 93% das Sim 5,0
entrevistas necessarias para a Nao 0
realizagcdo do exame.
6.5. COORDENACAO DE AUDITORIA
Dimensao | - Desempenho Global da Unidade
; Fonte de . . L
Indicador Meta Pontos verificagdo Método de calculo | Periodicidade
Percentual de > 60% 10 Relatorios das %=nUmero mensal
atividades* coordenagdes atividades
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programadas < 60% Relatério encerradas no més
encerradas SISAUD X100
Total de atividades
programadas no
més
Nlrjé?:grsc;g: 220 Relatérios das Total de processos mensal
gnalisa dos <20 coordenagbes analisados
=10 por
més
(auditoria
do SUS)
< 10 por
més
Numero de (auditoria
relatérios do SUS) S Relatorios das Total de relatérios mensal
analiticos > 60 por 0 coordenagoes analiticos
entregues més
(auditoria
do tesouro)
< 60 por
més
(auditoria
do tesouro)

* Descricdo das atividades: Auditorias programadas nas &reas assistenciais e /ou contabil financeira;

Auditorias advindas

das demandas

geradas

pelos

6rgaos

de controle

externo;

Auditorias para apuracao de denuncia; Revisdo de contas da rede complementar, com avaliagdo do servigo
prestado de acordo com a situagao contratual e senha de acesso.

Forma de preenchimento no SISGRADE:

Indicador

Metas

Resposta do campo
“Pactuado”

Resposta do campo
“Realizado”

1. Percentual de
atividades
programadas
encerradas

60% de atividades
encerradas

Total de atividades
programadas no més

Numero atividades
encerradas no més

2. Numero de
processos analisados

20 processos
analisados

Meta fixa: 20

Total de processos
analisados

3. NUmero de
relatérios analiticos
entregues

70 auditorias por més

Contabilizar 10 da
auditoria do SUS e

60 da auditoria do
tesouro.

Meta fixa: 70

Total de relatérios
analiticos entregues

Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS GRUPOS 1 e 2 - Area de atuacdo: Médico/ Analista em Satde

Auditoria SUS:
Critérios/indicad Parametro M I Meta Pontos
ritérios/indicadores arametro Mensa P
Pontualidade 01 atraso néo justificado superior a 15 Sim 0
minutos ou uma saida antes do término Nao 3,33
por més
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Ndmero de relatérios 01 més Sim 3,33
preliminares elaborados Nao 0
Percentual de corregéo de 05 dias Si~m 3,33
relatérios em tempo oportuno Nao 0

- METAS INDIVIDUAIS GRUPOS 1 e 2 - Area de atuacdo: Médico/ Analista em Satde
Auditoria Tesouro:

A Pontos
Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal

Pontualidade 01 atraso n&o justificado Sim 0

superior a 15 minutos ou uma Nao 3,33

saida antes do término por més
Ndmero de relatérios 06 més Sim 3,33
preliminares elaborados Nao 0
Percentual de corregao de 02dias Sim 3,33
relatérios em tempo Nao 0
oportuno

6.6 DIRETORIA GERAL DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA — DGAF

Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

. Fonte de Método de Lo
Indicador Meta verificagao Pontos calculo Periodicidade
1. Avaliagéo e Relatério do 20
autorizagdo de | 27.000 Sistema 0 Valor absoluto Trimestral
procedimentos | < 7.000 HORUS

Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS ANALISTAS EM SAUDE (GRUPOS 2) - Area de atuacao:
Analista em Saude FARMACEUTICO- Perfil Gestor - Diarista

Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal Pontos
Lideranga Influencia positivamente sua Sim 5,0
equipe, estimulando-a no Nao 0
ambiente de trabalho.
Tomada de Deciséo e Soluciona problemas e Sim 5,0
imparcialidade situacdes com acbes assertivas Nao 0

- METAS INDIVIDUAIS ANALISTAS EM SAUDE GRUPOS 2 - Area de atuacio:
Analista em Saude FARMACEUTICO- Diarista

Pontos
Critérios/indicadores Parametro Mensal
1-Servigo de dispensacéo Sim 5,0
Nao 0
2-Garantia e controle da Sim 5,0
qualidade Nao 0
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6.7 LABORATORIOS REGIONAIS DE SAUDE DA Il E V GERES

Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

Indicador Meta Pontos Periodicidade
2 80% dos exames
. ~ liberados 4.0 .
1- Liberagdo de exames para chagas <80% doS exames 0 Trimestral
liberados
> 80% das sorologias
2- Liberacao de sorologia em tempo liberadas 4,0 .
adequado <80% das sorologias 0 Trimestral
liberadas
2 80% dos exames
3- Liberacédo de exames de liberados 4.0 .
tuberculose <80% dos exames 0 Trimestral
liberados
2 80% dos exames
4-Liberacdo de exames de liberados 4,0 .
hanseniase <80% dos exames 0 Trimestral
liberados
2 50% dos exames
) . ) liberados
5-L|,bera<;ao de exames de qualidade < 50% dos exames 460 Trimestral
da agua liberados

Dimensao Il - Desempenho Global do Servidor

METAS INDIVIDUAIS GRUPOS 2 - Area de atuacédo: Analista em Saude/
Farmacéutico- Diaristas e Plantonistas

Critérios/indicadores Parametro Mensal Pontos
Sim 2,5
Pontualidade Nao 0
Relatérios analiticos Sim 2,5
liberados Nao 0
3ou4d 2,5
Reuniéo clinica/colegiada 0 0
Cumprimento de carga Sim 2,5
horaria Nao 0

METAS INDIVIDUAIS GRUPOS 2 - Area de atuacdo: Analista em Saude Biomédico-

Perfil Gestor- Diarista

Critérios/indicadores Parametro Mensal Pontos
Sim 5,0
1-Lideranca Nao 0
2-Tomada de decisdo e Sim 5,0
imparcialidade Nao 0
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6.8.

LABORATORIO CENTRAL DE SAUDE PUBLICA DR. MILTON BEZERRA

SOBRAL - LACEN

Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

Indicador Meta v:g;}‘;ggo Pontos Método de calculo Periodicidade
1. % Nomero de - } . . .
ensiiamiames dosaide | 0veds | ST | SI-8 | Nomerodeensas oamesds | rimesra
publica analisados alcance
2. % de liberagéo de exames de Sistema Numero de liberagdo de exames
Enteroinfecg¢des por colera 90% de GAL Sim=3 de Enteroinfecgdes por célera Trimestral
(epidemiologia e ambiente) em alcance Livros de Nao=0 em tempo adequado /total de
tempo adequado (10 dias) Registros exames realizados*100
3. % de liberagao de sorologia Numero de liberagao de
para dengue em grupos 80% d Sistema L sorologia para dengue em
S - b de . Sim=3 o .
especiais (criangas, gestantes, alcance GAL e Livros N&0=0 grupos especiais em tempo Trimestral
dengue com complicagbes) em de Registros adequado /total de exames
tempo adequado (10 dias) realizados*100
4. % de liberacdo de exames de Numerq de liberagdo de exames
colinesterase plasmatica e 90% de Livros de Sim=3 d.e co'llr)e.stgrase plasmatica e .
eritrocitaria liberados em tempo alcance Registros Nao=0 eritrocitaria liberados em tempo Trimestral
adequado (15 dias) adequado /total de exames
realizados*100
5. % de liberagéao de exames de Numero de liberagdo de exames
cultura para meningite 80% de Sistema Sim=2 de cultura para meningite Trimestral
bacteriana em tempo adequado alcance GAL Nao=0 bacteriana em tempo adequado/
(06 dias) total de exames realizados*100
6. % de liberagdo de exames de
le'ShmzrgZZizggl .tempos Numero de exames liberados de
) 90% de Sistema Sim=3 leishmanioses em tempos .
. . alcance GAL Nao=0 adequados/ total de exames Trimestral
Visceral humana (7 dias) realizados*100
Visceral Canina (20 dias)
Tegumentar americana: (7 dias)
7. % de liberagdo de exames de . )
Leptospirose em tempo Numero de exames liberados de
adequado 90% de Sistema Sim=3 Leptospirose em tempo Trimestral
(7 dias) alcance GAL Nao=0 adequado/ total de exames
realizados*100

Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS DOS MEDICOS (GRUPOS 1) E ANALISTAS EM SAUDE

(GRUPO2):
- PLANTONISTAS

- PROFISSIONAIS MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE: Incluem-se nestes indicadores
os profissionais que trabalham em regime de PLANTAO, exceto 0s que possuirem metas
especificas — qualquer lotacao.

Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal Pontos
Pontualidade 1 atraso néo justificado Sim 0
superior a 1 (uma) hora Nao 3,33
Rendicéo profissional a 100% dos plantdes Sim 3,33
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profissional rendidos profissional a Nao 0
profissional
Atendimento aos usuarios Atendimento de 100% da Sim 3,33
demanda. Nao 0
- DIARISTAS
MEDICOS ESPECIALISTAS: Lotagao — Laboratério da Mulher.
A Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Paratrzt:;r(:) por (acumulado mensal minimo a
mensal) ser alcancado
% de leitura de laminas de | 90% de laminas S 5,0
citologia cérvico vaginal, Sim ou Nao N3
. . P ao
microflora e histopatoldgicas
L . 1 reuniao L >3 reunides 5,0
Reuniao Clinica 4 reunides o
semanal <3 reunibes 0
ANALISTAS EM SAUDE: Lotagao — Laboratério da Mulher.
R Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Para:n (:rt": por (acumulado mensal minimo
u mensal) a ser alcangado
% de Relatorios Analiticos 90% de
liberados 02 (dois) dias antes do . > . ~ Sim 5,0
tempo adequado para liberagéo liberagoes em Sim ou Néo Nao 0
: tempo adequado
de cada exame/ensaio.
Reuniao Clinica 1 reuniao 4 reunioes 23 reunioes 5.0
semanal <3 reunides 0

7. AGENCIA PERNAMBUCANA DE VIGILANCIA EM SAUDE (APEVISA ) — NIVEL

CENTRAL/GERES

Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

Critério/Indicador Definicao Indicador Quantidade | Pontuacao
METODO DE CALCULO: %= N® 90% 2100% 4,0
de agbes sanitarias realizadas Atingir 100% de N N
Destenlvolver ” 0 | (inspegdes, anélise de projetos e cobgrtura das 70% 2 90% 3,0
conwrole  saniario | avaliagdo de processos) / total de | gcges sanitarias 40 = 70% 20
da produgdo e da | processos protocolados relativos p‘r;ogramadas ’
comercializagdo de | 3 Unidade Técnica. pelas
produtos e servigos _ .
submetidos 4 | FONTE DE VERIFICAGAO: respectivas .
vigilancia sanitaria. | Sistema Estadual de Informagéo Unidades <40% 1.0
em Vigilancia Sanitaria — SEVISA | Técnicas
e relatérios de gestao

FONTE DE VERIFICAGAO: Sistema Estadual de Informagéo em Vigilancia Sanitaria — SEVISA e relatérios de gestao

8. INDICADORES PARA OS SERVIDORES DO NIVEL CENTRAL, GERENCIAS

REGIONAIS DE SAUDE.

Esses indicadores propostos serao aferidos a depender do cargo/fungédo de cada
servidor e/ou das atividades desempenhadas pelos mesmos.
Ressaltamos que o periodo de afericdo dos indicadores € de outubro/2017 a
maio/2018 para os médicos, Analistas, Assistentes e Auxiliares em Saude e a nota final
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serd a média dos oito meses aferidos. A nota final (0 a 10) devera ser langada, pela
chefia imediata, no Sistema de Gestao do Desempenho (SGD).

Dimensao Il - Desempenho Global do Servidor

- PROFISSIONAIS em todas as fungbes com perfil de gestdo (diretores, gerentes,

coordenadores, superintendentes).

PERFIL GESTOR

o . Fonte De Meta Pontuacao Mensal
Critérios/Indicadores Verificacio Mensal
Apresenta Plano de Gestdo com Sim 2,0
definicdo de objetivos estratégicos e | Relatério do servigo Nao 0
metas definidas e pactuadas
Realiza gestdo de maneira colegiada | Relatério do servigo ﬁgg 260
Acompanha e avalia as metas e Sim 6,0
desempenho da sua equipe Relatério do servigo Nao 0
estabelecendo tarefas e cobranga de
responsabilidade
Total 10,0
- PROFISSIONAIS em todas as fungdes da area meio.
PERFIL GERAL
CRITERIOS/ INDICADOR FONTE DE META PONTUACAO
VERIFICACAO MENSAL MENSAL
Busca novas solugbes e formas de |Relatorio do servigo Sim 2,5
executar o trabalho, visando a melhoria Nao 0
dos processos e resultados.
Conclui as tarefas nos  prazos | Relatério do servigo Sim 2,5
estabelecidos, sem a necessidade de Nao 0
cobranca da chefia imediata
Mantém seu espago de trabalho e seus | Relatorio do servico Sim 2,5
produtos organizados Nao 0
Engajar-se nos trabalhos para os quais foi | Relatorio do servico Sim 2,5
designado, dedicando-se na execugéo das Nao 0
atividades que lhe foram atribuidas
Total 10,0

- PROFISSIONAIS MEDICOS, ANALISTAS EM SAUDE, ASSISTENTES EM SAUDE E
AUXILIARES EM SAUDE QUE DESEMPENHEM ATIVIDADES ASSISTENCIAIS

PLANTONISTAS
Critérios/Indicadores Parametro Mensal Meta Mensal Pontuacao
Manter seu espago de Ambiente organizado . 3,0
trabalho e seus produtos S'_m 0
organizados Nao
Rendigéao profissional a 100% dos plantbes rendidos Sim 3,5
profissional profissional a profissional Nao 0
Atendimento aos usuarios | Atendimento de 100% da Sim 3,5
demanda. Nao 0
Total 10,0
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- PROFISSIONAIS MEDICOS, ANALISTAS EM SAUDE, ASSISTENTES EM SAUDE E

AUXILIARES EM SAUDE QUE DESEMPENHEM ATIVIDADES ASSISTENCIAIS

DIARISTAS
o . A Meta Pontuacao
Critérios/Indicadores Parametro Mensal Mensal
Pontualidade 1 atraso néo justificado superior Sim 0
a1 (uma) hora Néao 2,5
Concluir as tarefas nos prazos | Relatério do servigo Sim 2,5
estabelecidos, sem a Nao 0
necessidade de cobranca da
chefia imediata
Atendimento aos usuarios Atendimento de 100% da Sim 2,5
demanda agendada/espontanea Néao 0
Mantém seu espacgo de trabalho Sim 2,5
€ seus materiais organizados Relatério do servico Nao 0
Total 10,0

- PROFISSIONAIS MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE - LOTADOS EM CENTROS DE

PESQUISA
Dimensao Indicador Fonte de Método de Meta Pontos
verificacao Calculo
Global Numeros de | Relatério do | Total de Artigos ou | = 2  Artigos ou 2,0
Artigos ou | Centro de | Resumos Resumos publicados
resumos Pesquisa com | Publicados < 2 Artigos ou
publicados  em | documentos Resumos publicados 0
Anais de | comprobatorios
Congresso
Intermediaria | Numero de | Relatério do | %= n® de Projetos | 2 60% dos Projetos 2,0
Projetos de | Centro de | de Pesquisa | concluidos
Pesquisas Pesquisa  com | concluidos/ total de | < 60% dos Projetos 0
Concluidos documentos Projetos de | concluidos
comprobatérios Pesquisas
Individual Preceptoria/ Relatério do | Somatério dos = O1certificado de no 6,0
Orientacdo  de | Centro de | meses dedicados a minimo 3 meses ou
trabalhos de | Pesquisa com | preceptoria/ intercalados de
Pesquisa documentos orientagcéo realizacdo de atividade
comprobatérios de preceptoria/
Orientagao
< O1certificado de no 0
minimo 3 meses ou
intercalados de
realizagao de atividade
de preceptoria/
Orientagéo
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