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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS
CONTRATOS DE GESTAO

RELATORIO ANUAL DE AVALIAGCAO

JANEIRO A DEZEMBRO/2022
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UPA CARUARU

Recife, margo de 2023

Pagina| 1



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

1. UNIDADE ANALISADA - UPA CARUARU

A UPA Caruaru esta localizada na Avenida José Marques Fontes, S/N, Caruaru - PE e reali-
za procedimentos de baixa e média complexidade com estabilizagdo dos pacientes de maior complexidade
e com atendimento de urgéncia/emergéncia em Clinica Médica, Pediatria e Traumato ortopedia no periodo
de 24 horas.

1.1 Contrato de Gestao n° 010/2010

O Contrato n° 010/2010, assinado em 14 de setembro de 2010 com a Organizagao Social
de Saude Fundagéo Martiniano Fernandes — IMIP Hospitalar, encontrou-se vigente a época conforme o 19°
Termo Aditivo, o qual prorrogou emergencialmente o Contrato, pelo periodo de 15 de margo de 2020 a 14
de setembro de 2021, que foi prorrogado automaticamente através de Termo de Apostilamento, por mais 06
(seis) meses, a partir de 15/09/2021 até 14/03/2022, ou enquanto durar a situagcdo emergencial provocada
pela pandemia da COVID-19.

A UPA Caruaru foi gerenciada pela Organizagdo Social de Saude Fundagédo Gestdo Hospi-
talar Martiniano Fernandes — FGH, que a época da formalizagdo do Contrato de Gestdo era denominada
Fundacao Professor Martiniano Fernandes — IMIP HOSPITALAR, passando a nova denominagéo apds a la-
vratura em cartério em 01 de setembro de 2021, sob o CNPJ n°® 09.039.744/0001-94.

O Contrato de Gestdao n° 010/2010 foi finalizado em 28 de fevereiro de 2022, passando a
gestédo da Unidade para a OSS Fundacédo Manoel da Silva Almeida — Hospital Maria Lucinda, a partir de 01
de margo de 2022.

Para avaliacdo da Unidade, sdo considerados indicadores de Producao e de Qualidade, re-
ferentes ao repasse variavel (30% do Repasse Total) conforme Quadro 01. Em caso de ndo cumprimento de
meta de produgéo, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02

QUADRO 01 — DESCRIGAO DOS INDICADORES

TIPOLOGIA INDICADOR ESPECIFICAGAO META FONTE DE VERIFICAGAO

Atingir o percentual en- | Relatério do Sistema de Ges-

Producao-20% do Re- | Total de Atendimen- ph 4
RESOLUTIVIDADE passe - Parte Variavel tos/mas tre 85%m% t1a00% da tao/ Slq 68%1585 /(1%1. 1° Lei

Escala Médica - 5% do | Cumprimento da Es- | oo Magica comple-

Repasse-Parte Variavel) cala é\/ln;ntl:rgéatgt%wsta ta

QUALIDADE | Apresentagao da Produ- | Apresentar a Produ-

Relatério Gerencial

Informar 100% da Pro-

¢ao SIA/SUS -5% do | ¢&o no prazo preconi- x L Relatério SIA/SUS e Relaté-
Repasse — Parte Varia- zado pela dugﬁ%go(qwen?ogsglmo rio Gerencial
vel Regulagao/SES 0deg

Fonte: Anexo Técnico | do 15° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo n° 010/2010

QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (RS)

100% do peso percentual da atividade Atendimento a
Urgéncias X 30% do orgamento da unidade

Acima do volume contratado

Entre 85% e 100% do volume 100% do peso percentual da atividade Atendimento a
contratado Urgéncias X 30% do or¢camento da unidade

Entre 70% e 84,99% do volume [90% do peso percentual da atividade Atendimento a
contratado Urgéncias X 30% do orgamento da unidade

Entre 55% e 69,99% do volume |70% do peso percentual da atividade Atendimento a
contratado Urgéncias X 30% do orgamento da unidade

Menor que 55% do volume 55% do peso percentual da atividade Atendimento a
contratado Urgéncias X 30% do orgamento da unidade

Fonte: Anexo Técnico Il do 15° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 010/2010
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

1.2 Contrato de Gestiao n° 011/2022

A partir de 01 de margo de 2022, a UPA Caruaru passou a executar suas atividades de acor-
do com o Contrato de Gestao n° 011/2022, assinado em 28 de fevereiro de 2022 entre a Secretaria Estadual
de Saude de Pernambuco e a Organizagédo Social de Saude Fundagao Manoel da Silva Almeida — Hospital
Maria Lucinda.

Para avaliacdo da Unidade, na andlise para o repasse de 30% do valor global do Contrato
de Gestao em seus respectivos ciclos de avaliagdo, sdo considerados indicadores de Produgéo, referentes
ao repasse variavel (20% do valor global do contrato). A avaliagéo dos indicadores de Qualidade esta direta-
mente ligada ao pagamento da parte variavel do contrato (10% do valor global do contrato). Os Indicadores
de Producéo e Qualidade definidos para a Unidade estao descritos no Anexo Técnico | do Contrato de Ges-
tdo n° 011/2022. O Sistema de Avaliagéo por peso de Produgado estao descritos no Anexo Técnico Il do Con-
trato de acima mencionado.

QUADRO 03 - SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
_ Acima do volume contratado 20% do valor global do contrato
PRODUCAO - Entre 85% e 100% do volume contratado 20% do valor global do contrato
QUANTIDADE DE Entre 70% e 84,99% do volume contratado 15%do valor global do contrato
ATENDIMENTOS DE o o o
URGENCIA/ Entre 55% e 69,99% do volume contratado 10% do valor global do contrato
EMERGENCIA Entre 30 e 54,99% do volume contratado 5% do valor global do contrato
Menor que 30% do volume contratado 0% do valor global do contrato

Fonte: Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n° 011/2022.

QUADRO 04— DESCRIGAO DOS INDICADORES
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

INDICADORES DE QUANTIDADE(PRODUGAO) — 20%DO REPASSE — PARTE VARIAVEL

- qualidade)

pesquisa de satisfagao.

% FONTE DE
TIPOLOGIA INDICADOR ESPECIFICACAO META VERIFICAGAO
Atendimento de Ur- - . ~
QUANTITATIVO e . . N o, Relatério do Sistema de Gestao/
(Produgo) gencua'\eﬂe!zdr;wczrgenma 12.375 Atendimentos/més 100,00% SIA SUS ( Art. 1° Lei 16.155/17)
INDICADORES DE QUALIDADE — 10%DO REPASSE — PARTE VARIAVEL
5 FONTE DE
OBJETIVO INDICADOR ESPECIFICACAO META VERIFICACAO
Acolhimento com . .
classificagéo de qulhlm}anto a0 paqente N . - - . N
Risco (10% da parte classificagéo do atendimento em | Envio do relatério mensal do |Relatério mensal, enviado a SES, de
Varié\fel - P conformidade com os protocolos ACCR resultados do ACCR.
Qualidade) vigentes
Satisfacio do usudrio Medir a satisfagdo do usuario
ATENGAO AO (10% dg arte variavel atendido pela unidade e seus Atingir valor 2 a 90% de |Relatério mensal, enviado a SES, do|
USUARIO °cdap acompanhantes através de satisfagdo do usuario. total dos questionarios aplicados.

Taxa de resolugéo das
queixas recebidas
(10% da parte variavel
- qualidade)

Aferir a taxa de resolutividade das
queixas prestadas pelos usuarios
da unidade e seus acompanhantes

Atingir valor = a 80% de
resolugdo das queixas
recebidas.

Relatério mensal, enviado a SES, de
acompanhamento das queixas
recebidas e o tempo de resolugéo no
periodo.

QUALIDADE DA
INFORMACAO

Taxa de profissionais
meédicos cadastrados
no CNES (10% da
parte variavel -
qualidade)

Garantir que os profissionais
médicos que realizam os
atendimentos nas unidades
estejam devidamente cadastrados
no CNES

100% do total de
profissionais médicos da
unidade cadastrados no

CNES.

Relatérios mensal, enviado a SES,
dos prontuarios cadastrados nos
sistemas do SUS com o respectivo
cadastro do CNES do profissional
meédico.

Registro da Produgao

no sistema SIA/SUS

(10% da parte variavel
- qualidade)

Registrar a produgéo realizada pela
unidade no sistema SIA/SUS no
prazo preconizado pela
regulagdo/SES

Registro de 100% no sistema
SIA/SUS, dos atendimentos

realizados na unidade,
podendo apresentar no
maximo 10% de glosas.

Relatério, mensal, enviado a SES,
dos atendimentos realizados e
registrados no sistema SIA/SUS.

Escala médica (10%
da parte variavel -
qualidade)

Averiguar o cumprimento da escala
médica minima prevista em
contrato

Execugéo de 100% da
escala médica

Relatério gerencial mensal, enviado
a SES, contendo informacdes da
escala médica.

Taxa de atendimento
de retorno em até
24hs (20% da parte

Avaliar a efetividade do
atendimento realizado ao usuario.

Atingir valor < a 5% dos
pacientes atendidos que

retornaram para a unidade

apresentando os mesmos
sintomas do atendimento
realizado ou queixas que

Relatérios, mensais, enviados a
SES, dos procedimentos
cadastrados no sistema do SUS.

representem complicacdes

QUALIDADE DO da doenga de base e/ou do

variavel - qualidade)
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ATENDIMENTO
tratamento proposto
(avaliado por meio do CID de
saida) no prazo de 24hs.
Taxa de revisao de
prontudrios de Certificar que os prontuarios dos . s Relatério mensal, enviado a SES,
pacientes com pacientes classificados como Revisar um quantnatlvq za dos prontuarios revisados pela
classificagao de risco vermelho e amarelo foram 90% do total de prontuérios comissao de prontuarios com
vermelho e amarelo revisados pela comisséao de classificados como vermelho classificagéo de risco vermelho e
(10% da parte variavel pro%tuérios. e amarelo. ¢ amarelo.
- qualidade)
Taxa de execugao do Atingir valor 2 a 90% das |Relatério mensal, enviado a SES, de|
plano de educagéao . = L . ~
ENSINO E ermanente (10% da Avaliar a execugéo do plano de | atividades previstas para o | acompanhamento de execugao das
PESQUISA P ° educagao permanente plano de educagéo atividades de educagdo permanente

parte variavel -

qualidade) permanente

do periodo.

Fonte: Anexo Técnico Il do Contrato de Gestao n° 011/2022.
Nota 01: O critério de avaliagdo da meta contratual da produgdo monitorada pela equipe técnica assistencial dessa Diretoria sera considerada cumprida
quando atingir o percentual minimo de 85% do nimero de atendimentos médicos/més, do pardmetro indicado no artigo 38 da Portaria MS N° 10/2017 e
clausula prevista no Contrato de Gestao.

Adiante, serao apresentados os resultados dos Indicadores de Producao e Indicadores de Quali-
dade, referentes aos periodos de janeiro e fevereiro/2022 (Contrato de Gestdo n° 011/2010) e margo/2022
(Contrato de Gestédo n° 012/2022), analisados por esta Comissédo Mista enviados através dos seguintes pro-
Cessos:

a) SEI n° 2300000999.000125/2022-36 — janeiro e fevereiro/2022;
b) SEI n° 2300000999.000203/2022-01 — marg¢o/2022;

c) SEI n° 2300000999.000263/2022-15 — 2° Trimestre/2022;

d) SEI n°® 2300000999.000378/2022-18 — 3° Trimestre/2022;

e) SEI n° 2300000999.000025/2022-91 — 4° Trimestre/2022.

Pagina| 4
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2. INDICADOR DE PRODUGAO
2.1 Contrato de Gestao n° 010/2010
2.1.1 Atendimentos de Urgéncia Médica

Na avaliacdo de Producéo, séo considerados os atendimentos de urgéncias médicas reali-
zadas pela UPA Caruaru e de acordo com o Anexo Técnico | do 15° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao
n° 010/2010, a meta contratada corresponde a 11.250 atendimentos/més.

Conforme informacgdes apresentadas no Parecer Técnico CTAI e anexos, o total de Atendi-
mentos de Urgéncia Médica no bimestre avaliado atingiu o volume de 12.987 atendimentos, representando
um percentual de 57,72%, ndo cumprindo a meta contratada, tendo a Unidade apresentado o seguinte
desempenho:

Tabela 01. Meta contratada x Realizado — Atendimentos de Urgéncia Médica

Atendimentos de Urgéncia/Emergéncia Médica
UPA CARUARU -Janeiro a Fevereiro/2022

Meses janeiro fevereiro 1° bi/22
Contratado 11.250 11.250 22.500
Realizado 6.891 6.096 12.987
% Producgao Médica
(Contratado x 61,25% 54,19% 57,72%
Realizado)

Status da Meta no 1° bimestre/2022 Nao_
Cumprida

Fontes: Parecer Técnico CTAI e Sistema de Gestdo — UPA CARUARU - janeiro e fevereiro/2022
Nota: “Considerando que a demanda é espontanea, na hipétese de impossibilidade por parte da Contratada de cumprimento das me-
tas estipuladas, tendo como Unica e exclusiva justificativa a inexisténcia de demanda para atingir as metas contratualmente fixadas,
néo havera descontos nos pagamentos devidos”. De acordo com Anexo Técnico |, do 11° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo n°
011/2010.

2.2 Contrato de Gestao n° 011/2022
2.2.1 Atendimento de Urgéncia e Emergéncia Médica

Na avaliagdo de Produgao, sao considerados os Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia
Médica realizados pela UPA Caruaru e, de acordo com o Anexo Técnico | do Contrato de Gestao n°
011/2022, a metas contratada corresponde a 11.250 atendimentos médicos/més.

Conforme informacdes apresentadas nos Pareceres CTAI, o total de Atendimentos Médicos
atingiu o volume de 88.171 atendimentos no periodo de margo a dezembro/2022, representando um percen-
tual de 78,37%, nao cumprindo a meta contratada.

Tabela 02. Meta contratada x Realizado — Atendimento de Urgéncia e Emergéncia Médica
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L

prds= b L= 3 =
GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO
SECRETARIA DE SAUDE z9
3£
Atendimentos Médicos de Urgéncia/Emergéncia — UPA CARUARU- Margo a Dezembro/2022 % 5
Meses janeiro | fevereiro margo abril maio junho julho agosto | setembro | outubro | novembro | dezembro A@J%
Contratado - - 11.250 11.250 11.250 11.250 11.250 11.250 11.250 11.250 11.250 11.250 1 25@
Realizado - - 8.406 9.359 10.303 9.759 0 9.403 9.585 10.358 10.915 10.083 88n
% Produgao Médica @
(Contratado x 74,72% 87,19% Impossibilidade de Analise 92,91% 3
Realizado) 783
Status da Meta Cumprida Cumprida Nao Cumprida Nao Cumprida

Fontes: Processos SEI - UPA CARUARU - 2022

3. INDICADORES DE QUALIDADE
3.1 Contrato de Gestao n° 010/2010

3.1.1 Escala Médica

A UPA Caruaru, de acordo com o Parecer CMA n° 021/2018 anexo ao 15° Termo Aditivo ao
Contrato de Gestdo n® 010/2010, devera ter diariamente minimamente nas 24 hs, 10 (dez) profissionais
médicos, em conformidade com os parametros estabelecidos na Portaria GM/MS n° 10, de 03 de janeiro de
2017.

Atualmente, a escala médica praticada no plantao diurno é de 03 clinicos, 02 pediatras e
02 traumato-ortopedistas. Ja no plantao noturno, sdo 02 clinicos e 02 pediatras, conforme consta no anexo
que informa a oferta diaria de profissionais.

A CTAI, conforme informagdes do seu Parecer Técnico, informa no quadro 02 os seguintes
resultados:

a) Janeiro/2022: escala incompleta/ meta nao cumprida;
b) Fevereiro/2022: escala incompleta/meta cumprida.

T/STYPPLEIBT-9.9e-PIaY-67PR-ZE0R 9 :0IUBWNIOP 0p 06 1P0D Wess d0aep!fen/dds/iq robiad a:

7ONVdH 3d OLNIWIDSYN Y103 ‘0L3IN INOHINDONE TV IA SOHIINS AD ONV.LIVO THONVIN ‘JAVIANY SOLNYS VIMVIN VIO 1LY ‘'O8IEANE YO SO VY SANOHVIN T3INVA -od sjusulienif] opaik

Conforme Parecer CTAl e analise dos anexos BID, apresentados para o 1° bimestre de
2022, no indicador de Qualidade Escala Médica, a Unidade apresentou escala médica incompleta, no més
janeiro, apontando 01 (uma) falta no dia 06. No més de fevereiro a escala foi completa, ndo apresentando
faltas.

3.1.2 Producao SIA/SUS (% de glosa)

Conforme Contrato de Gestdo n°® 010/2010, a Unidade deve apresentar ao SIA/SUS (Siste-
ma de Informacdo Ambulatorial do Sistema Unico de Saude) 100% dos procedimentos realizados, com o
maximo de 10% de glosas.

Referente a este quesito, o Parecer Técnico CTAI n® 161/2022 indica que no periodo em
estudo a Unidade apresentou 0,169% de glosa, cumprindo assim a meta no trimestre.

Tabela 03. Producio SIA SUS

Produgédo SIA/SUS — UPA CARUARU - Janeiro a Fevereiro/2022
Producgao Producdo Producgao Pro_d_ugéo %
Meses Apresentada Realizada e Aprovada Rejeitada Reje;géo
Quantitativo | Apresentada % | Quantitativo | Quantitativo
janeiro 45.027 100,00% 45.021 6 0,013
fevereiro 41.752 100,00% 41.611 141 0,338
1° bim/22 86.779 100,00% 86.632 147 0,169

Fontes: Parecer Técnico CTAI — UPA CARUARU - 1° Bimestre/2022

Pagina| 6



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

3.1.3. Requisitos de Qualidade (Nao Valorados)
Os requisitos de qualidade definidos para a UPA Caruaru estdo descritos no Anexo Técnico Il do
15° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo n° 010/2010, sao eles:

a)Acolhimento e Classificagdo de Risco: o objetivo deste indicador é avaliar o paciente logo na sua che-
gada a UPA e reduzir o tempo para o atendimento médico, fazendo com que o paciente seja visto precoce-
mente de acordo com a sua gravidade.

b)Atengao ao Usuario: visa a avaliar a percepgédo de qualidade de servigos pelos pacientes ou acompa-
nhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugdo de Queixas.

c)Taxa de Identificagdo de Origem do Paciente: o objetivo é conhecer a localidade de residéncia do paci-
ente para avaliar a adequada insergéo regional da UPA por meio da caracterizagdo da origem da demanda.

Tabela 04. Requisitos de Qualidade

REQUISITOS DE QUALIDADE
INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI E SISTEMA DE GESTAO - 2022
UPA CARUARU - JANEIRO E FEVEREIRO/2022
Resultado nos Meses
RFEUEIEE = @0 0= CONTRATADO / META — : STATUS
(n@o valorado) janeiro fevereiro
No periodo em questao
. S a)envio de relatério de resultado . . todos os relatérios foram
1R.i:g;olh|mento e Classificagdo de do ACCR até o 20° dia do més Envgtig no Envgi(; no entregues no prazo. Meta
subsequente. P P cumprida em todos os
meses.
2. Atencdo ao Usuario
a) envio do relatério de As pesquisas foram realizadas
. . ~ consolidagdo até o 20° dia do atendendo o percentual minimo
2.1 Ffe.sqwsa de Satisfagdo do més subsequente; 15,79% 18,55%  [10% do total de atendimentos
Usuério b)minimo de 10% do total de em todos os meses do
atendimentos. trimestre.
a) envio do relatério de e
consolidagéo até o 20° dia do o Fiarecer Técnico "?f°”“a que
2.2 Resolugao de Queixas més subsequente; Sem queixas | Sem queixas a;zg;:oéfsn:iﬂuzxriseﬁ do
b) resolugéo de no minimo 80% bi p
- f imestre .
das queixas recebidas
O Relatorio Assistencial
. = a) envio do relatério de . ) informa que todos os relatérios
gr;rae): céilgzgit;fri‘ct::gao de consolidag&o até o 20° dia do Envgmig no Envgg% MO \toram entregues no prazo. Meta
g més subsequente P P cumprida em todos os
meses.

Fontes: Parecer Técnico CTAI — UPA CARUARU - 1° Bimestre/2022

Vale ressaltar que durante a elaboragdo desse Parecer, ndo foi possivel a consulta dos re-
sultados dos indicadores de producdo e de qualidade ao Sistema de Gestdo por meio do site
http://sgss.saude.pe.gov.br/. Ao acessar com login e senha, apresenta a seguinte mensagem: “Acesso Ne-
gado”.

3.2 Contrato de Gestao n° 011/2022

Os Requisitos de Qualidade definidos para a UPA CARUARU estdo descritos no Anexo
Técnico | do Contrato de Gestdo n° 011/2022, sdo eles:

3.2.1 Atencgao ao Usuario:

a) Acolhimento com classificagado de risco: Acolhimento ao paciente e classificagdo do atendimento em
conformidade com os protocolos vigentes;
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

b) Satisfagdo do usuario: Medir a satisfagdo do usuario atendido pela unidade e seus acompanhantes
através de pesquisa de satisfacao;

c) Taxa de resolugao de queixas: Aferir a taxa de resolutividade das queixas prestadas pelos usuarios da
unidade e seus acompanhantes.

3.2.2 Qualidade da Informagéo:

a) Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES: Garantir que os profissionais médicos que rea-
lizam os atendimentos nas unidades estejam devidamente cadastrados no CNES;

b) Registro da produgao no sistema SIA/SUS: Registrar a produgéo realizada pela unidade no sistema
SIA/SUS no prazo preconizado pela regulacéo/SES.

3.2.3 Qualidade do Atendimento:3.

a) Escala Médica: Averiguar o cumprimento da escala médica minima prevista em contrato;

b) Taxa de retorno em até 24hs: Avaliar a efetividade do atendimento realizado ao usuario;

c) Taxa de revisdo de prontuarios de pacientes com classificagdo de risco vermelho e amarelo:
Certificar que os prontuarios dos pacientes classificados como vermelho e amarelo foram revisados pela
comissao de prontuarios.

3.2.4 Ensino e Pesquisa:
a) Taxa de execugao do plano de educagido permanente: Avaliar a execugao do plano de educagéo per-

manente
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Tabela 05. Resumo dos Indicadores de Qualidade (Margo/2022)

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI E SISTEMA DE GESTAO - 2022

UPA CARUARU —MARCO/2022

INDICADOR DE QUALIDADE (10%
Repasse Variavel))

Resultado no Més

CONTRATADO / META

Marco

STATUS

1. Atencgao ao Usuario

1.1 Acolhimento com Classificagao
de risco. (10% da parte variavel —
Qualidade)

Envio do relatério mensal
do ACCR.

Enviado no

Prazo

O Parecer CTAI
relatorios foram
entregues no prazo. Meta

cumprida no més analisado

informa que os

1.2 Satisfagao do Usuario (10% da
parte variavel — Qualidade)

Atingir valor = a 90% de satisfacao
do usuario

Na&o apresentado

Conforme Parecer CTAI as
informacgdes nao foram
apresentadas, portanto, meta nao
cumprida.

1.3 Taxa de Resolugao das Queixas

Atingir valor = a 80% da resolucao

A Unidade atingiu os 100% de
resolugdo de queixas e enviou os

Recebidas (10% da parte variavel — - " 100,00% relatérios dentro do prazo,
Qualidade) das queixas recebidas. cumprindo assim a meta no més
em analise.

2. Qualidade da Informacgao
2.1 Taxa de profissionais médicos 100% do total de profissionais = - A
cadastrados np CNES (10% da parte |meédicos da unidade cadastrados no 86,48% rl:/ljg:‘aonao cumprida no més de
variavel — qualidade) CNES. <

Registro de 100% no sistema De acordo com o Parecer CTAI a
2.2 Registro da producgao no Sistema SIA/SUS, dos atendimentos Unidade apresentou percentual
SIA/SUS (10% da parte variavel — realizados na unidade, podendo 0,11% abaixo de 10% no més analisado,

qualidade)

apresentar no maximo 10% de
glosas.

portanto, cumpriu a meta
preconizada.

3. Qualidade do Atendimento

3.1 Escala Médica (10% da parte
variavel — qualidade)

Execucao de 100% da Escala
edica

Escala Completa

A Unidade apresentou escala
completa no més analisado;
portanto cumpriu a meta

3.2 Taxa de atendimento de retorno
em até 24hs (20% da parte variavel —
qualidade)

Atingir valor < a 5% dos pacientes
atendidos que retornaram para a
unidade apresentando os mesmos
sintomas do atendimento realizado
ou queixas que representem
complicagdes da doenca de base
e/ou do tratamento proposto
(avaliado por meio do CID de saida)
no prazo de 24hs.

Nao apresentado

No més analisado a meta nao foi
cumprida

3.3 Taxa de revisao de prontuarios de
pacientes com classificagao de risco

Revisar um quantitativo = a 90% do

Conforme Parecer CTAI as

vermelho e amarelo (10% da parte total de prontuarios classificados 100,00% informagdes foram apresentadas,
variavel - qualidade) como vermelho e amarelo. portanto, meta foi cumprida.
4. Ensino e Pesquisa
4.1 Taxa de execugao do plano de Atingir valor = a 90% das atividades (a)t?rr‘lf?urrqgolz’/arggsera%:;g;gegmdade
educagao permanente (10% da parte previstas para o plano de educagao 100,00% prev%stas paora o plano de educacio
variavel - qualidade) permanente permanente.

Fontes: Processo SEI - UPA Cabo — 2022
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Tabela 06. Resumo dos Indicadores de Qualidade (2° trimestre/2022)

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI E ANEXOS - 2022

UPA CARUARU- 2° TRIMESTRE/2022

INDICADOR DE
QUALIDADE

CONTRATADO / META

Resultado nos Meses

STATUS

(10% Repasse Total) abril maio junho
1. Atencao ao Usuario
1.1 Acolhimento com O Parecer CTAI informa que a
classificagdo de risco Envio do relatério mensal . . . Unidade apresentou as
Enviado Enviado Enviado

(10% da parte variavel —
qualidade)

do ACCR.

informacgdes, portanto, meta
cumprida.

1.2 Satisfagdao do usuario
(10% da parte variavel —
qualidade)

Atingir valor = a 90% de
satisfagéo do usuario.

Nao Enviado

Nao Enviado

Nao Enviado

De acordo com o Parecer CTAI
as informagdes ndo foram
apresentadas, portanto, meta nao
cumprida.

1.3 Taxa de resolucgdo das
queixas recebidas (10% da
parte variavel — qualidade)

Atingir valor = a 80% da
resolucédo das queixas
recebidas.

100,00%

N&o Enviado

Sem Queixas

COTMTOITITE EAPUSTO TTO T areGeT
CTAI, a Unidade apresentou
relatério com os resultados,nos
meses de abril e junho, nao
apresentando em maio. A
Unidade cumpriu a meta
apenas nos meses abril e
PR

2. Qualidade da Informagao

2.1 Taxa de profissionais
meédicos cadastrados no
CNES (10% da parte
variavel — qualidade)

100% do total de
profissionais médicos da
unidade cadastrados no

CNES.

N&o Enviado

Nao Enviado

Nao Enviado

O Parecer CTAI informa que a
Unidade ndo enviou o relatério,
portanto, meta nao cumprida.

2.2 Registro da producao
no Sistema SIA/SUS (10%

Registro de 100% no sistema
SIA/SUS, dos atendimentos

A Unidade apresentou percentual
abaixo de 10% no bimestre

i i o o o
da parte variavel — r?)?:!“eznadc:)oz r;gsue':_:?::_df(’) 0,20% 0.57% 0,09% analisado, portanto, cumpriu a
qualidade) poa op meta preconizada.
maximo 10% de glosas.
3. Qualidade do Atendimento
No bimestre analisado, a Unidade
L o, =
3.1 Escala Médica (5% da Execucao de 100% da Escala Escala Escala n&o apresentou escala completa

parte variavel — qualidade)
2

Escala Médica

Incompleta

Incompleta

Incompleta

prevista em sua Proposta de
Trabalho. Portanto, ela nao
cumpriu a meta 2.

3.2 Taxa de atendimento
de retorno em até 24hs
(20% da parte variavel —
qualidade)

Atingir valor = a 5% dos
pacientes atendidos que
retornaram para a unidade
apresentando os mesmos
sintomas do atendimento
realizado ou queixas que
representem complicacdes
da doenga de base e/ou do
tratamento proposto (avaliado
por meio do CID de saida) no
prazo de 24hs.

N&o Enviado

N&o Enviado

N&o Enviado

No trimestre analisado, o Parecer
CTAI informa que a Unidade nao
enviou informacdes sobre a meta
contratual, ndo cumprindo o
percentual previsto. Portanto,
meta ndo cumprida no periodo.

3.3 Taxa de revisdo de
prontuarios de pacientes
com classificagdo de risco
vermelho e amarelo (10%
da parte variavel -
qualidade)

Revisar um quantitativo = a
90% do total de prontuarios
classificados como vermelho
e amarelo.

100,00%

100,00%

100,00%

No trimestre analisado, o Parecer
CTAI informa que o relatério foi
enviado e cumprido o percentual
previsto na meta. Portanto, meta
cumprida no periodo.

4. Ensino e Pesquisa

4.1 Taxa de execugdo do
plano de educacao
permanente (10% da parte
variavel - qualidade)

Atingir valor = a 90% das
atividades previstas para o
plano de educacéao
permanente

N&o Enviado

N&o Enviado

N&o Enviado

De acordo com o Parecer CTAI
as informagdes nao foram
enviadas, portanto, meta nao
cumprida no trimestre.

-Fontes: Processo SEI - UPA Cabo — 2022

Pagina| 10

>
%
=y
=
e}
4
=
@
Q
2]
-
Q
®
e}
@
8
=
o
)
=3
<
2
&
o
o
Q
o
=
«Q
o
(o}
o
Qo
o
o
c
3
2
Q
N
@,
g
w
N
8
N
¢
N
=¥
o
8
2
P
=
©
=
w
N
(o}
Q
N
o)
2
iy

O
o]
Q
c
3
2
o
>
7
=
g
o
9
Q,
5
3
2
D
B
O
>
z
m
[
<
>
po)
Q
C
m
wn
)
>
<
(@)
wn
(@)
>
Py
Z
m
P
o
»
_|
Y]
@]
>
<
>
Py
>
=z
_|
(@)
wn
>
Z
2
o
m
<
>
=z
(@)
m
[
(@)
m
_|
>
=z
O
O
-<
[0)]
Z
m
pu)
(@)
wn
)
m
>
—
os)
Cc
Q
C
m
P
Q
C
m
=z
m
o
S
m
o
-
>
=z
g
=
m
Z
_|
(@)
O
m
m
P
>
Z
0




GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE
Tabela 07. Resumo dos Indicadores de Qualidade (3° trimestre/2022)

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGCOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI E ANEXOS - 2022

UPA CARUARU — 3° TRIMESTRE/2022

INDICADOR DE

Resultado nos Meses

QUALIDADE CONTRATADO / META STATUS

(10% Repasse Total) julho agosto setembro
1. Atencao ao Usuario
1.1 Acolhimento com O Parecer CTAI informa que a
classificagado de risco Envio do relatério mensal . . : Unidade apresentou as
(10% da parte variavel — do ACCR. Enviado Enviado Enviado informagdes, portanto, meta
qualidade) cumprida.
1.2 Satisfagdo do usuario - o, = As informagdes nao foram
(10% da parte variavel — Astzl;igsl;avaélgrdzoauggé/?ige Nao Informado |Ndo Informado Info’\rlsnc;do apresentadas, portanto, meta nao
qualidade) G : cumprida no trimestre.
1.3 Taxa de resolugao das Atingir valor = a 80% da N&o As informagdes ndo foram
queixas recebidas (10% da resolucdo das queixas Nao Informado |N&o Informado Informado apresentadas, portanto, meta nao

parte variavel — qualidade)

recebidas.

cumprida no trimestre.

2. Qualidade da Informacgéao

2.1 Taxa de profissionais
médicos cadastrados no
CNES (10% da parte
variavel — qualidade)

100% do total de
profissionais médicos da
unidade cadastrados no

CNES.

Nao Enviado

N&o Enviado

Nao Enviado

O Parecer CTAI informa que a
Unidade ndo enviou o relatério,
portanto, meta ndo cumprida.

2.2 Registro da producgao
no Sistema SIA/SUS (10%

Registro de 100% no sistema
SIA/SUS, dos atendimentos

A Unidade apresentou percentual
abaixo de 10% no trimestre

da parte variavel — ;;ia(;"eznadcti::pr;zsl:er:itdaard:c’) 0.57% 0.51% 0.58% analisado, portanto, cumpriu a
qualidade) maximo 10% de glosas. meta preconizada.
3. Qualidade do Atendimento

No trimestre analisado, a Unidade
3.1 Escala Médica (10% da Execucgao de 100% da Escala Escala Escala néo_apresentou sscala completa
parte variavel — qualidade) Escala Médica Incompleta Incompleta Incompleta prevista em sua Proposta de

Trabalho. Portanto, ela nao
cumpriu a meta no trimestre

3.2 Taxa de atendimento
de retorno em até 24hs
(20% da parte variavel —
qualidade)

Atingir valor = a 5% dos
pacientes atendidos que
retornaram para a unidade
apresentando os mesmos
sintomas do atendimento
realizado ou queixas que
representem complicacdes
da doenca de base e/ou do
tratamento proposto
(avaliado por meio do CID de
saida) no prazo de 24hs.

N&o Enviado

N&o Enviado

N&o Enviado

No trimestre analisado, o Parecer
CTAI informa que a Unidade nao
enviou informacgdes sobre a meta
contratual, ndo cumprindo o
percentual previsto. Portanto,
meta ndo cumprida no periodo.

3.3 Taxa de revisdo de
prontuarios de pacientes
com classificacao de risco

Revisar um quantitativo = a
90% do total de prontuarios

No trimestre analisado, o Parecer
CTAI informa que o relatdrio foi

e 100,00% 100,00% 100,00% enviado e cumprido o percentual
o , , ,

\ézrmaerltl‘;c:’:r?ér‘r::{e_lo (10% classﬁlcaed(;;(;?enl'l(;) vermelho previsto na meta. Portanto, meta
quar:idade) B cumprida no periodo.
4. Ensino e Pesquisa

De acordo com o Parecer CTAI
4.1 Taxa de execugdo do Atingir valor = a 90% das as informagdes nao foram
plano de educacgao atividades previstas para o N&o Enviado | Nao Enviado 300,00% enviadas nos meses de julho e

permanente (10% da parte
variavel - qualidade)

plano de educagéo
permanente

agosto, cumprindo apenas no
més d setembro. Portanto, meta
nao cumprida no trimestre.

Fontes: Processo SEI - UPA Cabo — 2022
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Tabela 08. Resumo dos Indicadores de Qualidade (4° trimestre/2022)

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI E ANEXOS - 2022

UPA CARUARU — 4° TRIMESTRE/2022

INDICADOR DE
QUALIDADE

CONTRATADO / META

Resultado nos Meses

STATUS

(10% Repasse Total) outubro novembro dezembro
1. Atencgao ao Usuario
1.1 Acolhimento com O Parecer CTAI informa que a
classificagdo de risco Envio do relatério mensal Enviado Enviado Enviado Unidade apresentou as
(10% da parte variavel — do ACCR. informagdes, portanto, meta
qualidade) cumprida.
As informagdes foram
1.2 Satisfagdio do usuério apresentadas porém o modelo de
1000, Py _ Atingir valor = a 90% de o o, o, questionario utilizado diverge do
(10% da parte variavel satisfagdo do usuario. 12,38% 10,55% 11,40% estabelecido contratualmente,
qualidade) = .
portanto, meta ndo cumprida no
trimestre.
1.3 Taxa de resolugao das Atingir valor = a 80% da As informagdes foram
queixas recebidas (10% da resolucdo das queixas Sem Queixas | Sem Queixas 100,00% apresentadas, portanto, meta
parte variavel — qualidade) recebidas. cumprida no trimestre.
‘2. Qualidade da Informagao
2.1 Taxa de profissionais 100% do total de O Parecer CTAI informa que a
médicos cadastrados no profissionais médicos da 80.00% 81.82 74.07 Unidade n&o cumpriu o percentual
CNES (10% da parte unidade cadastrados no ’ ° ’ ’ de médicos cadastrados,
variavel — qualidade) CNES. portanto, meta nao cumprida.
X o -
2.2 Registro da produgao Registro de 100% no_3|stema A Unidade apresentou percentual
. o, SIA/SUS, dos atendimentos N o, N
no Sistema SIA/SUS (10% realizados na unidade. 0.79% 0.77% 0.72% abaixo de 10% no trimestre
da parte variavel — ord ¢ . ’ ° ’ ° ’ °© analisado, portanto, cumpriu a
ualidade) podendo apresentar no meta preconizada.
a maximo 10% de glosas.
3. Qualidade do Atendimento
No trimestre analisado, a Unidade
3.1 Escala Médica (10% da Execug&o de 100% da Escala Escala Escala ndo apresentou escala completa

parte variavel — qualidade)

Escala Médica

Incompleta

Incompleta

Incompleta

prevista em sua Proposta de
Trabalho. Portanto, ela nao
cumpriu a meta no trimestre

3.2 Taxa de atendimento
de retorno em até 24hs

Atingir valor < a 5% dos
pacientes atendidos que
retornaram para a unidade
apresentando os mesmos
sintomas do atendimento

No trimestre analisado, o Parecer
CTAI informa que a Unidade
enviou informagdes sobre a meta

i i o o o
(20% da parte variavel — rere?gszsr?toer?wucilﬁl)iiacsaqg:s 3.33% 3.59% 3.73% contratual, cumprindo o
qualidade) dapdoenga de bas’; e/:u do percentual previsto. Portanto,
tratamento proposto meta cumprida no periodo.
(avaliado por meio do CID de
saida) no prazo de 24hs.

3.3 Taxa de revisdo de No trimestre analisado, o Parecer
prontuarios de pacientes Revisar um quantitativo = a CTAI informa que o rel’atério foi

o .. A o -
com classificagéio de risco| 90% do total de prontuarios 100,00% 100,00% 100,00% |enviado e cumprido o percentual
vermelho e amarelo (10% |classificados como vermelho previsto na meta. Portanto, meta
zz::ia(;:z;)arlavel - € amarelo. cumprida no periodo.
4. Ensino e Pesquisa

De acordo com o Parecer CTAI

4.1 Taxa de execugao do Atingir valor = a 90% das as informacdes foram enviadas
plano de educacao atividades previstas para o 266,67% 266.67% N&o Enviado |"©S meses de outubro e

permanente (10% da parte
variavel - qualidade)

plano de educacéo
permanente

novembro e ndo enviado em
dezembro. Portanto, meta nao
cumprida no trimestre.

>
%
=y
=
e}
4
=
@
Q
2]
-
Q
®
e}
@
8
=
o
)
=3
<
2
&
o
o
Q
o
=
«Q
o
(o}
o
Qo
o
o
c
3
2
Q
N
@,
g
w
N
8
N
¢
N
=¥
o
8
2
P
=
©
=
w
N
(o}
Q
N
o)
1
iy

Fontes: Processo SEI - UPA Cabo de Santo Agostinho — 2022

4. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO
Os Pareceres da Comissao Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI afirmam em suas
conclusées que a UPA Caruaru, tem primado pelo monitoramento eficaz das metas e servigos pactuados,

levando-se em consideragao todos os aspectos apresentados nos relatérios enviados pela Unidade, sob o
prisma dos principios da eficiéncia e da legalidade da Administragdo Publica.

5. QUALIFICAGAO DA ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

5.1. Contrato de Gestao n° 010/2010

No que diz respeito a qualificacdo da Organizagéo Social de Salde Fundagédo Professor
Martiniano Fernandes — IMIP HOSPITALAR, foi publicado o Decreto n° 50.042 em 30/12/2020, retroagindo
seus efeitos a 28/11/2020. Assim, durante o periodo em analise, a Unidade atendeu ao item 3.1.41 da Clau-
sula Terceira do 4° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 011/2010, a saber:

“3.1.41 — Manter durante toda a execugao do presente Contrato, em compatibilida-
de com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e
qualificagado exigidas na selegéo. (...)”

5.2 . Contrato de Gestdo n° 011/2022
No que diz respeito a qualificacdo da Organizagéo Social Fundagdo Manoel da Silva Almei-

da — Hospital Maria Lucinda, observou-se que foi publicado o Decreto n° 49.960/2020 em 17/12/2020, retro-
agindo seus efeitos a 13/11/2020 e vencendo em 12/11/2022. Em 24/12/2022 foi publicado o Decreto n°
54.202/2022, retroagindo seus efeitos a 13/11/2022 e vencendo em 12/11/2024. Assim, durante o ano de
2022, a Unidade, no ambito dos Contratos de Gestdo n° 011/2010, atendeu ao disposto no Art. 4° da Lei
Estadual de n° 15.210/2013, abaixo transcrito:

“Art. 4° — A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organiza¢des Sociais

de Saude deveréo fazer a renovagéo da titulagéo (...)”

6. SOBRE A EMERGENCIA EM SAUDE PUBLICA PELO NOVO CORONAVIRUS (COVID 19)

Apoés a Organizagao Mundial de Saude (OMS) declarar o surto do Novo Coronavirus (Covid-
19) como uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Mundial em 30/01/2020, o Brasil reconheceu a
ocorréncia de estado de calamidade publica em 18/03/2020 e nesta mesma data o Estado de Pernambuco
confirmou o primeiro caso de transmissdo comunitaria do Novo Coronavirus. Diante do cenario vivido o foi
necessario a implementagdo de um conjunto de a¢des para enfrentamento do surto da doenga, descrito no
Plano de Contingéncia para Infeccdo Humana pelo SARS-Cov-2 estadual.

Para o enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decor-
rente do Coronavirus o Estado de Pernambuco regulamentou algumas medidas temporarias publicado no
Decreto Estadual n® 48.809 de 14 de margo de 2020, em seguida, em 20 de margo de 2020 foi publicado o
Decreto Estadual n°® 48.833, declarando Estado de Calamidade Publica no ambito do Estado de Pernambu -
co, prorrogado pelo Decreto Estadual n° 50.434 de 15 de margo de 2021 e Decreto Estadual de 25 de junho
de 2021.

Em 29 de margo de 2022, foi publicado o Decreto Estadual n® 52.505/2022, que decreta
situagcao anormal, caracterizada como “Estado de Emergéncia em Saude Publica”, no dmbito do estado de
Pernambuco, que teve sua vigéncia prorrogada pelo Decreto n® 53.079/2022, de 29 de junho de 2022, com
termo final em 30 de setembro do mesmo ano. Através do Decreto Estadual n°. 53.686, de 30 de setembro
de 2022, o prazo foi prorrogado a situagdo de emergéncia até 31 de dezembro de 2022.

7. INFORMAGOES FINANCEIRAS E PRESTAGAO DE CONTAS
7.1 Gestao Hospitalar Martiniano Fernandes - FGH
7.1.1 FGH - Custeio

O Contrato de Gestao n° 010/2010 (UPA CARUARU) de acordo com a Informagédo n°
176/2023/SES-GSCG acostada ao Processo SEI n° 2300000288.000038/2023-86, relata que a Unidade re-
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

cebeu mensalmente o recurso para sua manutengéo o valor de R$ 1.388.140,83 , conforme demonstrado
na tabela abaixo:

Tabela 09. Repasse de Gestdao mensal (Custeio)

CARUARU Janeiro a Dezembro de 2022

REPASSE DE RECURSO
Repassse Mensal 100%| RS 1.388.140,83
Recurso fixg 70%[ RS 57169858
Recurso varidvel 30%| RS 416.442 25

RECURSO VARIAVEL

Repasse Producdo 20%| RS 277.628,17
Repasse Qualidade 10%| RS 138.814 08
Qualidade - Escala Completa 5%| RS £5.407 04
Qualidade - Aprovacdo SI& 5| RS ED.407.04

Fonte: INFORMAGAO N° 176/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Para o periodo analisado (final do Contrato de Gestao n° 010/2010) no ano de 2022, o valor
acumulado das receitas, contabilizando os repasses mensais e rendimentos de aplicacées financeiras, foi
de R$ 2.839.654,24, conforme informacgdes apresentadas abaixo:

Tabela 10 - Repasse de Gestao — Acumulo do Ano
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CARUARU ameiror 2z teverairor == margoiz2z abrizz ez junnorzz Total semess (]
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS RS RS RS
Repasse Contrato de Gestac (Fixo+Variavel) 1.388.140,83 1.388.140,83 - - - B 2. 77628156+
Repasse Contrato de Gestaoc (Odontologial - - - - - - 2
Rendimento de Apli Financeiras 19.192. 47 21.832.29 12.256,31 1.975,05 2.012.33 1.818.80 59.08 735,
Reembolso de Despesas - = - - - - =
~Outras Receitas
Desconto (Meta Nao Atingida) - - - - - - -
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS T407.555.50 4.409.973.12 12.256.31 1.975.05 2.012.35 1.818.80 2.835.568,01
FONTE: Prastagas 4s contas mansals. sujsdo 3 aferasass

Ve

a
A=1a

3d¥%

NVIA ¢

CcCARUARU julhor22 oi22 novembro22 dezembroszz Total Semestre

RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS RS RS RS

Repasse Contrato de Gestac (Fixo+Varavel) - -

Repasse Contrato de Gestao (Odontologial - - - - - - -t
H de Financeiras 1.398,13 1.053,83 977.85 855,42 - - 4.285,33

1

Reembolso de Despesas

Outras Receitas
Desconto (Meta Nao Atingidal
ASSES/IREC
= = @e comtas mensals. sul
- Repasss mtormanc ae scorde com a ma.

fun

=

4.398,13 41.053,83 577,85 855,42 = = 4.285.3

ONY

2.839.654,24Y
1.a19.827,12( )~

Fonte: INFORMAGAO N° 176/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Conforme a referida Informacéo, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos (ce-
letista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autdnomos — RPA e contratos com pessoas ju-
ridicas) teve, em média, os percentuais de 41,96% em relagdo a média do total do repasse, estando assim
abaixo do limite de gastos com RH (70%) conforme preceitua o Contrato de Gestéo.

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas, consta-
tou-se que o Contrato de Gestdo n° 010/2010 no 1° semestre a unidade apresentou um déficit de R$
442.940,98, ja no 2° semestre de 2022 observa-se que o contrato de gestdo esta encerrado, porém a uni-

dade apresentou um déficit de R$ 8.535,53, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 11. Saldo apurado 1° semestre de 2022 (receitas x despesas)

Pagina| 14

vONVY4 3A OLNIWIOSVYN V103X ‘013N INOHANONE TV 3A SOHIANS



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

AND

MES

RECEITA

DESPESA

DESPESA MEDIA
SEMESTRAL

RESULTADO

11 - LC 425/20

jan.22

1.407.333,30

1.615.010,67

11 - LC 425/20

fev /22

1.409.973,12

1.585.871,70

Encerrado

mar./22

12.256,31

32.745,12

Encerrado

abr.22

1.975,05

5.198,22

Encerrado

mai (22

2.012,33

34.449,85

546.384,98

[175.838,58)

(20.438,81)

(3.223,17)

(32.437,52)

SEMESTRE
ANTERIOR

1.818,80
1.398,13
1.053,93
977,85
855,42

Encerrado jun.i22
jul.22

ago./22
set /22
out 22
nov./22

dez (22 - - - RS

5.034,43

7.239,94

4572,32
296,32
512,28

(3.215,63)| rs
(6.041,31)
(3.518,39)
681,53
343,14

(442.940,95)

Encerrado

Encerrado

Encerrado

2.136,81

SEMESTRE
ATUAL

Encerrado

Encerrado

Encerrado (8.535,53)

FONTE: Prastagiio de contas mensals, sujefto a aitsragtes.
* Repasss Informade 8 scorde com 3 modalidads contratual, por compaténcla.

Fonte: INFORMAGAO N° 176/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.
7.1.1.1 PRESTAGAO DE CONTAS - CUSTEIO

O Informativo no 176/2023/SES-GSCG do Processo SEI no 2300000288.000038/2023-86
declara em sua conclusdo que “Por fim, em relagdo a prestacdo de contas apresentada no exercicio de
2022, informamos que a analise do més de Janeiro a Outubro ainda néo estdo concluidas, podendo sofrer
alteragdes ”.,

7.1.2 FGH - Covid-19

O Contrato de Gestao n° 010/2010 (UPA CARUARU) de acordo com a Informagédo n°
134/2023/SES-GSCG acostada ao Processo SEI n° 2300000288.000038/2023-86, relata que a Unidade re-
cebeu mensalmente o recurso para a manutengao das atividades referente ao enfrentamento da situagéo de
emergéncia relativa ao Coronavirus o valor de R$ 76.806,09, conforme demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 12. Repasse de Gestdao mensal (Covid-19)

CARUARL COVID laneiro a Dezembro de 2022

REPASSE DE RECURSO
Repassse Mensal 100%| RS 76.806,09
Recurso fixo 70%| R5 53.764,26
Recurso variavel 30%| RS 23.04183

RECURS0 VARIAVEL

Repasse Producdo 20%| RS 15.361,22
Repasse Qualidade 10%| RS 7.680,61
Qualidade - Escala Completa 5%| RS 3.840,30
Qualidade - Aprovacdo SIA 5| RS 3.840,30

Fonte: INFORMAGAO N° 134/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Para o periodo analisado (Contrato de Gestdo n° 010/2010) no ano de 2022, o valor acumu-
lado das receitas, contabilizando os repasses mensais e rendimentos de aplicagdes financeiras, foi de R$
153.612,18 , conforme informacgdes apresentadas abaixo:

Tabela 13 - Repasse de Gestao — Acumulo do Ano
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

CARUARU COVID

janeiroi22

fevereiro/22

margo/22

abrill22

maio/22

junho/22

Total Semestre

RECEITAS OPERACIONAIS

RS

RS

RS

RS

RS

RS

RS

Repasse Contrato de Gestdo (Fixo+Variavel)

Repasse Contrato de Gestdo (Odontologia)

76.806,09

76.806,09

1563.612,18

Rendimento de Aplicagdes Financeiras

Reembolso de Despesas

*Outras Receitas

Desconto (Meta Nao Atingida)

TOTAL DE REPASSES/RECEITAS

76.806,09

76.806,09

155.612,18

FONTE: Frastagan 08 contas mansals, sujedo 3 aitaragoas

CARUARU COVID

julho'/22

t0/22

22

0i22

dezembro/22

Total Semestre

RECEITAS OPERACIONAIS

RS

RS

RS

RS

RS

RS

Repasse Contrato de Gestao (Fixo+Variavel)

Repasse Contrato de Gestdo {Odontologia)

Rendimento de Aplicagdes Financeiras

Reembolso de Despesas

QOutras Receitas

Desconto (Meta Nao Atingida)

TOTAL DE REPASSES/RECEITAS
FONTE: Prestagio de contas mensale, sufeito 3 alteragles.
* Repasss Informade de acordo com a modalldads contratual, por compsténcis.

153.612,18

76.806,09 |wai=

Fonte: INFORMAGAO N° 134/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Conforme a referida Informacgao, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos (ce-
letista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autbnomos — RPA e contratos com pessoas ju-
ridicas) teve, em média, um percentual de 30,94 % em relacdo a média do total do repasse.

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas, consta-
tou-se que o Contrato de Gestao n° 010/2010 no 1° semestre de 2022 a unidade apresentou um saldo su-

peravitario no valor de R$ 46.592,18, no 2° semestre de 2022 observa-se que o Contrato de Gestdo n°
011/2010 nao estava mais vigente, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 14. Saldo apurado 1° semestre de 2022 (receitas x despesas)

ANO MES RECEITA DESPESA DESPES&MEDIA RESULTADO
TAC jan.i22 76.806,09 51.760,00 25.046,03
TAC fev /22 76.506,09 55.260,00 21.546,09
TAC mar/22 - RS 17.836,67
TAC abr.22 SEMESTRE
TAC mai.f22 ANTERIOR
TAC jun.i22 - - - RS 46.582,18
TAC juli22 -
TAC ago.f22 -
TAC set. 22 -
TAC out /22 - SEMESTRE
TAC now.22 - ATUAL
TAC dez.f22 - - = RS

-100,00%

FONTE: Prestagio de contas mensals, sujskio 3 altaragtes.

 Snnanan infarmastn fn anards aam  madstidnds eantedu nersomesbneis

Fonte: INFORMAGAO N° 134/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.
7.1.2.1 PRESTAGAO DE CONTAS - COVID

O Informativo no 134/2023/SES-GSCG do Processo SEI no 2300000288.000038/2023-86
declara em sua conclusdo que “Por fim, em relagdo a prestacdo de contas apresentada no exercicio de
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SECRETARIA DE SAUDE

2022, informamos que a analise do més de Janeiro Fevereiro ainda ndo estdo concluidas, podendo sofrer
alteragdes”.

7.2 Fundagao Manoel da Silva Almeida — Hospital Maria Lucinda
7.2.1 Hospital Maria Lucinda - Custeio

O Contrato de Gestdo n° 011/2022 (UPA CARUARU) de acordo com a Informagado n°
137/2023/SES-GSCG acostada ao Processo SEI n° 2300000288.000038/2023-86, relata que a Unidade re-
cebeu mensalmente o recurso para sua manutencgao o valor de R$ 1.502.255,92, conforme demonstrado na

tabela abaixo:

Tabela 15. Repasse de Gestdao mensal (Custeio)

CARUARU laneiro a Dezembro de 2022
REPASSE DE RECURSO
Repassse Mensal 100%| RS 1.502.255,62
Recurso fixg 70%| R5 1.051.578.93
Recurso varidvel 30%| RS 450.676,69
RECURSO VARIAVEL
Repasse Producdo 20%| RS 300.451,12
Repasse Qualidade 10%| RS 150.225 56
Qualidade - Escala Completa 5%| RS 75.112 7
Qualidade - Aprovagdo SIA sl RS 75.112 7

Fonte: INFORMAGAO N° 137/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Para o periodo analisado (margo a dezembro) no ano de 2022, o valor acumulado das recei-
tas, contabilizando os repasses mensais e rendimentos de aplicagbes financeiras, foi de R$ 15.043.943,03,
conforme informacgdes apresentadas abaixo:

Tabela 16 - Repasse de Gestao — Acumulo do Ano

CARUARU janeiro/22 fevereiro/22 margo/22 abrili22 maio/22 junhoi22 Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS ] RS ] RS RS RS
Repasse Contrato de Gestdo (Fixo+Varidvel) - - 1.502.255,62 1.502.255,62 1.502.255,62 1.502.255,62 6.009.022,48

Repasse Contrato de Gestdo (Qdontologia) - - - - 1.015,28 1.564,09 2.579,37

Rendimento de Aplicacdes Financeiras
Reembolso de Despesas

*Outras Receitas
Desconto (Meta Nao Atingida) - - - - R R R
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS - - 1.502.255,62 1.502.255,62 1.503.270,90 1.503.819,71 6.011.601,85

FONTE: Prastagao de contss mensals, sujeito 3 aneragles.
CARUARU julhoi22 apgosto/22 setembro/22 outubro/22 novembro/22 dezembro/22 Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS R$ RS ]
Repasse Contrato de Gestdo (Fixo+Varidvel) 1.502.255,62 1.502.255,62 1.502.255,62 1.502.255,62 1.502.255,62 1.502.255,62 9.013.533,72

Repasse Contrato de Gestdo {Odontolegia) 6.927,47 2.230,53 1.978,62 4.542,66 1.564,09 1.564,09 18.807,46
Rendimento de Aplicacdes Financeiras - - - - N R R

Reembolso de Despesas

Outras Receitas
Desconto (Meta Nao Atingida) - - - N N R R
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 1.509.183,09 1.504.486,15 1.504.234,24 1.506.798,28 1.503.819,71 1.503.819,71 9.032.341,18

FONTE: Prestagio de contas mensals, sujeiio 2 aiteragles
* Regagsa Informade 09 scorde com a modalidads contratual, por compatsncis.
15.043.943,03
1.504.394,30 e
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Fonte: INFORMAGAO N° 137/2023/SES -~ GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Conforme a referida Informacao, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos (ce-
letista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autbnomos — RPA e contratos com pessoas ju-

ridicas) teve, em média, os percentuais de e 59,04% em relagdo a média do total do repasse, estando as-
sim abaixo do limite de gastos com RH (70%) conforme preceitua o Contrato de Gestao.

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas, consta-
tou-se que o Contrato de Gestdo n° 011/2022 apresentou no 1° semestre de 2022 um superavit de R$

890.943,391’ ja no 2° semestre de 2022 a Unidade apresentou um déficit de R$ 6.271,64, conforme de-
monstrado abaixo:

Tabela 17 — Saldo Apurado em 2022 (receitas x despesas)

AND MES RECEITA DESPESA CEHE M I8 RESULTADO
jan.22
few./22 - - -
1 mar/22 1.502.255,62 1.063.291,50 433.953,72
1 ahr/22 150226562 | 1.268.22246 RS 8E344308 230.033,16 SEMESTRE
1 mai. 22 1.503.270,30 1.345.658,00 157.612,90 ANTERICR
1 jun.22 1.503.819,71 1,443 486,10 60.333,61 | 5 350.843,39
1 jul.f22 1.500.183,00 | 1.496,084,04 13.098,15
1 ag0.22 150448645 | 151379340 (9.307,25)
1 sel,22 150423424 | 150679919 et (2.564,35)
1 out22 1.506.796,28 |  1.493.827,11 1297017 SEMESTRE
1 nov/22 150381971 | 151405409 110.234,39) ATUAL
1 dez.22 1.503.819,71 1.514.054,09 (10,234,38)| r5 (6.271,54)
FONTE: Prastagio de contas mensals, sujeito 2 eteragdes.
* Repases Informada de scordo com a madalldads contratual, por compaténcla.

Fonte: INFORMAGAO N° 137/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

7.2.1.1 PRESTAGAO DE CONTAS - CUSTEIO

O Informativo no 137/2023/SES-GSCG do Processo SEI no 2300000288.000038/2023-86
declara em sua conclusdo que “Por fim, em relagdo a prestacdo de contas apresentada no exercicio de
2022, informamos que a analise do més de marco a dezembro ainda ndo estao concluidas, podendo sofrer
alteragdes.”

7.3 Declaragao Expressa de Aplicagdao de Recursos — Resolugao n° 020/2005 do TCE-PE

Quanto as Informagbes Financeiras e a Prestagao de Contas da Unidade, esta Comisséo
Mista de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo (CMA-SES/PE) solicitou a Diretoria-Geral de Controle Interno
(DGCI/SES), através do processo SEI no 2300000288.000039/2023-21, a Declaragdo Expressa de que os
recursos transferidos tiveram boa e regular aplicagdo, em conformidade com o previsto no Art. 20 da Reso-
lugdo TC n° 020/2005 do Tribunal de Contas de Pernambuco. Em resposta, a Diretoria-Geral de Finangas
em seu Despacho n°® 608/2023 (33961869) informa o seguinte:

“Informamos para os devidos fins, que, em virtude de todo o exposto, a SES/PE,
por intermédio da Superintendéncia Financeira de Prestacdo de Contas —
SFPC, vinculada a Diretoria Geral de Financas - DGF, subordinada a Secretaria
Executiva de Administragédo e Finangas — SEAF, encontra-se impossibilitada de
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enviar a referida declaragdo no que tange as prestagées de contas dos con-
tratos de gestao relativas ao exercicio de 2022”. (grifo nosso)”

8. APONTAMENTOS DE DESCONTO
8.1 Contrato de Gestao n° 010/2010

Em fevereiro de 2022, a UPA Caruaru ndo cumpriu as metas valoradas de producgio refe-
rente a Urgéncia Médica, incidindo o apontamento de desconto no més avaliado.
Tabela 18. Apontamentos de Desconto — 2022:

Repasse Variavel - UPA CARUARU - 1° Bimestre/2022
Atendimento Urgéncia Médica (20%)|R$ 812.551,88

Periodo Realizado | %Desconto | Descontos Apontados|

1° himestre | 57,72% 30,00% R$ 243.765,56
Total R$ 243.765,56

Escala Médica (5%)|R$ 67.712,66

A Faltas %Desconto Descontos Apontados|
janeiro 1 4,00% R$ 2.708,51]
Total R$ 2.708,51,

TOTAL DOS DESCONTOS
APONTADOS R$ 246.474,07,

Fontes: Parecer Técnico CTAI - UPA CARUARU - janeiro e fevereiro/2022.

No 1° bimestre para os meses de janeiro e fevereiro de 2022, quando findou o Contrato de
Gestao n° 010/2010, a Unidade apresentou justificativa quanto ao nao cumprimento da meta de produgéo
no més de janeiro através do Oficio n°® 035/2022, o qual foi analisado pela CTAI, que opinou favoravelmente
a justificativa apresentada.

N&o sendo apresentada justificativa por parte da Unidade quanto ao ndo cumprimento das
metas de produgao no més de fevereiro

8.2 Contrato de Gestao n° 011/2022

De margo a dezembro de 2022, a Unidade ndo cumpriu metas valoradas nos indicadores de
producgéo e de qualidade, conforme mostrado abaixo:

Tabelas 19. Apontamentos de Desconto — 2022:
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SECRETARIA DE SAUDE
margo 2022
Repasse Variavel - UPA CARUARU

Marco/2022
Atendimentos Urgéncia (20%) R$ 1.502.255,62
Més % Desconto Descontos Apontados
margo 5,00% R$ 75.112,78
Total R$ 75.112,78

Taxa de Profisionais Médicos

Cadastrados CNES (0,5%) R$ 1.502.255,62

Més % Desconto Descontos Apontados
marco 1,00% R$ 15.022,56
Total R$ 15.022,56

Satisfacao do Usuario (1%) R$ 1.502.255,62
Més % Desconto Descontos Apontados
margo 1,00% R$ 15.022,56
Total R$ 15.022,56

Taxa de atendimento de retorno

em até 24hs (2%) R$ 1.502.255,62

Més % Desconto Descontos Apontados
margo 2,00% R$ 30.045,11
Total R$ 30.045,11

TOTAL GERAL R$ 135.203,01

Fontes: Parecer Técnico CTAI - UPA CARUARU — margo/2022.
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2° trimestre

TOTAL GERAL R$ 278.738,90

Fontes: Parecer Técnico CTAI - UPA CARUARU - 2° trimestre/2022.
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Satisfagdo do usuario (1%) R$ 1.467.046,50 ‘5 Q
Meses % Desconto Descontos Apontados 'g %
abril 1,00% R$ 14.670,47 § 2
maio 1,00% R$ 14.670,47 5 g
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Total RS 44.011,41 § L
o Z
Taxa de resolugao das queixas g >
recebidas (1%) R$ 1.467.046,50 8
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3° trimestre/2022

Repasse Variavel - UPA CARUARU
3° trimestre/2022

Satisfacdo do usuario (1%) R$ 1.487.738,70
Meses % Desconto Descontos Apontados
Julho 1,00% R$ 14.704,95
Agosto 1,00% R$ 14.877,39
Setembro 1,00% R$ 14.877,39

Total R$ 44.459,73

Taxa de resolugao das queixas

recebidas (1%) R$ 1.487.738,70

Meses % Desconto Descontos Apontados
Julho 1,00% R$ 14.704,95
Agosto 1,00% R$ 14.877,39
Setembro 1,00% R$ 14.877,39
Total R$ 44.459,73

Taxa de profissionais médicos

cadastrados no CNES (1%) FEVILARTLIE I
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Meses % Desconto Descontos Apontados
Julho 1,00% R$ 14.704,95
Agosto 1,00% R$ 14.877,39
Setembro 1,00% R$ 14.877,39
Total R$ 44.459,73

Escala Médica (1%) R$ 1.487.738,70

Meses % Desconto Descontos Apontados
Julho 1,00% R$ 14.704,95
Agosto 1,00% R$ 14.877,39
Setembro 1,00% R$ 14.877,39
Total R$ 44.459,73

Taxa de atendimento de retorno

em até 24hs (2%) R$ 1.487.738,70

M % Desconto Descontos Apontados
Julho 2,00% R$ 29.409,90
Agosto 2,00% R$ 29.754,77
Setembro 2,00% R$ 29.754,77
Total R$ 88.919,45

Taxa de execugédo do plano de

educagao permanente (1%) RTS8

Meses % Desconto Descontos Apontados
Julho 1,00% R$ 14.704,95
Agosto 1,00% R$ 14.877,39

Total R$ 29.582,34

TOTAL GERAL| R$ 296.340,71

Fontes: Parecer CTAI — UPA Caruaru — 3° trimestre /2022
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é

k=1

a

2

4° trimestre/2022 ]

8

B

Repasse Variavel - UPA CARUARU <

4° trimestre/2022 s

Satisfagdo do usuario (1%) R$ 1.487.738,70 %

Meses % Desconto Descontos Apontados §

Outubro 1,00% R$ 14.877,39 Fg

Novembro 1,00% R$ 14.877,39 S

Dezembro 1,00% R$ 14.877,39 g
Total R$ 44.632,17

8

Taxa de profissionais médicos 2

cadastrados no CNES (1%) R$ 1.487.738,70 8

o

Meses % Desconto Descontos Apontados 8

outubro 1,00% R$ 14.877,39 8

Novembro 1,00% R$ 14.877,39 %

Dezembro 1,00% R$ 14.877,39 6

Total R$ 44.632,17 &

Escala Médica (1%) R$ 1.487.738,70 %

Meses % Desconto Descontos Apontados Eli

Ny

Outubro 1,00% R$ 14.877,39 ﬁ

Novembro 1,00% R$ 14.877,39 g

Dezembro 1,00% R$ 14.877,39 2

3

Total R$ 44.632,17 N

[{e]

)

a

Taxa de execugao do plano de o

educagio permanente (1%) o LY iy

[¢]

Meses % Desconto Descontos Apontados| ~
Dezembro 1,00% R$ 14.877,39
Total R$ 14.877,39

TOTAL GERAL R$ 148.773,90

Fontes: Parecer CTAI — UPA Caruaru — 4° trimestre /2022
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Os Pareceres da CTAI referentes ao més de margo, inicio do Contrato de Gestdo n°
011/2022, bem como do 2°, 3° e 4° trimestre de 2022, ndo foram encaminhadas pela Unidade as justificati-
vas quanto ao nao alcance das metas contratadas.

A CTAI informou que notificaria @ OSS e a Unidade para que envie os devidos esclarecimen-
tos e que as justificativas sejam enviadas na ocasido do envio do proximo Relatério Gerencial.

Vale ressaltar a suspensdo das obrigagdes relacionadas ao cumprimento de metas da Uni-
dade, haja vista a determinagéo do Governo do Estado de Pernambuco, conforme previsto no § 5° do Artigo
3° da Lei Complementar n°® 425/2020, a seguir:

“Art. 3° O titular do 6rgdo ou entidade contratante, ou outra autoridade a quem
delegar, fica autorizado a adotar meios alternativos a dispensa de licitagao previs-
ta nesta Lei, que repute mais adequados ao atendimento da necessidade adminis-
trativa, tais como convénios, acordos de cooperagdo, compras coletivas, adesdo a
atas de registro de pregos internas ou de outros entes e termos aditivos a contra-
tos em curso ou termos de ajuste de cunho indenizatoérios.

()

§ 5° - Nas contratagbes firmadas com Organizagbes Sociais de Saude, Hospitais
de Ensino e Hospitais Filantropicos, em curso, ficam suspensas as obrigagbes
relacionadas ao cumprimento das metas pactuadas, a apresentagdo dos res-
pectivos relatérios de acompanhamento e avaliagdo, previstas no art. 14 da Lei
n° 15.210, de 19 de dezembro de 2013, e Portarias do Ministro da Saude, bem
como outras formalidades incompativeis com a situagdo de emergéncia, devendo
ser estabelecido regime de transigcdo para a execug¢do dos referidos contratos du-
rante este periodo”.

CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apoés analise e apreciacdo do material enviado pela Comissdo Técnica de Acompanha-
mento Interno — CTAI, esta Comissédo entende se fazerem necessarias as seguintes recomendacgoes a ci-
tada Comissao, referentes a execucio do Contrato de Gestao n° 003/2010 — UPA Caruaru:

01. Esta Comiss&do recomenda que sejam tomadas as providéncias para a resolugéo dos
superavits atingidos, a fim de ndo comprometer a situagdo econdmico-financeira da contratante e do contra-
to em questao, e que seja considerada a possibilidade de revisdo dos montantes repassados.

02. Esta Comissao solicita que a Unidade envie para a Comissao Técnica de Acompanha-
mento Interno dos Contratos de Gestao - CTAl, os dados referentes a todos os indicadores previstos em
Contrato de Gestado, de maneira que as analises de cumprimento de meta possam ser realizadas em sua to-
talidade, levando em conta que a CTAI no decorrer do ano de 2022, a Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestao, quando da apresentagdo dos Pareceres Técnicos, em
suas consideragoes finais, reiterou a recomendagao no que se refere a esses indicadores.

03. A Comissao Mista de Avaliacdo dos Contratos de Gestao, vem também solicitar que a
Unidade na hipétese do ndo alcance de metas contratuais, envie a CTAI as devidas justificativas através de
Oficio.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

CONCLUSAO

Analisando os dados que foram enviados a esta Comissdo Mistade Avaliagdo, instituida
com a finalidade de proceder a analise definitiva dos relatérios trimestrais sobre os resultados dos contratos
de gestdo formalizados com as Organizagbes Sociais de Saude (OSS) em Pernambuco, reconhecemos a
importancia da prestagao dos servicos realizados pelas mesmas, com base nos bons resultados, que se de-
ram de forma satisfatéria e com grande efetividade no que diz respeito a qualidade, produtividade e gestao
dos recursos humanos e materiais.

A necessidade da continuidade e permanéncia desses servigcos se mostra de grande rele-
vancia para os usuarios do Sistema Unico de Saude, que sdo atendidos por essas Unidades de Saude, ga-
rantindo os resultados pretendidos pelo cidadao e pelo Estado.

Reforgcamos que os Contratos de Gestao sdo compromissos institucionais, firmados entre o
Estado de Pernambuco, através da Secretaria Estadual de Saude e as Organizagbes Sociais de Saude, ten-
do por propdsito o de contribuir e reforgar o atingimento de objetivos das politicas publicas de saude, com
vistas a atingir uma superior qualidade dos servigos prestados ao cidad&o, motivo pelo qual os mesmos sao
valiosas ferramentas gerenciais.

Com a finalidade de propiciar uma melhoria dos servigos na esfera publica, com a efetiva
participacao da sociedade, o Estado deve exercer seu controle sobre os servigos publicos prestados, motivo
pelo qual enfatizamos a necessidade de valorizarmos os 6rgdos de controle, com o fito de dar o fiel cumpri-
mento previsto da Lei Estadual n°® 15.210/2103, com redacao alterada pela Lei Estadual n® 16.155/2017 e
pela Lei Estadual n® 16.771/2019, em todos os seus aspectos, inclusive no que diz respeito ao cumprimento
das metas contratuais e a qualificacdo das entidades contratadas para operacionalizagdo e gerenciamento
das Unidades de saude do Estado de Pernambuco. Vale ressaltar que a administragdo publica é responsa-
vel pelo servigo de saude, portanto, cabe a ela monitorar e avaliar continuamente a gestdo das unidades pu-
blicas de saude geridas pelas OSS.

Nesse diapasdo, este colegiado reforca a necessidade da Administracdo Publica procurar
atender sempre da melhor maneira a coletividade, buscando sempre os ajustes necessarios, fato comum a
qualquer modelo inovador, para que seja alcangado seu pleno funcionamento e execugao, garantindo o con-
tinuo aperfeicoamento e qualidade do modelo oferecido. Nado podemos esquecer de mencionar a importan-
cia do papel de todos os agentes envolvidos nesse processo, seja por meio de execucao do servico, seja
por meio de sua fiscalizagdo e acompanhamento, e principalmente daqueles que fazem uso do mesmo.

Nessa perspectiva, manter alternativas eficientes através de uma gestdo que busca a quali-
dade ao sistema de saude, primando pela adogao dos critérios legais necessarios para uma melhor utiliza-
¢ao dos recursos publicos, evitando desperdicios e garantindo o bem estar da populagéo.

Por fim, esta Comissao Mista conclui que, a partir dos dados apresentados, o modelo adota-
do vem atendendo a populagéo do Estado de Pernambuco, garantindo a oferta dos servigos de saude e pre-
ocupando-se com uma maior abrangéncia deste, alcangando e melhorando toda a rede de saude do Esta-
do, bem como oferecendo a possibilidade de acesso a variados tipos de servico, tornando possivel inclusive
a interiorizagéo de especialidades e servigos antes s6 oferecidos em grandes centros.

Recife, margo de 2023.

BRUNA RAMOS PAES BARRETO
Matricula 434.732-3/SES
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b

GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

DANIEL MARQUES RAMOS CARNEIRO
Matricula 324.268-4/SEPLAG

KEOLA NASCIMENTO DE FRANCA
Matricula 434.139-2/SES

MANOEL CAETANO CYSNEIROS DE ALBUQUERQUE NETO
Matricula 406.111-0/SAD

PATRICIA MARIA SANTOS ANDRADE
Matricula 389.822-9/SES
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