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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE
1. UNIDADE ANALISADA - UPA PAULISTA

A UPA PAULISTA esta localizada na Estrada do Frio, n°® 1.000 - Jardim Paulista, Paulista —
PE, oferece atendimentos de urgéncia/emergéncia em Clinica Médica e Pediatria 24 horas e Odontologia
em regime de plantado 12h diurno, ambos a partir de demanda espontanea.

1.1 Contrato de Gestao n° 002/2009

O Contrato n® 002/2009, assinado em 28 de dezembro de 2009 com a Organizagéo Social
de Saude Fundagao Martiniano Fernandes — IMIP Hospitalar, encontrou-se vigente até 28 de dezembro de
2019, ressalte-se que em decorréncia da pandemia de Coronavirus, o processo licitatério foi iniciado e a
Unidade permaneceu sob gestdo da OSS Fundagédo Gestdo Hospitalar Martiniano Fernandes - FGH até 31
de janeiro de 2022.

A UPA Paulista possui funcionamento 24 horas por dia, a partir de demanda esponténea e
referenciada através do Servico de Atendimento Pré — Hospitalar Mével (SAMU) e Corpo de Bombeiros,
com estabilizagdo dos pacientes de maior complexidade. Oferece atendimentos de urgéncia/emergéncia em
Clinica Médica e Pediatria 24 horas e Odontologia em regime de plantdo 12h diurno. A Unidade conta com
suporte ininterrupto em Laboratério de Patologia Clinica, Radiologia, ECG, possui 19 leitos de observagéo,
ambulancia para transporte adequado dos pacientes, foi gerenciada pela Organizagdo Social de Saude
Fundagao Gestdo Hospitalar Martiniano Fernandes — FGH, que a época da formalizacdo do Contrato de
Gestéo era denominada Fundagéo Professor Martiniano Fernandes — IMIP HOSPITALAR, passando a nova
denominacao apods a lavratura em cartério em 01 de setembro de 2021, sob o CNPJ n°® 09.039.744/0001-94.

O Contrato de Gestdo n° 002/2009 foi finalizado em 31 de janeiro de 2022, passando a
gestédo da Unidade para a OSS Fundacao Manoel da Silva Almeida — Hospital Maria Lucinda, a partir de 01
de fevereiro de 2022.

Para avaliagdo da Unidade, sao considerados indicadores de Produgao e de Qualidade,
referentes ao repasse variavel (30% do Repasse Total) conforme Quadro 01. Em caso de ndo cumprimento

de meta de produgao, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02.

QUADRO 01 — DESCRIGAO DOS INDICADORES

- FONTE DE
TIPOLOGIA INDICADOR ESPECIFICACAO META VERIFICACAO
Relatdrio do
= Atingir o percentual Sistema de
Produgéo — 20% do re- Total de =
RESOLUTIVIDADE Ay . A entre 85% e 100% Gestao/ SIA
passe — Parte Variavel Atendimentos/més da meta SUA ( Art. 1°
Lei 16.155/17)
- Cumprimento da Escala - -
Escala Médica — 5% do P . Escala médica Relatdrio Ge-
repasse — Parte Variavel Minima prevista em completa rencial
contrato
QUALIDADE Informar 100% da

Relatoério SIA/
SUS e Relatério
Gerencial

Apresentacao da produ- | Apresentar a produgéo
cao SIA/SUS — 5% do re-| no prazo preconizado
passe — Parte variavel pela regulagao/SES

producdo com no
maximo 10% de
glosas

Fonte: Anexo Técnico | do 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestado n°® 002/2009.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
100% do peso percentual da atividade Atendimento a Urgéncias

Menor que 55% do volume  |55% do peso percentual da atividade Atendimento a Urgéncia X
contratado 30% do orgamento da unidade

g Acima do Volume contratado [X 30% do orgamento da unidade

& |Entre 85% e 100% do 100% do peso percentual da atividade Atendimento a Urgéncias
8 volume contratado X 30% do orgamento da unidade

g Entre 70% e 84,99% do 90% do peso percentual da atividade Atendimento a Urgéncia X
W volume contratado 30% do orgamento da unidade

(s_, Entre 55% e 69,99% do 70% do peso percentual da atividade Atendimento a Urgéncia X
E volume contratado 30% do orcamento da unidade

2

=)

Fonte: Anexo Técnico Ill do 16° Termo Aditivo do Contrato de Gestdo n° 002/2009.
1.2 Contrato de Gestao n° 003/2022

A partir de 01 de fevereiro de 2022, a UPA Paulista passou a executar suas atividades de
acordo com o Contrato de Gestao n° 003/2022, assinado em 27/01/2022 entre a Secretaria Estadual de
Saude de Pernambuco e a Organizagao Social de Saude Fundagdo Manoel da Silva Almeida — Hospital
Maria Lucinda, com o prazo de vigéncia de 02 (dois) anos, renovavel por sucessivos periodos até o limite
maximo de 10 (dez) anos.

Para avaliacdo da Unidade, na analise para o repasse de 30% do valor global do Contrato
de Gestao, em seus respectivos ciclos de avaliacdo sdo considerados indicadores de Producéao, referentes
ao repasse variavel (20% do Repasse Total). Para a avaliagdo dos Indicadores de Qualidade, onde estédo
diretamente ligados ao pagamento da parte varidvel do contrato (10% do valor global do contrato). Os
Requisitos de Produgao e Qualidade definidos para a Unidade estdo descritos no Anexo Técnico | do 1°
Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n® 003/2022. O Sistema de Avaliagdo por peso de Producéo estao
descritos no Anexo Técnico Il do Termo Aditivo acima mencionado.

QUADRO 03 - SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO

INDICADOR META REALIZADA WVALOR A PAGAR (R%)
lAcima do volume contratado 20% do valor global do contrato
. Entre 35% e 100% do volume contratado  |20% do valor global do contrato
:‘F‘I'EDHD[;-IIEIEI?T-DQSI{[J:SE Eggrfc[l}:r Entre 70% e &4,99% do volume contratado  |15%do valor global do contrato
EMERGENCIA Entre 55% e 69 99% do volume contratado |10% do valor global do contrato
Entre 30 & 54,9%9% do volume contratado 5% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado 0% do valor glebal do contrato

Fonte: Anexo Técnico Il do 1° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 003/2022.

Pagina| 3

>
%
=y
=
e}
4
=
@
Q
2]
-
Q
®
e}
@
8
=
o
)
9
<
2
&
o
o
Q
o
=
«Q
o
(o}
o
Qo
o
o
c
3
2
Q
N
@,
g
w
N
8
N
¢
N
=¥
o
8
2
P
=
©
=
w
N
(o}
Q
N
o)
1
iy

O
o]
Q
c
3
2
o
>
7
=
g
o
9
Q,
5
3
2
D
B
O
>
z
m
[
<
>
po)
Q
C
m
wn
)
>
<
(@)
wn
(@)
>
Py
Z
m
P
o
»
_|
Y]
o
>
<
>
Py
>
=z
_|
(@)
wn
>
Z
2
o
m
<
>
=z
(@)
m
[
(@)
m
_|
>
=z
O
O
-<
[0)]
Z
m
pu)
(@)
wn
)
m
>
—
vs)
Cc
Q
C
m
P
Q
C
m
=z
m
o
7
m
o
-
>
=z
g
=
m
Z
_|
(@)
O
m
m
P
>
Z
0




GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

Fonte: Anexo Técnico | do 1° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 003/2022.
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QUADRO 04 - DESCRIGCAO DOS INDICADORES S B
[ -]
2B
INDICADORES DE QUANTIDADE(PRODUCAQ) — 20%DO REPASSE — PARTE VARIAVEL % g
o =
- o8
TIPOLOGIA INDICADOR ESPECIFICACAO META VIEEHEA[(];EO &3
Qg
Atendimento de Ur- ;— @
géncia e Emergéncia 13.125 Atendimentos/més _é?‘ 3
QUANTITATIVO Medica 100.00% Relatério do Sistema de Gestao/ | T
(Produgéio) Atendimento de Ur- ' SIA SUS (Art. 1° Lei 16.155/17) § >
géncia e Emergéncia 786 Atendimentos/més g Z
Odontolégica § m
INDICADORES DE QUALIDADE — 10%DO REPASSE — PARTE VARIAVEL é ;§>
Py
OBJETIVO INDICADOR ESPECIFICACAO META VE%EEJE&O ) 'CC)
o m
i (= )]
f-‘;lcolhlll;inentg ct;m Acolhimento ao paciente e 8 T
F{isssmﬂlizgzg :rte classificacdo do atendimento em | Envio do relatério mensal do [Relatdrio mensal, enviado & SES, de| g )§>
Vgn'él\rel p conformidade com os protocoles ACCR resultados do ACCR. o O
_ . 9w
Qualidade) vigentes e
. Satisfacio d .. Medir a satisfacdo do usuario T
ATENCAO AO 1;4: jga:n: \i;::::l atendido pela unidade e seus Atingir valor =z a 90% de  |Relatdrio mensal, enviado & SES, do 5} %
USUARIO ( quglidadel' acompanhantes através de satisfacio do usuario. total dos questionarios aplicados. E 2
) pesquisa de satisfac&o. %0
89
[Taxa de resolucdo das . - _— Relatério mensal, enviado & SES, de| & >
quobas recnias | Al 212 d esobidade das | Alngralox 2 60% de | domparvamntocas cuebas | 3
(10% da parte variavel dq id dp p hant ¢ bid 9 recebidas e o tempo de resolucéo no| 5 e}
- qualidade) a unidade e seus acompanhantes recebidas. periodo. 5

g
==
Taxa de profissionais Garantir que os profissionais Relatdrios mensal, enviado & SES, T >

P gue 0s p 100% do total d )
médicos cadastrados médicos que realizam os fissi 10 0,5:1. e d dos prontudrios cadastrados nos i< %

no CNES (10% da atendimentos nas unidades ?Jr:iésaﬂgncegzar;:iald?:n: sistemas do SUS com o respectivo P
parte variavel - estejam devidamente cadastrados ONES cadastro do CNES do profissional § SQ
QUALIDADE DA qualidade) no CNES ’ médico. ! 3
INFORMACAO . . g0
Registro da Producdo |Registrar a producéo realizada pela %Eﬂ%rﬁsdedl)osusfeﬁzimiﬁ?; Relatdrio, mensal, enviado &8 SES B g
no sisterna SIA/SUS | unidade no sistema SIA/SUS no I :d idad dos at ’ di t: lizad : Q>
(10% da parte variavel prazo preconizado pela ree{ljlzad 0s na unlt ade, ost a;" Imer ots realsﬁi;gig = o
- qualidade) requlacao/SES nfgxi:oi{?"?{;e:jsee;l;;:; registrados no sistema . g
. v
m
Escala médica (5% da|Averiguar o cumprimento da escala E %0 de 100% d Relatdrio gerencial mensal, enviado <
parte variavel - médica minima prevista em xe;:g:lt; n?édica a a SES, contendo informacdes da )Z>
qualidade) contrato escala médica. o
m
m
(gic;;a :?t‘;”\tt‘;lr?gif:l' |Averiguar o cumprimento da escala Execucdo de 100% da Relatério gerencial mensal, enviado ()2
pai médica minima prevista em escala madica a SES, contendo informacdes da m
qualidade) contrato escala médica. ;Z>|
Atingir valor < a 5% dos O
pacientes atendidos que Q
retornaram para a unidade (£

' apresentando 0s mesmos
QUALIDADE DO Taxa de atendimento . " . . . . m
ATENDIMENTO de retomo em até Avaliar a efetividade do smtlpmgs do ater]dlmento Relsétgnsos{1 mensalsalenwfldos | 8
24hs (20% da parte | atendimento realizado ao usuario. realizado ou queixas que . 005 procedimentos ;]
. \ representem complicagbes | cadastrados no sistema do SUS.

variavel - qualidade) da doenca de base efou do %
tratamento proposto >
(avaliado por meio do CID de 5
saida) no prazo de 24hs. S
Taxa de revisdo de %
prontudrios de Certificar que os prontudrios dos Revisar um quantitative = a Relatdrio mensal, enviado & SES, py)
pacientes com pacientes classificados como 90% do totalqde rontusrios dos prontudrios revisados pela ’8
classificacio de risco vermelho e amarelo foram classificados corr?o vermelho comissdo de prontuarios com m
vermeho e amarelo revisados pela comiss&o de classificacdo de risco vermelho e Z
P o . e amarelo. m
(10% da parte variavel prontuarios. amarelo. =
- qualidade) o
X
m
o
C
>
P
g
=
m
Z
_|
e}
v}
m
|
O
>
Z
0

Pagina| 4



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE
Nota 01: O critério de avaliagcio da meta contratual da produ¢dao monitorada pela equipe técnica
assistencial dessa Diretoria sera considerada cumprida quando atingir o percentual minimo de 85%
do numero de atendimentos médicos/més, do parametro indicado no artigo 38 da Portaria MS N°
10/2017 e clausula prevista no Contrato de Gestao.

Adiante, serdo apresentados os resultados dos Indicadores de Producao e Indicadores de
Qualidade, referentes aos periodos de janeiro/2022 (Contrato de Gestdao n° 002/2009) e fevereiro a
dezembro/2022 (Contrato de Gestao n° 003/2022), analisados por esta Comissao Mista enviados através
dos seguintes processos:

a) SEl n° 2300000999.000134/2022-27 — Janeiro/2022

b) SEI n® 2300000999.000218/2022-61 — Fevereiro e Margo/2022
c) SEI n° 2300000999.000272/2022-14 — 2° Trimestre/2022

d) SEI n°® 2300000999.000387/2022-09 — 3° Trimestre/2022

e) SEI n°® 2300000999.000034/2023-81 — 4° Trimestre/2022

2. INDICADOR DE PRODUGAO
2.1 Contrato de Gestao n° 002/2009
2.1.1 Atendimentos de Urgéncia Médica

Na avaliagdo de Producgdo, sdo considerados os atendimentos Médicos de Urgéncia
realizados pela UPA PAULISTA e, de acordo com o Anexo Técnico | do 16° Termo Aditivo ao Contrato de
Gestao n° 002/2009, a meta contratada corresponde a 10.125 atendimentos/més.

Conforme informagbes enviadas através dos Processos SEI acima mencionados e andlise
dos dados no site http://sgss.saude.pe.gov.br (Sistema de Gestdo PE), o total de Atendimentos Médicos

de Urgéncia no més de janeiro/2022 atingiu o volume de 7.058 atendimentos, representando um percentual
de 69,71%, nao cumprindo com a meta pactuada de 10.125 atendimentos/més.

>
%
=y
=
e}
4
=
@
Q
2]
-
Q
®
e}
@
8
=
o
)
9
<
2
&
o
o
Q
o
=
«Q
o
(o}
o
Qo
o
o
c
3
2
Q
N
@,
g
w
N
8
N
¢
N
=¥
o
8
2
P
=
©
=
w
N
(o}
Q
N
o)
1
iy

Tabela 01. Meta contratada x Realizado — Atendimentos Médicos

Atendimentos de UrgéncialEmergéncia Médica
UPA PAULISTA — JANEIRO/2022
Meses JANEIRO |FEVEREIRO MARGCO 1°TRI
Contratado 10,125 0 0 10125
Realizado 7.058 0 0 7.058
% Producgéo Médica
(Contratado x 69,71% 0,00% 0,00% 69,71%
Realizado)
Nao
Status da Meta JANEIRO/2022 .
Cumprida

Fontes: Processo SEI - UPA Paulista — 2022
Nota: O Contrato de Gestdo n° 002/2009 encerrou em 31/01/2022, logo os resultados dos demais meses de

2022, virao na tabela do Contrato de Gestdo n° 003/2022.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

2.1.2 Atendimento de Urgéncia Odontolégica

Na avaliagdo de Produgdo, sao considerados os atendimentos realizados pela UPA
PAULISTA e, de acordo com o Anexo Técnico | do 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 002/2009, a
meta contratada corresponde a 786 atendimentos/més.

Conforme informagdes apresentadas no Parecer Técnico CTAI n° 170/2022, a Unidade
atingiu o volume de 703 atendimentos no més de JANEIRO/2022, ou seja, 89,44%, cumprindo a meta
contratada.

Tabela 02. Meta contratada x Realizado — Atendimentos de Urgéncia Odontologica

Atendimentos de Urgéncia Odontologica
UPA PAULISTA — JANEIRO/2022
Meses Janeiro | Fevereiro | Margo 1° trif22

Contratado 786 0 0 786
Realizado 703 0 0 703
% Produgao
(Contratado x 89,44% 0,00% 0,00% 89,44%
Realizado)

Status da Meta JANEIRO/2022 Cumprida

Fontes: Processo SEI - UPA Paulista — 2022
Nota: O Contrato de Gestdo n° 002/2009 encerrou em 31/01/2022, logo os resultados dos demais meses de
2022, virao na tabela do Contrato de Gestdo n° 003/2022.
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2. INDICADOR DE PRODUGAO
2.1 Contrato de Gestao n° 003/2022
2.1.1 Atendimentos de Urgéncia Médica

Na avaliagdo de Producédo, sdo considerados os Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia
Médica e Odontoldgica realizados pela UPA Paulista e, de acordo com o Anexo Técnico | do 1° Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo n°® 003/2022, as metas contratadas correspondem a 13.125 atendimentos
médicos/més.

Vale ressaltar que a partir do 2° trimestre/2022, o Parecer CTAI n° 324/2022 informa que
foram considerados 10.125 atendimentos, e ndo 13.125 como esta no contrato, pois 3.000 atendimentos
fazem referéncia a especialidade Oftalmologia, o qual ainda nado foi iniciado na Unidade até o més de

dezembro.

Tabela 03. Meta contratada x Realizado — Atendimentos Médicos
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Atendimento de Urgéncia Médica — UPA PAULISTA - Fevereiro a Dezembro/2022 ] Q
Janeiro |Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro| Outubro |Novembro|Dezembro ';'AliiAL
Contratado 0 13.125 13.125 10.125 10.125 10.125 10.125 10.125 10.125 10.125 10.125 10.125 8!1%-375
Realizado 0 4.564 6.496 7.082 8.103 8.493 7.7% 8.830 8.462 9.282 9.579 8.083 58@68
% Produgéo &
Médica 0,00% | 3477% | 49,49% 77,95% 82,59% 88,70% 2%
(Contratado x g
Realizado) =
Nzo Néio Niio
Status da Meta Cumprida | Cumprida Nao Cumprida Nao Cumprida Cumprida rida

Fontes: Processos SEI e anexos - UPA Paulista — 2022
2.1.2 Atendimento de Urgéncia Odontologica

Na avaliagdo de Producgdo, sdo considerados os Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia
Médica e Odontolégica realizados pela UPA Paulista e, de acordo com o Anexo Técnico | do 1° Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 003/2022, as metas contratadas correspondem a 786 atendimentos
odontoloégicos/més.

‘0dIANY VD SOW VY STNOUYIN TIINVE

Conforme informagbes enviadas através dos Processos SEI acima mencionados e analise
dos dados no site http://sgss.saude.pe.gov.br (Sistema de Gestdo PE), o total de Atendimentos de Urgéncia
Odontoldgica no ano de 2022 atingiu o volume de 7.759 atendimentos, representando um percentual de
89,74%, cumprindo com a meta pactuada.

Tabela 04. Meta contratada x Realizado — Atendimentos Odontolégicos

1T PP/ E16T-9/9-PIq-6vPe-zEde sz :01uswnoop op 061poD Wess-ooqepIeA@ids/Jq:Aobag sor=p.

Atendimento de Urgéncia Odontolégica — UPA PAULISTA - Fevereiro a Dezembro/2022

HEINY SOLNYS VIMVIA VIOIELVd

Janeiro |Fevereiro| Marco Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro |Novembro|Dezembro| "ANDAL
Contratado 0 786 786 786 786 786 786 786 786 786 786 786 8?@46
Realizado 0 585 682 715 682 747 764 720 729 726 733 676 7«@59
% Producéao >
LI 0,00% | 7443% | 86,77% 90,92% 93,85% 90,54% 89§4%
(Contratado x ’ ’ ’ ’ ’ ’ L
Realizado)
Status da Meta Cu:icr’i da Cumprida Cumprida Cumprida Cumprida Cu

Fontes: Processos SEI e anexos - UPA Paulista — 2022
3. INDICADOR DE QUALIDADE
3.1 Contrato de Gestao n° 002/2009
3.1.1 Escala Médica
A UPA PAULISTA, de acordo com a Nota Técnica n° 17/2018 CMA, parte integrante do 16°

Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo n° 002/2009 e conforme a Portaria GM/MS n° 10 de 03 de janeiro de
2017, a Unidade deve ter diariamente no minimo 9 profissionais médicos.

Pagina| 7
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Para o ano de 2022 a Unidade apresentou escala minima exigida, qual seja 9 profissionais
médicos, no més de janeiro, conforme consta no anexo “Resumo de Atendimentos por Especialidade - BID”.
A UPA PAULISTA alcangou o seguinte desempenho:

a) JANEIRO/2022: Escala completa/ meta cumprida.

De acordo com 12° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo, a Unidade deve oferecer 1 (um)
dentista para atendimento odontolégico em plantdo de 12h/dia, a Unidade apresentou escala minima
exigida, no més de janeiro, conforme consta no anexo “Resumo de Atendimentos por Especialidade - BID”.
A UPA PAULISTA alcangou o seguinte desempenho:

a) JANEIRO/2022: Escala completa/ meta cumprida.
3.1.2 Produgéo SIA/SUS

Conforme Contrato de Gestdo n° 002/2009, a unidade deve apresentar ao SIA/SUS
(Sistema de Informagdo Ambulatorial do Sistema Unico de Saude) 100% dos procedimentos realizados,
com o maximo de 10% de glosas. De acordo com os Relatérios enviados pela DGMCG, antiga DGMMAS, a

UPA PAULISTA em janeiro/2022 apresentou o seguinte desempenho:

Tabela 05. Producao SIA/SUS

Produgao SIA/SUS - UPA PAULISTA - Janeiro/2022
. Producio Producao Produgao
Meses A:::iu|$3a Realiza%a e | Aprovada | Rejeitada Rej :/;gé 0
Apresentada % | Quantitativo | Quantitativo
JANEIRO 26.984 100,00% 26.984 0 0,000%
FEVEREIRC 0 100,00% 0 0 0,000%
MARCO 0 100,00% 0 0 0,000%

Fontes: Processo SEI - UPA Paulista — 2022
3.1.3 REQUISITOS DE QUALIDADE (Nao Valorados)

Os requisitos de Qualidade definidos para a UPA Paulista, estdo descritos no Anexo Técnico
I do 16° Termo Aditivo do Contrato de Gestao e no Manual de Indicadores para a Parte Variavel constante
no Contrato de Gestédo n° 002/2009, sao eles:

a) Acolhimento e Classificagdo de Risco: o objetivo deste indicador é avaliar o paciente logo na sua
chegada a UPA e reduzir o tempo para o atendimento médico, fazendo com que o paciente seja visto
precocemente de acordo com a sua gravidade.

b) Atencdo ao Usuario: visa a avaliar a percepcdo de qualidade de servigos pelos pacientes ou
acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugcédo de Queixas.

c) Taxa de ldentificagdo de Origem do Paciente: o objetivo € conhecer a localidade de residéncia do

paciente para avaliar a adequada insergao regional da UPA — Paulista por meio da caracterizagdo da origem
da demanda.
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Tabela 06 — Requisitos de Qualidade

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE
INFORMACOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI — 2022
UPA PAULISTA - JANEIRO/2022
REQUISITO DE QUALIDADE Resultado nos Meses

[HfID valorado) Ll stz JANEIRQ (FEVEREIRO MARCO Lol
f . . [a) Envio de relatdrie de resultado do ; No periodo em questio, o relatério do més de
1. Acolhimento e Classificagao IACCR até o 207 dia dtil do més Enviado no 0 0 JAMNEIRO foi enviado dentro do prazo. Meta

de Risco subsequente. prazo cumprida.

[2. Atengéo ao Usudario

a) Envio do relatdrio de
consolidacdo até o 20° dia do més

[2.1 Pesquisa de Satisfacéo do subsequente; 10,05% 0.00% 0.00%

A Unidade cumpriu a meta no més de

Usudrio b) Minimo de 10% do total de JANEIRO/2022.
atendimentos.
a) Envio do relatdrio de A Unidade ndo possuiu nenhuma
consolidacdo até o 20° dia do més ocorréncia quanto & resolucdo de
2.2 Resolugéo de Queixas subsequente; ocomtica | 0,00% 0,00% |gueixas, e enviou o relatério dentro do
b) Resolucdo de no minimo 80% prazo, cumprindo assim a meta no
das queixas recebidas més de JANEIRO.
= = ﬂ) Envio do relatario de : Mo pericdo em questio, o relatorio do més de
%r-il;]a:r?l i?}lgzgitg:::?ao de consolidacdo até o 20° dia do més En\;lrzl;%no 0 0 JANDEIRDIZQZquoi enviado dentro do prazo.
subsequente Meta cumprida.

Fontes: Processo SEI - UPA Paulista — 2022
Nota: O Contrato de Gestao n° 002/2009 encerrou em 31/01/2022, logo os resultados de fevereiro a
dezembro/2022 virdo nas tabelas do Contrato de Gestao n° 003/2022.

3.2 Contrato de Gestao n° 003/2022

Os Indicadores de Qualidade definidos para a UPA Paulista estdo descritos no Anexo
Técnico | do Contrato de Gestao n° 003/2022, sao eles:

3.2.1 Atencgéao ao Usuario:

3.2.1.1 Acolhimento com classificagado de risco: Acolhimento ao paciente e classificagdo do atendimento
em conformidade com os protocolos vigentes.

3.2.1.2 Satisfagao do usuario: Medir a satisfagdo do usuario atendido pela unidade e seus acompanhantes
através de pesquisa de satisfacao.

3.2.1.3 Taxa de resolugdo das queixas recebidas: Aferir a taxa de resolutividade das queixas prestadas
pelos usuarios da unidade e seus acompanhantes.

3.2.2 Qualidade da Informagao:

3.2.2.1 Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES: Garantir que os profissionais médicos que
realizam os atendimentos nas unidades estejam devidamente cadastrados no CNES.

3.2.2.2 Registro da producido no sistema SIA/SUS: Registrar a produgéo realizada pela unidade no
sistema SIA/SUS no prazo preconizado pela regulagdo/SES.

3.2.3 Qualidade do Atendimento:

3.2.3.1 Escala Médica: Averiguar o cumprimento da escala médica minima prevista em contrato.

3.2.3.2 Escala Odontolégica: Averiguar o cumprimento da escala minima prevista em contrato.

3.2.3.3 Taxa de atendimento de retorno em até 24hs: Avaliar a efetividade do atendimento realizado ao
usuario.

3.2.3.4 Taxa de revisao de prontuarios de pacientes com classificagao de risco vermelho e amarelo:
Certificar que os prontuarios dos pacientes classificados como vermelho e amarelo foram revisados pela
comissao de prontuarios.
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. . c
3.2.4 Ensino e Pesquisa: % g
3.24.1 Taxa de execugdo do plano de educagdo permanente: Avaliar a execugdo do plano de 3 g
~ = >
educacgao permanente. S8
[ -]
2B
Tabela 07. Resumo dos Indicadores de Qualidade (Fevereiro e Margo/2022) £9
® <
g
RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE fg g
INFORMACOE S EXTRAIDAS DO PARECER CTAI - 2022 é @
UPA PAULISTA — FEVEREIRO E MARCO/2022 28
INDICADOR DE Resultado nos Meses 2o
QUALIDADE CONTRATADO | META STATUS g >
(10% Repasse Total) janeiro fevereiro margo a Z
m
1. Atengéo ao Usudrio % g
1.1 Acolhimento com Os relatérios f @ >
classificacio de risco Envio do relatério mensal Enviado no | Enviado no enE:eree ie(:snﬂso or;slzrz Meta g 8
(10% da parte variavel — do ACCR. ) Prazo Prazo gu P : bt
A Cumprida. o]
qualidade) =) (l'ln'l
1.2 Satisfacio do usudrio . - = lAs informacBes ndo foram ‘é. I
(10% da parte variavel — Atmt.g|;vaiord2 @ 9005{:'. de - A Naot do | A Naot d apresentadas, portanto, meta néao o )§>
qualidade) satisfac@o do usuario. presentado | Apresentado | s 8 5
9w
1.2 Taxa de resolucéio das Atingir valor = a 80% da |4 Unidade atingiu 100% de % g
queixas recebidas (10% da resolucéo das gueixas - 100,00% 100,00%  |resolucdo de gueixas, 2 3
parte variavel — qualidade) recebidas. cumprindo assim a meta. =1 %
2. Qualidade da Informagao R g
2.1 Taxa de profissionais 100% do total de As inf - 20 i % )
médicos cadastrados no profissionais médicos da _ MNao Nao s in othnilgoes n:l;o toram ta na N )_>|
CNES (10% da parte unidade cadastrados no Apresentado | Apresentado apreseqda as, portanto, meta nao g X
variavel — qualidade) CNES. cumprida. 50
. - A P>
. = Registro de 100% no sistema : g
2.2 Registro da producéo . |4 Unidade apresentou percentual ==
no Sistema SIA/SUS (10% S'A"SHSH""S ﬂte”?’l'jm;”t"s 0.05% 060%  [Abaixo de 10% no més analisado, ; =
da parte variavel — reet|1|zad 0s na umt ace, ) ’ ’ portanto, cumpriu a meta 3
qualidade) podendo aopresen arno preconizada. P
maximo 10% de glosas. B g
3. Qualidade do Atendimento @z
o)
Mos meses analisados, a Unidade 2 8
3.1 Escala Médica (5% da | Execucdo de 100% da Escala Escala 10 apresentou escala minima o 2
parte variavel — qualidade) Escala Médica ) Incompleta | Incompleta previsia em sua Froposta de =g
[Trabalho. Portanto, ndo cumpriu g
a meta.
v
Py Mos meses analisados, a Unidade m
?égﬁEds:al:ng:i‘(c;?itz‘:gi]Lca Execucdo de 100% da ) Escala Escala apresentou escala minima prevista =
lid g ) Escala Odontoldgica Completa Completa |em sua Proposta de Trabalho. >
qualidade, Portanto, cumpriu a meta. zZ
Atingir valor < a 5% dos I'?'I
pacientes atendidos que (';
retornaram para a unidade S
. apresentando os mesmos |4 Unidade cumpriu a meta no m
3.2 Taxa de atenq|mento sintomas do atendimento - més de fevereiro, & no més de ;'
de retorno em até 24hs lizad h 0 48% Nao inf 4 Zo0 f =
20% da parte varidvel — realizado ou queixas que - , Apresentado marco as informacdes néo foram
[ lidad representem complicacbes apresentadas, portanto, meta nao O
qualidade) da doenca de base efou do cumprida. Q
tratamento proposto (avaliado wn
por meio do CID de saida) no %
prazo de 24hs. o
3.3 Taxa de revisdo de 8
prontudrios de pacientes Revisar um quantitativo z a A Unidade atingi L g
A % N o - giu o minimo m
com classificagdo de risco | 90 ’B.qo total de prontuarios ) 100,00% 100,00% |previsto: portanto, cumpriu a >
vermelho e amarelo (10% |classificados como vermelho meta no periodo analisado. —
da parte variavel - e amarelo. P ) o
qualidade) S
4. Ensino e Pesquisa %
- = = Py
e L s |As informactes ndo foram o)
4.I1 Tﬁ::lﬁ dt;execi.lgﬁo do ?tlpdglglvalor = 'ET_SU %o das - apresentadas no més de <
plano de efucagdo atividades previsias para o - a0 100,00%  fevereiro, ndo cumprindo a meta. m
permanente (10% da parte plano de educacéo Apresentado Porém. no més de marco a z
waridvel - qualidade) permanente meta foi cumprida. ¢ g
z
Fontes: Processo SEI - UPA Paulista — 2022 Q
Nota: O Contrato de Gestao n° 003/2022 se iniciou em 01/02/2022, logo os resultados para janeiro/2022 ]Z>
constam na tabela do Contrato de Gestao n° 002/2009. ;,:,
=
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Tabela 08. Resumo dos Indicadores de Qualidade (2° trimestre/2022)

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMACOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI - 2022

UPA PAULISTA — ABRIL A JUNHO/2022

INDICADOR DE Resultado nos Meses
QUALIDADE CONTRATADO [ META STATUS
(10% Repasse Total) ABRIL MAIO JUNHO
1. Atencao ao Usuario
1.1 Acolhimento com Os relatérios §
classificagao de risco Envio do relatério mensal Enviado no | Enviado no | Enviado no stre aLoros toram Met
(10% da parte varidvel — do ACCR. Prazo Prazo Prazo ?:n regu%s no prazo. Meta
qualidade) umprida.
1.2 Satisfagao do usuario - 5 o IA Unidade atingiu 0 minimo
(10% da parte variavel — A;;ig;;;aalﬂrdoauggé{;:e 99,72% 98,30% 97,61%  |contratual; portanto, meta
qualidade) & ’ cumprida.
1.3 Taxa de resolugéo das Atingir valor = a 80% da IA Unidade atingiu 100% de
queixas recebidas (10% da resolugcio das gueixas 100.00% 100,00% 100,00% |resolucdo de queixas,
parte variavel — qualidade) recebidas. cumprindo assim a meta.
2. Qualidade da Informagao
2.‘! 'I:axa de profissionais .1U[I]% n.10 tot'all de . ~ ~ lAs informacBes no foram
médicos cadastrados no profissionais médicos da Nao Nao Nao apresentadas. portanto. meta néo
CNES (10% da parte unidade cadastrados no Apresentado | Apresentado | Apresentado p . - P ’
iy . cumprida.
variavel — qualidade) CNES.
- o :
2.2 Registro da producao Rssﬂfgﬁsd ed:)[;uaf?errl?ii?r:iﬁ?sa |4 Unidade apresentou percentual
s \ \ a .
no Slstemﬁ_S.INSUS (10% realizados na unidade, 0.01% 0,54% 0,50% abeulxo de 10% no trimestre
da parte variavel — podendo apresentar no analisado, pertanto, cumpriu a
qualidade) méximo 10% de glosas. meta preconizada.
3. Qualidade do Atendimento
Mos meses analisados, a Unidade
ndo apresentou escala minima
3.1 Escala Médica (5% da Execucdo de 100% da Escala Escala Escala prevista em sua Proposta de
parte variavel — qualidade) Escala Médica Incompleta | Incompleta Completa [Trabalho apenas em abril e maio.
Portanto, cumpriu a meta
apenas em junho.
Mos meses analisados, a Unidade
(5% da parte varisvel - | EXecusdode100%da | Escala | Escala | Escala  PEECES S BOTS,
qualidade) Escala Odontoldgica Completa Completa Completa Trabalho_ Portanto, cumpriu a
meta.
Atingir valor < a 5% dos
pacientes atendidos que
retornaram para a unidade
. apresentando os mesmos
3'2 foa de atentqlglde;.lnto sintomas do atendimento I& Unidade cumpriu a meta no
2%;: :rno im ate £ Is realizado ou queixas que 0,39% 0,24% 0,19% trimestre analisado, portanto,
[ lid adpa € variavel — representem complicacdes meta cumprida.
qualidade) da doenca de base efou do
tratamento proposto (avaliado
por meio do CID de saida) no
prazo de 24hs.
3.3 Taxa de revisido de
Porn classificagao de risco | S0% 4o toel de prontudros /A Unidade atingiu o minimo
vermelho e ﬁmgﬁrelc- (10% |classificados corr?o vermelho 100,00% 100,00% 100.00%  |previsto: portanto, cumpriu a
da parte variavel - o amarelo. meta no pericdo analisado.
qualidade)
4. Ensino e Pesquisa
4.1 Taxa de execucio do Atingir valor = a 90% das . -
- g . |A Unidade atingiu o percentual
plano de educacéo atividades previstas para o | 444 ggo; 100,00% 100,00% |previsto; portanto, cumpriu a

permanente (10% da parte
variavel - qualidade)

plano de educacéo
permanente

meta no pericdo analisado.

Fontes: Processo SEI - UPA Paulista — 2022
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Tabela 09. Resumo dos Indicadores de Qualidade (3° trimestre/2022)

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMACOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI - 2022

UPA PAULISTA — JULHO A SETEMBRO/ 2022

INDICADOR DE Resultado nos Meses
QUALIDADE CONTRATADO { META STATUS
(10% Repasse Total) JULHO ‘ AGOSTO | SETEMBRO
1. Atengdo ao Usuario
1.1 Acolhimento com Os relatérios foram
classificacio de risco Envie do relatdrie mensal Enviado ne | Enviado ne | Enviade no entreques no prazo. Meta
(10% da parte variavel — do ACCR. Prazo Prazo Prazo c gu p ’
. umprida.
qualidade)
1.2 Satisfacio do usuario & Unidade ndo apresentou o
) ¢ .. Atingir valor = a 90% de Nao Nao N&o percentual de satisfac&o no
(10% da parte variavel —
ualidad[e) satisfaco do usudario. Informado Informado Informado  |periodo; portanto, meta nédo
L ) cumprida.
1.3 Taxa de resolugao das Atingir valor = a 80% da & Unidade atingiu 100% de
queixas recebidas (10% da resolucdo das queixas 100,00% 100,00% 100,00%  |resolucdo de queixas,
parte varidvel — qualidade) recebidas. cumprindo assim a meta.
2. Qualidade da Informacéo
2.1 Taxa de profissionais 100% do total de s inf - %0 §
médicos cadastrados no profissionais médicos da N&o Nao N&o A Sr;lgrngges g:;)ntzraﬁeta nio
CNES (10% da parte unidade cadastrados no | Apresentado | Apresentado | Apresentado cﬁm rida, p :
variavel — qualidade) CNES. prida.
[2.2 Registro da produgio Rss.i%i?érﬁsdedﬂ][]%{t: HZ.SiStima A Unidade apresentou percentual
no Sistema SIA/SUS (10% o os 4 e”.ém:” 08 0.00% 0.002% 0.03% [abaixo de10% no timestre
da parte variavel — ;i?isnadoozpﬁsu;r:t; :(’) ' ’ ' analisado, portanto, cumpriu a
qualidade) méximo 10% de glosas. meta preconizada.
3. Qualidade do Atendimento
A Unidade nao apresentou escala
. . minima prevista em sua Proposta
3.1 Escala Médica (5% da Execucdo de 100% da Escala Escala Escala  \de Trabalho em julho e setembro.
parte variavel — qualidade) Escala Médica Incompleta | Completa | Incompleta portanto, cumpriu a meta
apenas em agosto 2%,
Nos meses analisados, a Unidade
3.1 Escala Odontologica . apresentou escala minima
(5% da parte variavel — Execucgio de 100% da Escala Escala Escala  |prevista em sua Proposta de
qualidade) Escala Odontoldgica Completa Completa Completa |Trabalho. Portanto, cumpriu a
meta 4.
Atingir valor < a 5% dos
pacientes atendidos que
retornaram para a unidade
3.2 Taxa de atendimento e;;i}rl;{eos;r;t: Tjio;znrgi?nse”;?: & Unidade atingiu percentual
de retorno em ate_ ?4hs realizado ou queixas que 0,15% 0,24% 0,13% apalxo do I|m|lte pre?wsto no
(20% da parte variavel — representem complicacdes rimestre analisado; portanto,
qualidade) da doenca de base elou do meta cumprida.
tratamento proposto (avaliado
por meio do CID de saida) no
prazo de 24hs.
3.3 Taxa de reviséo de
prontuarios de pacientes | Revisar um quantitativo = a IA Unidade atingiu o minimo
. L . o -
Fom classfcagio e fsco | 0% do ool deproluates | 10000% | 100.00% | 100.00% prvisto: prtarto.cumpru
da parte variavel - o amarelo. meta no periodo analisado.
qualidade)
4. Ensino e Pesquisa
4.1 Taxa de execugio do Atingir valor = a 90% das Unidade atingiu o percentual
plano de educacéo atividades previstas para o 250 00% 175.00% 100.00% minimo previsto; portanto,
permanente (10% da parte plano de educacio ' ' ’ cumpriu a meta no periodo
variavel - qualidade) permanente analisado.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Fontes: Processo SEI - UPA Paulista — 2022

Tabela 10. Resumo dos Indicadores de Qualidade (4° trimestre/2022)

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI - 2022

UPA PAULISTA — OUTUBRO A DEZEMBRO/2022

INDICADOR DE Resultado nos Meses
QUALIDADE CONTRATADO / META STATUS
(10% Repasse Total) OUTUBRO | NOVEMBRO | DEZEMBRO
1. Atengédo ao Usuario
1.1 Acolhimento com Os relatérios foram
classificagdo de risco (10% Envio do relatério mensal Enviado no | Enviadono | Enviado no entreques no brazo. Meta
da parte variavel — do ACCR. Prazo Prazo Prazo qu P ’
N Cumprida.
qualidade)
. = - A Unidade nao atingiu o minimo
1.2 Satisfacao do usuario i .
(10% da pagretle variavel — Atingir valor = a 90% de 979% 10.22% 19.35% contratual apenas no més de
qualidade) satisfagdo do usuario. ’ ’ ’ Outubro, meta cumprida em
novembro e dezembro.
1?;:;:52;2?:;‘;%?8;35 Atingir valor > a 80% da A Unidade atingiu 100% de
ga arte variavel — ¢ resolugdo das queixas 100,00% 100,00% 80,00% |resolugdo de queixas,
pe recebidas. cumprindo assim a meta.
qualidade)
2. Qualidade da Informacao
- - o
2'1, T.axa de profissionais 10(.) Yo (.’o tOt,al. de A Unidade ndo atingiu o minimo
médicos cadastrados no profissionais médicos da o o o =
CNES (10% da parte unidade cadastrados no 93,94% 93,44% 96,72%  (do per_centual, meta ndo
variavel — qualidade) CNES. cumprida.
. = |Registro de 100% no sistema h
B o, | SWSUS, dos stendmencs
da parte variavel — realizados na unidade, 0,01% 0,000% 0,00% analisado, portanto, cumpriu a
apl' dade) podendo apresentar no meta re!c’;n' a dz; P
quall maximo 10% de glosas. P 1zada.
3. Qualidade do Atendimento
- o . .
3'; rtis?::_?;::ldlca (5%da Execugéo de 100% da Escala Escala Escala ﬁirgglsdt?:ix:;il::;u ao:ai?) no
parte Escala Médica Completa Completa Completa " P ’
qualidade) meta cumprida.
?5:/ IZsacaI: n(:d‘::,tigl‘?e%'fa Execugéo de 100% da Escala Escala Escala ﬁigggfsz:;gggéu ao?;ttao no
0ca p: Escala Odontolégica Completa Completa Completa . P ’
qualidade) meta cumprida.
Atingir valor < a 5% dos
pacientes atendidos que
retornaram para a unidade
. apresentando os mesmos
3‘: Lat::ngee;tear;;'jl;izto sintomas do atendimento A Unidade cumpriu a meta no
(20% da parte variavel — realizado ou queixas que 0,20% 0,17% 0,20% trimestre analisado, portanto,
uari da dF:e) representem complicagdes meta cumprida.
a da doenga de base e/ou do
tratamento proposto (avaliado
por meio do CID de saida) no
prazo de 24hs.
3.3 Taxa de revisao de
prontuarios de pacientes | Revisar um quantitativo = a . — -
com classificagdo de risco| 90% do total de prontuarios A Uf"dade atingiu o minimo
o . 100,00% 100,00% 100,00% |previsto; portanto, cumpriu a
vermelho e amarelo (10% | classificados como vermelho . L
- s meta no periodo analisado.
da parte variavel - e amarelo.
qualidade)
4. Ensino e Pesquisa
4.1 Taxa de execugdo do Atingir valor = a 90% das . —
lano de educagao atividades previstas para o A Unidade atingiu o percentual
P 220,00% 120,00% 250,00% |previsto; portanto, cumpriu a

permanente (10% da parte

variavel - qualidade)

plano de educagéo
permanente

meta no periodo analisado.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE
Fontes: Processo SEI - UPA Paulista — 2022
4. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

Os Pareceres da Comissao Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI afirmam em suas
conclusdes que a UPA Paulista, tem primado pelo monitoramento eficaz das metas e servigos pactuados,
levando-se em consideracao todos os aspectos apresentados nos relatérios enviados pela Unidade, sob o
prisma dos principios da eficiéncia e da legalidade da Administragdo Publica.

5. QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE
5.1. Contrato de Gestao n° 002/2009

No que diz respeito a qualificagdo da Organizagdo Social de Saude Fundagao Professor
Martiniano Fernandes — IMIP Hospitalar, foi publicado Decreto Estadual n® 50.042/2020 em 30/12/2020,
retroagindo seus efeitos para 28/11/2020 e vencendo em 27/11/2022. Assim, durante o més ora analisado,
a Unidade atendeu ao item 3.1.41 da Clausula Terceira do 10° Termo Aditivo ao Contrato de Gestado n°
002/2009, a saber:

“3.1.41 — Manter durante toda a execug¢do do presente Contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes por ele assumidas, todas as condigbes de
habilitagéo e qualificagdo exigidas na selegéo. (...)”

5.2 . Contrato de Gestao n° 003/2022

No que diz respeito a qualificacdo da Organizacdo Social Fundagdo Manoel da Silva
Almeida — Hospital Maria Lucinda, observou-se que foi publicado o Decreto n® 49.960/2020 em 17/12/2020,
retroagindo seus efeitos a 13/11/2020 e vencendo em 12/11/2022. Assim, durante o periodo em analise, a
referida Unidade atendeu ao Art. 4° da Lei Estadual de n° 15.210/2013, abaixo transcrito:

“Art. 4° — A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organizacbes
Sociais de Saude deveréo fazer a renovagéo da titulagéo (...)”

6. SOBRE A EMERGENCIA EM SAUDE PUBLICA PELO NOVO CORONAVIRUS (COVID 19)

Apbs a Organizagao Mundial de Saude (OMS) declarar o surto do Novo Coronavirus (Covid-
19) como uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Mundial em 30/01/2020, o Brasil reconheceu a
ocorréncia de estado de calamidade publica em 18/03/2020 e nesta mesma data o Estado de Pernambuco
confirmou o primeiro caso de transmissdo comunitaria do Novo Coronavirus. Diante do cenario vivido o foi
necessario a implementagdo de um conjunto de agbes para enfrentamento do surto da doenga, descrito no
Plano de Contingéncia para Infec¢do Humana pelo SARS-Cov-2 estadual.

Para o enfrentamento da emergéncia de saulde publica de importancia internacional
decorrente do Coronavirus o Estado de Pernambuco regulamentou algumas medidas temporarias publicado
no Decreto Estadual n°® 48.809 de 14 de margo de 2020, em seguida, em 20 de margo de 2020 foi publicado
0 Decreto Estadual n® 48.833, declarando Estado de Calamidade Publica no ambito do Estado de
Pernambuco, prorrogado pelo Decreto Estadual n° 53.686 dia 30 de setembro de 2022, onde tem como
limite 31 de dezembro de 2022.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

7. INFORMAGOES FINANCEIRAS e PRESTAGAO DE CONTAS
7.1 Gestao Hospitalar Martiniano Fernandes - FGH
7.1.1 FGH - Custeio

O Contrato de Gestdo n° 002/2009 (UPA PAULISTA) de acordo com a Informagédo n°
125/2023/SES-GSCG acostada ao Processo SEI n° 2300000288.000038/2023-86, relata que a Unidade
recebeu em média mensalmente o recurso para sua manutengdo o valor de R$ 1.938.156,25, conforme

demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 11. Repasse de Gestao mensal (Custeio)

PAULISTA laneiro a Dezembro de 2022
REPASSE DE RECURSD

Repassse Mensal 100%(| RS 1.938.156,25

Recurso fixo 70%| R3 1.356.709,37

Recurso variavel 30%| RS 581.446 87

RECURSO VARIAVEL

Repasse Producdo 20%| RS 387.631,25

Repasse Qualidade 10%| R> 193 .815,62
Qualidade - Escala Completa 5% RS GE6.907 81
Qualidade - Aprovacdo SIA 5% RS 96.907 81
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Fonte: INFORMACAO N° 125/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.
Para o periodo analisado (final do Contrato de Gestao n° 002/2009) no ano de 2022, o valor
acumulado das receitas, contabilizando os repasses mensais e rendimentos de aplica¢des financeiras, foi

de R$ 3.890.813,31, conforme informagdes apresentadas abaixo:

Tabela 12 - Repasse de Gestao — Acumulo do Ano
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

PAULISTA janeiro/22 fevereiro/22 margoi22 abrill22 maio/22 junho/22 Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS R$ RS RS
Repasse Contrato de Gestdo (Fixo+Variavel) 1.219.406,97 2,586.905,52 3.806.312,49
Repasse Contrato de Gestdo {Odontologia) 70.000,00 - - - - 70.000,00
Rendimento de Aplicacdes Financeiras 6.211,87 3.758,12 3.030,01 743,73 751,45 14.49518
Reembolso de Despesas - - - - - -
*Qutras Receitas
Desconto {Meta Ndo Atingida) - - - - - -
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 1.295.618,84 2.590.663,64 3.030,01 743,73 751,45 3.890.807,67
FONTE: Prastaglo de contas menesls, sujsito 2 atsragtas
PAULISTA Julhoi22 agosto/22 setembro/22 outubro/22 novembroi22 dezembro/22 Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS R$ R$ RS R§ RS R$§
Repasse Contrato de Gestéo (Fixo+Varidvel)
Repasse Contrato de Gestédo {Odontologia) -
Rendimento de Aplicagdes Financeiras 5,52 0,12 RS 5,64
Reembaolso de Despesas
Outras Receitas -
Desconto {Meta Nao Atingida) - - -
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 5,52 0,12 5,64
FONTE: Preatagao de contaz mensale, sujerto 2 anteragias.
* Repassa Informado da acordo com 3 modalldads contratual, por compaténcla

3.800.813,31

1.945.406,66 |1

Fonte: INFORMAGAO N° 125/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Conforme a referida Informacdo, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos
(celetista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autdnomos — RPA e contratos com pessoas
juridicas) teve, em média, os percentuais de 24,66% em relagcdo a média do total do repasse, estando assim
abaixo do limite de gastos com RH (70%) conforme preceitua o Contrato de Gestéo.

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas,
constatou-se que o Contrato de Gestdo n° 002/2009 no 1° semestre de 2022 a unidade apresentou um
saldo superavitario no valor de R$ 2.360.933,54, porém, no 2° semestre de 2022 o Contrato de Gestao n°
002/2009 nédo estava mais vigente, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 13. Saldo apurado 1° semestre de 2022 (receitas x despesas)

FOMTE: Prastagio de contss meneals, sujeio 2 aiftsragtas.

* Repasas Informade da scordo com 3 modalldads confratual, por compaténcta.

ANO MES RECEITA DESPESA DESPERL MEDIA RESULTADO
TAC jan./22 1.295.618,64 1.487.249,26 [191.630,42)
TAC few /22 2.590.663,64 26.944,06 2.563.719,58
Encerradao mar.f22 3.030,01 1.142,92 254.490,04 .J..S??,OE
Encerradao abr./22 743,73 8.724,43 (7.980,70) SEMESTRE
Encerradao maif22 751,45 2.933,56 (2.182,11) ANTERIOR
Encerrado jun./22 - RE 2.363.813,44
Encerrado jul.22 - -
Encerrado ago.f22 552 1.996,92 (1.991,40)
Encerrado set 22 - 480,92 -
Encerrado out 22 012 658,62 {838,50) SEMESTRE
Encerrado nov./22 - - ATUAL
Encerrado dez /22 RS (2.573,90)
-99,81%

Fonte: INFORMAGAO N° 125/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

7.1.2 FGH - Covid-19

O Contrato de Gestdo n° 002/2009 (UPA PAULISTA) de acordo com a Informagédo n°
127/2023/SES-GSCG acostada ao Processo SEI n° 2300000288.000038/2023-86, relata que a Unidade
recebeu em média mensalmente o recurso para a manutengao das atividades referente ao enfrentamento
da situagdo de emergéncia relativa ao Coronavirus o valor de R$ 197.617,80, conforme demonstrado na
tabela abaixo:

Tabela 14. Repasse de Gestdao mensal (Covid-19)

PAULISTA COVID Janeiro a Dezembro de 2022
REPASSE DE RECURS0O

Repassse Mensal 100%| RS 197.617,80

Recurso fixo 70%| RS 138.332 45

Recurso varidvel 30%| RS 55 285 34

RECURSO VARIAVEL

Repasse Producdo 20%| RS 39.523,56

Repasse Qualidade 10%| RS 19761 78
Qualidade - Escala Completa 5%| RS % 880,39
Qualidade - Aprovacdo 51A 55| RS % 880 89

Fonte: INFORMAGCAO N° 127/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.
Para o periodo analisado (final do Contrato de Gestao n° 002/2009) no ano de 2022, o valor
acumulado das receitas, contabilizando os repasses mensais e rendimentos de aplicagdes financeiras, foi

de R$ 197.617,80, conforme informacdes apresentadas abaixo:

Tabela 15 - Repasse de Gestao — Acumulo do Ano

PAULISTA COVID janeiro/22 fevereiro/22 marge/22 abrill22 maioi22 junhoi22 Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS R$ RS RS
Repasse Contrato de Gestdo (Fixo+Varidvel) 197.617,80 197.617,80

Repasse Contrato de Gestdo (Odontologia)
Rendimento de Aplicagdes Financeiras
Reembolso de Despesas

*Outras Receitas

Desconto {Meta Nao Atingida) -
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 197.617,80 - - - - - 197.617,80

FOMTE: Prastagiio de contas maneals, sujelto 3 altsraglos
PAULISTA COVID julhoiz2 apostoi22 2 2 0122 dezembro/22 Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS R$ RS RS

Repasse Contrato de Gestdo (Fixo+Variavel)
Repasse Contrato de Gestdo (Qdontologia)
Rendimento de Aplicagdes Financeiras RS

Reembolso de Despesas

Outras Receitas

Desconto {Meta Nao Atingida)
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS

FONTE: Frastagéo de contss mensals, suleito 2 altsragies
* Repasss Informado 48 scordo cam & modalldeds confratusl, por compsténcia

Fonte: INFORMAGAO N° 127/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE
Conforme a referida Informagao, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos
(celetista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autbnomos — RPA e contratos com pessoas
juridicas) teve, em média, um percentual de 107,78% em relagdo a média do total do repasse.

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas,
constatou-se que o Contrato de Gestdo n° 002/2009 em 2022, apresentou um saldo deficitario no valor de

R$ 36.845,17, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 16. Saldo apurado 1° semestre de 2022 (receitas x despesas)

DESPESA MEDIA
SEME STRAL

MES RECEITA
jan.22 197.617,80
fev/22 -
mar.f22
abr.22
mai.f2
jun.22 - - - RS
juli22
ago.f22
set./22
out 22
now./22 - - -
dez 122 - - - RS
-100,00%

AND DESPESA

234.462,97

RESULTADO

TAC
Encerrado

(26.245,17)

Encerrado

RS 39.077,16

Encerrado SEMESTRE

ANTERIOR

Encerrado

Encerrado (36.845,17)

Encerrado

Encerrado

Encerrado

Encerrado SEMESTRE

ATUAL

Encerrado

Encerrado

FONTE: Prestagio de contas mensals, sujeito a arteragdas
= Repases Informade de acordo com 3 modalidads contratusl, por compaténcia.

Fonte: INFORMAGAO N° 127/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

7.2 Fundagao Manoel da Silva Almeida — Hospital Maria Lucinda
7.2.1 Hospital Maria Lucinda - Custeio

O Contrato de Gestdo n° 003/2022 (UPA PAULISTA) de acordo com a Informagédo n°
130/2023/SES-GSCG acostada ao Processo SEI n° 2300000288.000038/2023-86, relata que a Unidade

recebeu em média mensalmente o recurso para sua manutengéo o valor de R$ R$ 1.672.344,26, conforme
demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 17. Repasse de Gestdao mensal (Custeio)

PALILISTA laneiro a Dezembro de 2022

REPASSE DE RECURSO
Repassse Mensal 100%| RS 1.672.344,26
Recurso fixo F0%| R3 1.170.640,98
Recurso variavel 30%| RS 501.703,28

RECURS0 VARIAVEL

Repasse Producdo 20%( RS 334.468,85
Repasse Qualidade 10%) B3 167.234.43
Qualidade - Escala Completa 5%| RS 83.617.21
Qualidade - Aprovacdo 514 5| RS 2361771

Pagina| 18

>
%
=y
=
e}
4
=
@
Q
2]
-
Q
®
e}
@
8
=
o
)
9
<
2
&
o
o
Q
o
=
«Q
o
(o}
o
Qo
o
o
c
3
2
Q
N
@,
g
w
N
8
N
¢
N
=¥
o
8
2
P
=
©
=
w
N
(o}
Q
N
o)
1
iy

O
o]
Q
c
3
2
o
>
8.
=
8
o
9
Q,
g
3
2
D
B
O
>
Z
m
[
z
>
po)
bol
C
m
wn
)
>
z
o)
wn
(@)
>
Py
Z
m
P
O
=
_|
3
@]
>
z
>
X
>
=z
_|
0
wn
>
Z
2
o
m
z
>
=z
o)
m
[
(@)
m
_|
>
=z
o
O
-<
[0)]
Z
m
pu)
o)
wn
)
m
>
—
vs)
Cc
S
C
m
P
Q
C
m
=z
m
o
7
m
o)
-
>
=z
g
=
m
Z
_|
o
O
m
m
P
>
Z
0




- ¥

GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Fonte: INFORMAGAO N° 130/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Para o periodo analisado (fevereiro a dezembro) no ano de 2022, o valor acumulado das re-
ceitas, contabilizando os repasses mensais e rendimentos de aplicagbes financeiras, foi de RS$
18.580.538,36, conforme informagdes apresentadas abaixo:

Tabela 18 - Repasse de Gestao — Acumulo do Ano

PAULISTA janeiro/22 fevereiro/22 margol22 abrili22 maioi22 junhoi22 Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS RS RS RS
Repasse Contrato de Gestdo (Fixo+Varidvel) - 1.673.456,18 1.673.456,18 1.673.456,18 1.673.456,18 1.673.456,18 8.367.280,90
Repasse Contrato de Gestdo (Odontologia) - - - - - - -
Rendimento de Aplicagdes Financeiras - 7.628,76 10.350,75 9.122,28 13.611,54 17.754,02 58.467,35

Reembolso de Despesas
*Outras Receitas

Desconto (Meta Ndo Atingida) - - - - - - -
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS - 1.681.084,94 1.683.806,93 1.682.578,46 1.687.067,72 1.691.210,20 8.425.748,25

FONTE: Prestagan de cantss menzals, sujsio 2 altsragfas

PAULISTA julhoi22 toi22 22 tubro/22 novembroi22 dezembro/22 Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS R§ R$ RS RS RS
Repasse Contrato de Gestdo (Fixo+Varidvel) 1.673.456,18 1.673.456,18 1.691.711,33 1.673.456,18 1.624.714,74 1.691.711,33 10.028.505,94
Repasse Contrato de Gestdo (Odontologia) - - - - - - -
Rendimento de Aplicagdes Financeiras 16.405,73 19.171,00 17.103,02 22.05512 23.421,95 28.127,35 126.284,17

Reembolso de Despesas

Outras Receitas
Desconto (Meta Ndo Atingida) - - - - - - -
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 1.689.861,91 1.692.627,18 1.708.814,35 1.695.511,30 1.648.136,69 1.719.838,68 10.154.790,11
FONTE: Prastagio de cantss mensals, sujeito 3 aiteraglas.
* Repassa Informado da acordo com s madalidads contratual, por compaténcis.

18.580.538,36

1.689.139,85 (=
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Fonte: INFORMAGAO N° 130/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Conforme a referida Informagéo, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos
(celetista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autbnomos — RPA e contratos com pessoas
juridicas) teve, em média, os percentuais de 55,37% em relacdo a média do total do repasse, estando assim
dentro do limite de gastos com RH (80%) conforme preceitua o Contrato de Gestao.

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas,
constatou-se que o Contrato de Gestdo n° 003/2022 apresentou um saldo superavitario no valor de R$

1.105.346,91 no fim de 2022, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 19 — Saldo Apurado em 2022 (receitas x despesas)
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GOVERNO DO ESTADO

DE PERNAMBUCO
SECRETARIA DE SAUDE
ANO MES RECEITA DESPESA DESPESA MEDIA RESULTADO
jan./22 - - -
1 fewi22 1.681.084,94 1.311.286,68 363,798,265
1 mar./22 1.683.806,93 1.434.174,48 243.632,45
1 abr.j22 1,682.578,46 1.478.826,44 RS 1.220.066.,89 203.752,02 SEMESTRE
1 mai./22 1.687.067,72 1.5569.834,42 127.233,30 ANTERIOR
1 jun./22 1.691.210,20 1.536.279,32 154.930,88 | RS 1.105.346,91
1 jul.f22 1.689.561,91 1.526.694,14 163.167,77
1 ago./22 1.692.627,18 1.598.811,31 93.815,87
1 st /22 1.708.814,35 1.5612.927 .48 1.560.664,30 195.386,87
1 out. 22 1.695.511,30 1.594.441,44 101.069,86 SEMESTRE
1 nov./22 1.648.136,69 1.609.277,38 38.859,31 ATUAL
1 dez 22 1.719.838,68 1.575.834,03 144.004,65 | /S 736.504,33
28,65%

FONTE: Prastagio de contas meneals, sujeito 3 aiteragias.
* Repages Informade de acordo com 3 modalldads contratual, por compstincia.

Fonte: INFORMAGAO N° 130/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

O Informativo no 130/2023/SES-GSCG do Processo SEI no 2300000288.000038/2023-86
declara em sua conclusao que “Por fim, em relagao as prestagbes de contas apresentadas no exercicio de
2022, informamos que as analises dos meses de fevereiro a dezembro ainda nédo estdo concluidas,
podendo sofrer alteragbes.”

7.3 Declaracao Expressa de Aplicagao de Recursos — Resolugao n° 020/2005 do TCE-PE

Quanto as Informacgdes Financeiras e a Prestacdo de Contas da Unidade, esta Comisséo
Mista de Avaliagdo dos Contratos de Gestao (CMA-SES/PE) solicitou a Diretoria-Geral de Controle Interno
(DGCI/SES), através do processo SEI no 2300000288.000039/2023-21, a Declaragao Expressa de que os
recursos transferidos tiveram boa e regular aplicagdo, em conformidade com o previsto no Art. 20 da Reso-
lugdo TC n° 020/2005 do Tribunal de Contas de Pernambuco. Em resposta, a Diretoria-Geral de Finangas
em seu Despacho n°® 608/2023 (33961869) informa o seguinte:

“Informamos para os devidos fins, que, em virtude de todo o exposto, a SES/PE,
por intermédio da Superintendéncia Financeira de Prestacdo de Contas —
SFPC, vinculada a Diretoria-Geral de Finangas - DGF, subordinada a Secretaria
Executiva de Administragdo e Financas — SEAF, encontra-se impossibilitada de
enviar a referida declaragdao no que tange as prestagées de contas dos con-
tratos de gestao relativas ao exercicio de 2022”. (grifo nosso)”

8. APONTAMENTOS DE DESCONTO
Em 2022, a Unidade ndao cumpriu todas as metas valoradas de Producao e Qualidade em

todos os trimestres, havendo os seguintes apontamentos de desconto, os quais ndo foram efetivados em
razao das justificativas enviadas pela unidade, vejamos:

Tabela 20. Apontamentos de Descontos — 2022:
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

UPA PAULISTA — Janeiro de 2022

VALOR DE REPASSE MEMSAL| RS 1.487.024,77

VALOR DE REPASSE PARA CALCULO DE DESCONTOS SEM ODONTOLOGIA| RS 1.417.024,77

Repasse Parte Varidvel 30% (sem repasse de cdontologia)| RS 425.107,43

Repasse Parte Varidvel Producdo sem repasse da Odontologia 20% | RS 283.404,95

CALCULO DO APONTAMENTO DE DESCONTOS

DESCONTOS TOTAL DESCONTO

ATENDIMENTO MEDICO DE URGENCIA E EMERGENCIA JANEIRO 30% R5 85.021,49

TOTAL DE APONTAMENTO DESCONTO: R% 85.021,49
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REPASSE MENSAL RS 1.673.456,18 Repasse Variavel - UPA PAULISTA
- — — 2° Trimestref2022
Atendimentos UrgéncialEmergéncia (20%)
Meses % Desconto Descontos Apontados
P—— 15.00% RS 251.018.43 REPASSE MENSAL RS 1.624.714,74
margo 15,00% R$ 251.018,43
T RS 502.036,85 Atendimentos UrgéncialEmergéncia (20%)
Satistagio do Usudrio (1%) Meses % Desconto Descontos Apontados
Meses % Desconto Descontos Apontados ITrimestre 15,00% R$ 243.?0?,21
[fevereiro 1,00% RE 16.734,56 Total RS 243_?0?’21
margo 1,00% RE 16.734 56 I
| Total RS 33.469,12 Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES
Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES [1%1
(1%) Meses % Desconto Descontos Apontados
Meses- % Desconto Descontos Apontados bril 1.00% RS 16.247.15
fevereiro 1,00% R% 16.734,56
marco 1,00% RS 16.734,56 maio 1,00% RE 16.247.15
Total RS 33.469,12 junho 1,00% RE 16.247 .15
Escala Médica (0,50%) Total RS 48.741,44
Meses % Desconto Descontos Apontad
feverairo 0,80% R$ 13.387,65 Escala Médica (0,50%)
(nare 0.54% RS 9.036.66 Meses % Desconto Descontos Apontados
Total R$ 22.424,31 -
iabril 0,02% R% 32494
Taxa de atendimento de retorno em até 24hs (2%) maio 0,02% RE 324,04
Meses % Desconto Descontos Apontados Total RS £49,39
margo 2,00% R 33.460,12
Total R% 33.469,12
TOTAL GERAL R$ 293.098.,54
Taxa de execugéio do pla[q(;n {;e educagéo permanente
Meses % Desconto Descontos Apontados
fevereiro 1,00% RE 16.734,56
Total R% 16.734,56
TOTAL GERAL R$ 641.603,10
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TOTAL GERAL| R$ 345.208,80

Fontes: Processos SEl - UPA Paulista — 2022
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= 0
Repasse Variavel - UPA PAULISTA Repasse Variavel - UPA PAULISTA E ?gf
3° Trimestref2022 4" Trimestre/2022 2 é

)
REPASSE MENSAL g °
1.624.714,74 .645. ® O
REPASSE MENSAL JULHO RS OUTUBRO R$% 1.645.406,96 58
T
REPASSE MENSAL AGOSTO RS 1.640.295,21 REPASSE MENSAL 1.645.406,9 & 3
NOVEMBRO el S g
REPASSE MENSAL oo
RS 1.647.844,03 REPASSE MENSAL RS 1.645.406,96 = S
SETEMBRO ’ e ]
DEZEMBRO é ad

<
REPASSE TRIMESTRE TP REPASSE TRIMESTRE RS 4.936.220.88) 22
Atendimentos UrgéncialEmergéncia (20%) T § m
[Trimestre % Desconto Descontos Apontados Satisfagac do Usuario {1%) 0 E
3° trif2022 5,00% R% 245 642 70 g 8
Meses % Desconto Descontos Apontados ocCc
Total RS 245.642,70 =5 m
T Outubro 1.00% R$ 16.454,07 S D
>
Satisfagio do Usuario (1%) Total R$16.454,07| & <

Qo
g »
Meses % Desconto Descontos Apontados Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES % Q
ulho 1,00% RS$ 16 247,15 (1%) T3
Agosto 1,00% R$ 16.402,05 Meses % Desconto Descontos Apontados }\Q, %
Setembro 1,00% RT 16.478,44 Outubro 1,00% R% 16.454.07 % o
)
@ >
Total RE491%85  Novembro 1,00% R§ 1645407 & 3
c = = > A
Taxa de profissionais mﬁ%f;)s cadastrados no CNES Dociantet 1.00% R$ 16.454.07 g %
==
Meses % Desconto Descontos Apontados Total RS 49.362,21 ; %
> >
Hulho 1,00% RE 16.247,15 TOTAL GERAL RS E5.315,23| g g
lAgosto 1,00% R% 16.402,95 g g
Setembro 1,00% RS 16.473.44 g %

o,
Total R% 49.128,54 = %
>
Escala Médica (0,50%) m
Meses % Desconto Descontos Apontados )§>
Julho 0,04% R$ 649,59 g
Setembro 0,04% R$ 650,14 i
Total RS 1.309,02 Q
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

No que concerne a avaliagdo das metas valoradas da UPA PAULISTA, verifica-se, no més
de janeiro/2022, a Unidade ndo cumpriu a meta no Indicador de Produgéo Atendimento de Urgéncia Médica.
Entretanto, foi justificado através do Oficio n® 12/2022. Desta forma, foi apontado desconto no repasse da
Unidade, porém a CTAI opinou favoravelmente as justificativas apresentadas, ndo havendo efetivagao dos
descontos apontados, haja vista a determinagdo da Lei Complementar n°® 425/2020 que determina a
suspensao das obrigagdes relacionadas ao cumprimento das metas pactuadas, a apresentagdo dos
respectivos relatérios de acompanhamento e avaliagédo, previstas no art. 14 da Lei n® 15.210, de 19 de
dezembro de 2013, e Portarias do Ministro da Saude, bem como outras formalidades incompativeis com a
situagédo de emergéncia.

Nos meses de fevereiro e margo, a Unidade apresentou justificativas referente ao nao
atingimento das metas de atendimento médico de urgéncia e atendimento odontoldégico de urgéncia em que
o Parecer CTAIl n° 272/2022 se declara favoravel acerca dos documentos anexados ao Processo n°
2300000999.000218/2022-61. Tratando das demais justificativas em relagdo ao ndo alcance das metas de
qualidade, a CTAI informa que: “esta Comissao ira notificar a Contratada para que preste o0s
esclarecimentos necessarios”.

No 2° trimestre/2022, a Unidade apresentou justificativas referentes aos meses do trimestre
analisado pelo ndo atingimento das metas, onde o Parecer CTAI n° 324/2022 se declara favoravel as
justificativas apresentadas.

No 3° trimestre/2022, para o indicador de Atendimentos de Urgéncia/Emergéncia Médica a
Unidade apresentou justificativas referentes aos meses do trimestre analisado pelo ndo atingimento das
metas, através dos relatérios gerenciais mensais, onde o Parecer CTAI n° 396/2022 se declara favoravel as
justificativas apresentadas. Quanto ao ndo cumprimento das metas de qualidade, a CTAI informa que: “..a
Unidade foi notificada através do processo SEI n° 2300000999.000072/2023-34".

No 4° trimestre/2022, a Unidade ndo apresentou justificativas em relagdo ao n&o alcance
das referidas metas, desse modo, a CTAIl notificara a Contratada para que envie os devidos
esclarecimentos acerca do envio dos relatérios gerenciais mensais.

Vale ressaltar a suspensido das obrigagdes relacionadas ao cumprimento de metas da
Unidade, haja vista a determinagdo do Governo do Estado de Pernambuco, conforme previsto no § 5° do
Artigo 3° da Lei Complementar n°® 425/2020, a seguir:
“Art. 3° O titular do 6rgdo ou entidade contratante, ou outra autoridade a quem
delegar, fica autorizado a adotar meios alternativos a dispensa de licitagdo prevista
nesta Lei, que repute mais adequados ao atendimento da necessidade
administrativa, tais como convénios, acordos de cooperagdo, compras coletivas,
adeséo a atas de registro de pregos internas ou de outros entes e termos aditivos
a contratos em curso ou termos de ajuste de cunho indenizatérios.
()
§ 5° - Nas contratagées firmadas com Organiza¢bes Sociais de Saude, Hospitais
de Ensino e Hospitais Filantrépicos, em curso, ficam suspensas as obrigagbes
relacionadas ao cumprimento das metas pactuadas, a apresentagdo dos
respectivos relatérios de acompanhamento e avaliagdo, previstas no art. 14 da
Lei n® 15.210, de 19 de dezembro de 2013, e Portarias do Ministro da Satde, bem
como outras formalidades incompativeis com a situagdo de emergéncia, devendo
ser estabelecido regime de transicdo para a execugdo dos referidos contratos
durante este periodo’.

9. CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE
Apbés andlise e apreciagdo do material enviado pela Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestao - CTAI, esta Comissao entende se fazerem necessarias
as seguintes recomendagobes, a citada Comissdo, referentes a execugdo do Contrato de Gestio n°
002/2009 e do Contrato de Gestao n° 003/2022 — UPA Paulista:

01. Esta Comissdo recomenda que sejam tomadas as providéncias para a resolugdo dos superavits
atingidos, a fim de ndo comprometer a situagcdo econdmico-financeira da contratante e do contrato em
questdo, e que seja considerada a possibilidade de revisdo dos montantes repassados.

CONCLUSAO

Analisando os dados que foram enviados a esta Comissao Mista de Avaliagao, instituida
com a finalidade de proceder a analise definitiva dos relatdérios trimestrais sobre os resultados dos contratos
de gestdo formalizados com as Organizagdes Sociais de Saude (OSS) em Pernambuco, reconhecemos a
importancia da prestagao dos servigos realizados pelas mesmas, com base nos bons resultados, que se
deram de forma satisfatéria e com grande efetividade no que diz respeito a qualidade, produtividade e
gestéo dos recursos humanos e materiais.

A necessidade da continuidade e permanéncia desses servicos se mostra de grande rele-
vancia para os usuarios do Sistema Unico de Saude, que s&o atendidos por essas Unidades de Saude, ga-
rantindo os resultados pretendidos pelo cidadao e pelo Estado.

Reforgamos que os Contratos de Gestao sdo compromissos institucionais, firmados entre o
Estado de Pernambuco, através da Secretaria Estadual de Saude e as Organizag¢des Sociais de Saude, ten-
do por propdsito o de contribuir e reforgar o atingimento de objetivos das politicas publicas de saude, com
vistas a atingir uma superior qualidade dos servigos prestados ao cidadao, motivo pelo qual os mesmos séo
valiosas ferramentas gerenciais.

Com a finalidade de propiciar uma melhoria dos servigos na esfera publica, com a efetiva
participacédo da sociedade, o Estado deve exercer seu controle sobre os servigos publicos prestados, motivo
pelo qual enfatizamos a necessidade de valorizarmos os 6rgdos de controle, com o fito de dar o fiel cumpri-
mento previsto da Lei Estadual n® 15.210/2103, com redagao alterada pela Lei Estadual n° 16.155/2017 e
pela Lei Estadual n® 16.771/2019, em todos os seus aspectos, inclusive no que diz respeito ao cumprimento
das metas contratuais e a qualificacdo das entidades contratadas para operacionalizagdo e gerenciamento
das Unidades de saude do Estado de Pernambuco. Vale ressaltar que a administragao publica é responsa-
vel pelo servigo de saude, portanto, cabe a ela monitorar e avaliar continuamente a gestao das unidades pu-
blicas de saude geridas pelas OSS.

Nesse diapasdo, este colegiado reforca a necessidade da Administragdo Publica procurar
atender sempre da melhor maneira a coletividade, buscando sempre os ajustes necessarios, fato comum a
qualquer modelo inovador, para que seja alcangado seu pleno funcionamento e execug¢do, garantindo o con-
tinuo aperfeigoamento e qualidade do modelo oferecido. Nao podemos esquecer de mencionar a importan-
cia do papel de todos os agentes envolvidos nesse processo, seja por meio de execugdo do servico, seja
por meio de sua fiscalizagdo e acompanhamento, e principalmente daqueles que fazem uso do mesmo.

Nessa perspectiva, manter alternativas eficientes através de uma gestdo que busca a quali-

dade ao sistema de saude, primando pela adog¢ao dos critérios legais necesséarios para uma melhor utiliza -
¢ao dos recursos publicos, evitando desperdicios e garantindo o bem estar da populacgéo.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE
Por fim, esta Comissao Mista conclui que, a partir dos dados apresentados, o modelo adota-
do vem atendendo a populacéo do Estado de Pernambuco, garantindo a oferta dos servigos de saude e pre-
ocupando-se com uma maior abrangéncia deste, alcangando e melhorando toda a rede de saude do Esta-
do, bem como oferecendo a possibilidade de acesso a variados tipos de servico, tornando possivel inclusive
a interiorizagéo de especialidades e servigos antes s6 oferecidos em grandes centros.

Recife, mar¢o de 2023.

BRUNA RAMOS PAES BARRETO
Matricula 434.732-3/SES

DANIEL MARQUES RAMOS CARNEIRO
Matricula 324.268-4/SEPLAG

KEOLA NASCIMENTO DE FRANCA
Matricula 434.139-2/SES

MANOEL CAETANO CYSNEIROS DE ALBUQUERQUE NETO
Matricula 406.111-0/SAD

PATRICIA MARIA SANTOS ANDRADE
Matricula 389.822-9/SES
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