REGIMENTO INTERNO

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NOVA DESCOBERTA SOLANO
TRINDADE

INTRODUCAO

A UPA Nova Descoberta Solano Trindade tem papel diferencial como
unidade de pronto atendimento e retaguarda das unidades de atencéo primaria
em saude. Nossa proposta € acolher a populagéo, prestar um atendimento de
qualidade em urgéncia e emergéncia e redirecionar as queixas avaliadas como
ndo urgentes, as respectivas unidades de atencdo primaria de acordo com
suas areas programéticas, garantindo a inser¢cao do usuario no sistema unico
de saude. Além de direcionar os casos de internacdo através da central de
regulacéo de leitos.

O presente regimento interno visa assegurar a qualidade e a seguranca
das préticas assistenciais, assim como legitimar e padronizar as ac¢fes
executadas nesta unidade de saude.

DESCRICAO DA UNIDADE DE SAUDE
« Unidade de Pronto Atendimento 24 Horas

o Endereco: Avenida Vereador Otacilio de Azevedo, s/n Nova
Descoberta — Recife — Pe CEP: 52.191-000

o Email: admupand@fmsa.gov.br

DISPOSICOES GERAIS
Conforme o disposto pelo Ministério da Saude na portaria N° 1.185, de 5

de junho de 2012, a UPA Nova Descoberta é classificada como porte lll.
Conforme a portaria citada anteriormente descreve como competéncias
e/ ou responsabilidades da UPA:

I.  Funcionar nas 24 horas do dia em todos os dias da semana;

Il.  Acolher os pacientes e seus familiares sempre que buscarem atendimento
na UPA;

. Implantar processo de Acolhimento com Classificagdo de Risco,
considerando a identificagdo do paciente que necessite de tratamento
imediato, estabelecendo o potencial de risco, agravos a saude ou grau de


mailto:administracao.upacx@hospitalmarialucinda.com

VI.

VII.

VIII.

Xl

XIl.

X,

XIV.

sofrimento em sala especifica para tal atividade e garantindo atendimento
ordenado de acordo com o grau de sofrimento ou Estabelecer e adotar
protocolos de atendimento clinico, de triagem e de procedimentos

administrativos;

Articular-se com a Estratégia de Saude da Familia, Atencdo Basica,
SAMU 192, unidades hospitalares, unidades de apoio diagnostico e
terapéutico e com outros servicos de atencdo a saude do sistema
locorregional, construindo fluxos coerentes e efetivos de referéncia e
contrarreferéncia e ordenando os fluxos de referéncia através das
Centrais de Regulagdo Médica de Urgéncias e complexos reguladores
instalados;

Possuir equipe interdisciplinar compativel com seu porte;

Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos
por quadros agudos ou agudizados de natureza clinica, e prestar
primeiro atendimento aos casos de natureza cirdrgica ou de trauma,
estabilizando os pacientes e realizando a investigacdo diagndstica
inicial, definindo, em todos os casos, a necessidade ou ndo, de
encaminhamento a servi¢cos hospitalares de maior complexidade;

Fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Atencéo Basica;

Funcionar como local de estabilizacdo de pacientes atendidos pelo SAMU
192;

Realizar consulta médica em regime de pronto atendimento aos
casos de menor gravidade;

Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem
adequados aos casos criticos ou de maior gravidade;

Prestar apoio diagndéstico (realizacdo de Raios-X, exame laboratoriais,
eletrocardiograma) e terapéutico nas 24 horas do dia;

Manter pacientes em observacdo, por periodo de até 24 horas,
para elucidacao diagnostica e/ou estabilizacdo clinica;

Encaminhar para internagcdo em servigos hospitalares os pacientes que
nao tiverem suas queixas resolvidas nas 24 horas de observacao acima
mencionada por meio do Complexo Regulador;

Prover atendimento e/ou referenciamento adequado a um servico de
saude hierarquizado, regulado e integrado a rede locorregional de
Urgéncia a partir da complexidade clinica e trauméatica do usuario;



Xv.  Contra referenciar para os demais servicos de atencado integrantes da
rede proporcionando continuidade ao tratamento com impacto positivo
no quadro de saudeindividual e coletiva

Solicitar  retaguarda técnica ao SAMU 192, sempre que a
gravidade/complexidade dos

casos ultrapassarem a capacidade instalada da Unidade;

XVI. Garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da Unidade.

A ESTRUTURA

Estrutura Como Unidade de atendimento porte Ill, a UPA Nova
Descoberta Solano Trindade dispde de: 01 cabine para registro dos usuarios,
02 salas de classificacdo de risco, 06 consultérios médicos, 01 sala de Sutura,
01 sala de Eletrocardiograma, 01 sala de administracdo de medicamentos, 01
sala de nebulizagao, 01 leito de isolamento, 01 sala de imobilizagdo, 10 leitos
de observacgao adulto, 04 leitos de observacgao infantil, 01 sala de estabilizagao
com 04 leitos, 01 Central de Material Estéril, 01 Laboratorio de Analises
Clinicas, 01 Sala de Radiografia, 01 Ambulancia.

COMPETENCIAS DOS SITIOS FUNCIONAIS

1. Registro: Registrar em prontuario os dados cadastrais de cada usuario
como: nome, endereco, telefone contato, identidade e CPF, além de
orientar quanto ao local de espera para classificacao de risco.

2. Classificacdo de Risco: Estratificar o risco de cada usuario, conforme a
queixa através de escuta qualificada, aferindo os sinais vitais e avaliagéo
primaria com exame fisico. E utlizado o protocolo BH SUS para
estratificacdo onde os riscos sao divididos em:

e Azul: Atendimento compativel com atencdo primaria, sendo
redirecionado para unidade de atencdo primaria conforme endereco
(onde ser atendido) ou atendimento por ordem de chegada por
apresentar baixa complexidade;

o Verde: Atendimento médico em até 120 minutos;

« Amarelo Consultorio: Prioridade, Atendimento em até 30 minutos;
« Amarelo Observacao: Atendimento imediato na sala de observacéo.
« Vermelho: Atendimento imediato na sala de estabilizag&o.

3. Consultério Médico — Consultorio destinado a avaliacdo clinica dos
usuarios, reavaliacado de pressao arterial e reavaliacéo clinica.



4. Sala de Sutura, Eletrocardiograma: destinada a realizacdo de
procedimentos terapéuticos imediatos como suturas, curativos,
imobilizacdo de fraturas, inalacdo, aplicacdo de medicamentos e
reidratacéo.

5. Central de material Estéril — Area destinada a esterilizacdo de materiais
ventilatérios e materiais diversos.

6. Sala de Observacdo: Area destinada a observacdo de pacientes que
necessitarem de investigacdo diagndstica e/ou tratamento por um periodo
méaximo de até 24 horas. E dividida em sala de observacdo para adultos e
pediatria, além de contar com posto de enfermagem especifico e
banheiros.

7. Sala de Estabilizacdo — O Art.3° da portaria 1020 de 2009 do Ministério da
Saude Define como Sala de Estabilizacdo a estrutura que, compondo a
rede organizada de atencdo as urgéncias, funcione como local de
estabilizacdo de pacientes para posteriormente referencia-los para a rede
de atencao a saude.

8. A é&rea de apoio diagnéstico € a destinada a realizacdo de exames
complementares necessarios a elucidacdo diagnostica ou a coleta de
materiais como Radiografias e Exames laboratoriais.

ATRIBUICOES DOS DIRIGENTES

DO COORDENADOR GERAL

Compete: coordenar e supervisionar o funcionamento as unidade;
manter a articulagdo permanente entre a UPA, a OS e a secretaria estadual de
salde; garantir no ambito da unidade a observancia dos principios gerais
emanados pela OS responsavel bem como do presente regimento; definir as
politicas administrativas e assistenciais garantindo o bom funcionamento da
unidade e o cumprimento de sua funcionalidade;

DO COORDENADOR ADMINISTRATIVO/FINANCEIRO

Estruturar o quadro de recursos humanos/financeiros e de materiais
indispensaveis no funcionamento da unidade; zelar pela seguranca e vigilancia
da unidade bem como de seu patriménio; responder pela freqiéncia do pessoal
administrativo e técnico de suas funcgdes; supervisionar o trabalho do pessoal
administrativo; apresentar anualmente o0 planejamento das atividades
administrativas bem como os relatérios exigidos em contrato; prover meios
para desenvolvimento de programa de manutencéo preventiva e corretiva das
instalacdes fisicas, mobiliarias e equipamentos; assinar cheques, documentos
financeiros, livros, relatérios e registros diversos conjuntamente com o



coordenador geral e médico; contratar quando necessario servi¢os de terceiros,
aluguel de equipamentos, auditoria em consonancia com o coordenador geral;
otimizar, racionalizar e profissionalizar com qualidade as compras da unidade
dentro dos padrdes éticos e técnicos com eficiéncia e eficacia nos processos.

DO COORDENADOR MEDICO

CAPITULO | - CONCEITUACAO

Corpo Clinico € o conjunto de médicos que se propdem a assumir
solidariamente a responsabilidade de prestar atendimento aos usuarios que
procuram a Unidade de Pronto Atendimento UPA respeitadas as normas
administrativas especificas estabelecidas pela Coordenacéo Geral.

CAPITULO Il — DA FINALIDADE

Art. 1° - Este Regimento tem por finalidade disciplinar as acdes e o0s
servicos de saude executados, isolada ou conjuntamente, pelos Componentes
do corpo Clinico da Unidade de Pronto Atendimento UPA, estabelecendo linhas
de relacionamento ético e funcional com base nas determinacdes da
Resolugédo CFM vigente.

CAPITULO Il — OBJETIVOS DO CORPO CLINICO
Art. 2° - S80 objetivos do Corpo Clinico:

I. A realizacdo integrada de aclGes assistenciais e de atividades
preventivas, parapromocao, protecao e recuperacao da saude;

I. O desenvolvimento de atividades de ensino, treinamento e
aprimoramento, paramédicos e componentes da equipe multiprofissional
de saude;

. Agcdes para o controle de qualidade ético-profissional dos servigcos
prestados.

CAPITULO IV — COORDENACAO MEDICA

A Coordenacdo Meédica € o o6rgdo de administracdo do Corpo Clinico.
Integram aCoordenacdo Médica:
« Coordenador Médico

¢ Chefe de Plantao

o Corpo Clinico



VI.

VII.

Comisséo de Etica Médica

Comissdes Técnicas- Cientificas — Comissdo de Obito, Comissédo de
Prontuario eComissédo de Pesquisa.
Sao atribuicbes do Coordenador Médico:

A formulacdo, o incremento, o controle e a avaliacdo das acgbes e
servicos de saude Unidade de Pronto Atendimento observando as
diretrizes para a saude prevista na Constituicdo Federal.

A responsabilidade ética profissional, perante os Conselhos Regionais e
Federacdo de Medicina, Sistema uUnico de Saude, servigo de vigilancia
Sanitaria no que se refere as acdes e servicos de saude realizados no
ambito da Unidade de Pronto Atendimento UPA;

A Coordenacdo da execucdo das acbes de apoio diagnéstico de
assisténcia terapéutica integral, incluindo recuperacéo e reabilitacdo, de
vigilancia sanitaria e de vigilancia epidemioldgica;

A normatizacao e a regulamentacao ética, disciplinar e funcional do Corpo
Clinico;

O estabelecimento de critérios, parametros e métodos para realizacéo

de controle e avaliagcdo de qualidade das acdes e servicos de saude

desenvolvidos na instituic&o;

Representar o Corpo Clinico nas relacbes com a comunidade e
autoridades;

Credenciar o médico com cadastro apreciado e aprovado, para uma das
categorias de médico efetivo do Corpo Clinico, pelo departamento ao
qual se relaciona, pela especialidade que exerce;

VIll. A orientacdo das atividades de ensino, treinamento e aperfeicoamento
profissional, técnico e ético dos integrantes do Corpo Clinico;

IX.

X.

Constituir as Comissoes;

Designar os chefes de plantdo dentre os
membros efetivos Art. 9° - O Chefe de plantéo

tem as seguintes funcoes:

Assistir o Coordenador no desempenho de suas func¢ées;

Prestar assisténcia aos pacientes utilizando 0s recursos técnicos
disponiveis e servindo- se das diretrizes elaboradas pelos servigos para
orientacdo dos procedimentos médicos;

Cumprir e fazer cumprir o regulamento da instituicio e o presente
regimento;

Manter os servigos necessarios ao preenchimento das finalidades e
possibilidades do estabelecimento de saiude em regime de emergéncia;



Art. 3° - As Comissdes Teécnico-Cientificas, com excecdo da Comissao
de ética Médica, serdo constituidas pelo Coordenador Médico.

Paragrafo inico — A Comisséo de Etica Médica sera eleita e homologada

conforme a resolugdo CREMEPE.

Art. 4° - As Comissfes Teécnico-Cientificas tem sua composicéo,
organizacdo efuncionamento disciplinados nos respectivos regimentos internos.
Art. 5° - As comissGes Técnicas- Cientificas tem por finalidade
proporcionar subsidios aoCoordenador no que se refere a:
« Protocolos de conduta;

o Controle de infeccéo hospitalar;

o Normas e procedimentos operacionais;
o Registros medicos;

o Avaliacdo de desempenho;

o Farmécia e terapia;

e Qualidade de assisténcia médica;

o Publicacdes periddicas;

o Credenciamentos;

o Procedimentos complexos;

o Analise de o6bitos.

Art. 6° — As Comissfes devem ter o carater multidisciplinar.

Art. 7° - Os médicos, legalmente habilitados para suas atividades
prestam servicos aospacientes de forma individual ou coletiva, dentro do escopo
de suas areas de habilitacéo.

Art. 8° - Os membros do Corpo Clinico respondem civil, penal e
eticamente por seusatos profissionais.

Art. 9° - Cabe a Coordenacdo exigéncia da documentacdo necessaria
para instruir oprocesso de ingresso no Corpo Clinico.

Paragrafo unico: Informacgdes necessarias para cadastramento

e Registro profissional e de qualificacdo pelo CREMEPE
o Certificado e atestados de qualificagéo;

« Relacdo dos programas de treinamento e nome dos responsaveis
dos servicos quetenham participado;

o Declaracdo de aceite em cumprir o regulamento da Instituicdo e o
Regimento do CorpoClinico.



CAPITULO V — DAS COMPETENCIAS
Art. 10° - Aos membros efetivos do Corpo Clinico compete privativamente:
« Votar e ser votado;
o Integrar e presidir comissoes;
« Representar clinica e/ou servigos;

« Paragrafo Gnico: E vedado o voto por procuragao.

CAPITULO VI — DA ORGANIZACAO

Art. 12° - As atividades o Corpo Clinico serdo organizadas em servi¢cos
com regimentos proprios nas seguintes especialidades: Clinica Médica,
Pediatria, odontologia e Ortopedia.

CAPITULO VIl — DAS PENALIDADES

Art. 15° - As transgressdes a este Regimento e ao regulamento da
Instituicdo, cometidas por membros do Corpo Clinico, sujeitam os infratores as
seguintes penas disciplinares:

§ - Adverténcia escrita reservada.

§ - Suspensdao temporéria do credenciamento
8 - Descredenciamento

Art. 16° - A competéncia para aplicacdo das penalidades € do
Coordenador Médico,ouvido o Corpo Clinico.

Art. 17° - No caso de indicio de infracdo ética, sera notificada a comissao
de Etica paraprovidéncias cabiveis.

Paragrafo Unico: A aplicacdo da penalidade de descredenciamento sera
procedida desindicancia ou processo administrativo disciplinar.

CAPITULO VIII — DAS REUNIOES

Art. 18° - As reunides serdo convocadas por escrito com antecedéncia
minimade (dez)dias Uteis e acompanhadas da respectiva pauta.

Art. 19° - As reunides ordinarias serdo realizadas pelo menos uma vez a
cada noventadias, sob a presidéncia do Coordenador Médico.

Art. 20° - As reunides extraordinarias poderdo ser convocadas pelo
Coordenado ou porconvocacao de 50% dos membros efetivos do Corpo Clinico.
Art. 21° - As reunides serao lavradas em livro de atas autenticado

para tal fim.Art. 22° - E vedado o voto por procuragao.



CAPITULO IX — DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 23° - Os profissionais ndo médicos que possuam habilitacdes
clinicas e que exercam atividades na UPA, estdo sujeitos as mesmas normas
para as acOes assistenciais, cadastramento, habilitacdo e penalidades
previstas nesse regimento.

Art. 24° - As questdes de ordem e 0s casos omissos serdo resolvidos

pelo Coordenador

Médico.

DO COORDENADOR DE ENFERMAGEM

CAPITULO | - DAS FINALIDADES:

Séo atribuigbes da divisao de enfermagem tem por finalidades:

o Assistir ao paciente integralmente, atendendo — 0 em suas dimensdes
bioldgica, psicologica e emocional, objetivando a sua mais breve
recuperacao e sua reintegracao social,

« Promover continuamente a exceléncia da qualidade assistencial,
estimulando a equipe ao constante desenvolvimento técnico — cientifico,
oferecendo condi¢cdes que viabilizem o crescimento integral de seu
potencial, idade, pessoal e profissional,

o Propiciar ambiente harmonioso e produtivo que estimule o
desenvolvimento do trabalho interativo em equipe, garantindo a
harmonia de objetivos e metas e o comprometimento de todos na
conducédo do sucesso;

o Realizar e colaborar com o0s estudos e pesquisas cientificas
desenvolvidas por profissionais desta e de outras areas, disponibilizando
contribui¢cdes, conhecimentos e auxiliando — 0s em suas necessidades.

CAPITULO Il - COORDENACAO DE ENFERMAGEM:
Sao atribuicbes da Coordenacédo de Enfermagem:

o Prestar colaboragdo e atender sempre que necessario as solicitagfes
dos servicos publicos de assisténcia a saude;

o Colaborar com as instituicdes educacionais na area de enfermagem e
outras congéneresna formacgéo de profissionais, viabilizando acesso ao
desenvolvimento de estagio em campo de trabalho, firmando
compromisso perante a comunidade, em atendimento ao seu papel
guanto a responsabilidade social e cidadania;



Participar através de setor de competéncia do processo seletivo de
profissional para a equipe de enfermagem, através de planejamento e
acOes conjuntas com departamento responsavel pelo recrutamento e
selecéo de pessoal;

Colaborar continuamente com os sistemas de gestéo vigentes e demais
servicos para a melhoria na aplicacdo de métodos, praticas, otimizacao
dos desempenhos técnicos, administrativos e no alcance de melhores
resultados;

Manter o trabalho norteado pelos preceitos e orientagbes contidas no
cadigo de ética dos profissionais de enfermagem do conselho federal de
enfermagem (COREN) e da associagdo brasileira de enfermagem
(ABEN).

CAPITULO Il - SERVICO DE ATENDIMENTO EXTERNO:

S&o atribuicdes do servico de emergéncia:

Prover a unidade com materiais, equipamentos, medicamentos e
pessoal para atendimentos de emergéncia e urgéncia, encaminhando
0S pacientes rapidamente 4 sala de exames ou sala de tratamento
especifico, conforme apresentacéo do caso;

Manter a infra — estrutura local e interacdo com 0S servicos
complementares: radiologia e laboratério de analises clinicas para
agilizar diagnosticos e facilitar intervengdes necessarias;

Manter profissionais devidamente preparados para atendimentos de
urgéncias e emergéncias, proporcionando ambiente adequado e seguro,
como garantias para uma assisténcia qualificada e competente;

Manter os veiculos de transporte, providos de recursos materiais,
medicamentos e equipamentos indispensaveis aos procedimentos
médicos e de enfermagem.

Prever, requisitar, organizar e controlar os materiais, medicamentos e
equipamentos necessarios ao bom desempenho do servico de acordo
com normas e rotinas vigentes;

CAPITULO IV — ATRIBUICOES DA COORDENACAO DE ENFERMAGEM:

Estruturar, organizar, coordenar e dirigir todas as acdes da divisdo de
enfermagem, apresentando estratégias inovadores, assegurando a
qualidade assistencial e mantendo atualizados o0s sistemas de
gualidade;

Elaborar a escala de folga e férias para a equipe de sua area,
observando o melhor funcionamento as necessidades da instituicéo;



Desenvolver estratégias e plano de acdo, a curto médio e longo prazo,
estabelecendo um planejamento estratégico que focalize a identificacéo
e o0 desenvolvimento de liderancas; atencdo centrada do paciente,
informacé&o, analise e resultados;

Criar diretrizes basicas com objetivos e metas da divisdo de enfermagem
e cada um de seus servicos, buscando sempre como diferencial a visao
holistica e a assisténcia humanizada, globalizada e personalizada;
Desenvolver um processo de aculturamento entre a filosofia da
instituicdo e a divisdo de enfermagem, visando um alinhamento de
propositos no alcance dos objetivos e metas institucionais;

Promover e facilitar relacionamento favoravel entre todo o pessoal da
area da enfermagem, articulando o seu envolvimento com a misséo,
visdo e comprometimento com a qualidade, objetivos e metas
institucionais;

Colaborar e oferecer contribuicbes nos projetos de atualizacdes e
aperfeicoamento técnico — administrativo, apresentando inovacdes
vidveis de implantacdo e desenvolvimento.

Interesse por manter — se sempre atualizado do seu campo de atividade,
investindo tempo no conhecimento, aprimoramento e difusdo de novos
projetos cientificos e tecnolégicos;

Visitar sistematicamente todas as éareas de enfermagem sob sua
responsabilidade, reforcando a interacdo com os integrantes da equipe
e, sempre que possivel, visitar pacientes, especialmente os mais graves
e que requerem cuidados especializados;

Aplicar instrumentos adequados para mensurar o padrao de atendimento
dos servigos e unidades (mensuradores de desempenho), com vistas a
obter a maior quantidade possivel de informacBes para identificar e
analisar alteracbes necessarias aos processos que ndo estejam em
conformidade com as praticas gerenciais;

Promover a divulgacdo e educacdo da regulamentacdo do exercicio
profissional, estando receptivo a entender novas exigéncias legais, dos
conselhos federal e regional da categoria;

Colaborar no cumprimento da missao social da instituigdo, abrindo
espaco para estagiarios, respeitando a especializacdo ou preferéncia do
profissional, sempre que possivel:

Zelar pelo cumprimento de ética e preservacdo de dados confidenciais,
inteirando-se detodos os problemas que possam ocorrer;



Observar para que cada servico tenha seu manual interno préprio bem
como manual de normas, processos e procedimentos especificos da
area;

Convocar e coordenar reunides sempre que necessario, apresentando
disponibilidade para participar de reunides quando convocada ou
convidada;

Cumprir e zelar pelo cumprimento do estatuto da instituicao,
regimento interno do servico de enfermagem e demais normas e
regulamentos vigentes;

CAPITULO V - ATRIBUICOES DO ENFERMEIRO DA UNIDADE

Séo atribuicdes do enfermeiro na unidade:

Dirigir a wunidade de trabalho sob sua responsabilidade, com
competéncia técnica e embasamento cientifico, visando o alcance dos
objetivos propostos pelo servico;

Planejar, organizar e distribuir a equipe de enfermagem para prestar
atendimentoindividualizado e sequencial, em atendimento as condi¢des
do paciente e qualificacdo profissional de cada funcionario;

Observar e conscientizar toda a equipe para o uso e observancia das
precaucdes padrao;

Atender as necessidades médicas, inteirando-se de todas as ocorréncias
e necessidades dos pacientes, com o objetivo de prestar uma melhor
assisténcia,

Comunicar-se de forma clara e objetiva com a equipe de trabalho,
criando um clima de respeito e cordialidade;

Ter habilidade para trabalhar em parceria com equipe multidisciplinar e
multiprofissional,

Ter habilidade para coordenar e avaliar a assisténcia de enfermagem
prestada pela equipe, objetivando a qualidade do atendimento e zelando
pelo cumprimento da ética;

Observar a manutencdo, preservacdo e controle de todos os
equipamentos, instrumentos, instalacbes, materiais e medicamentos
disponiveis para atendimento aos pacientes;

Providenciar eventuais necessidades de manutengdo, junto aos servigcos
competentes;

Avaliar e ser receptivo a avaliacdo periédica de desempenho,
oferecendo e recebendo

“feedback” constante;

Cumprir e fazer cumprir todas as normas, diretrizes e procedimentos



técnicos do servicoe da instituicéo;

e Manter-se atualizado no campo de sua atividade, interessando-se por
inovacdestécnicas e pesquisar cientificas;

o Participar dos programas de educacdo continuada, incentivando e
valorizando oaprendizado e desenvolvimento continuo;

CAPITULO VI - ATRIBUICOES DOS TECNICOS E AUXILIARES DE
ENFERMAGEM

Sé&o atribuigbes dos técnicos e auxiliares de enfermagem:
« Participar da programacao da assisténcia de enfermagem,;

o« Prestar assisténcia integrada e (globalizada aos pacientes
proporcionando-lhes seguranga, procurando atender satisfatoriamente a
todas as suas necessidades;

» Receber e passar o plantdo em equipe e tomar conhecimento de todas as
ocorréncias;

o Executar criteriosamente as prescricbes meédicas e anotar cuidados
prestados e alteracdes apresentadas no prontuéario do paciente;

« Atender as chamadas dos pacientes, comunicando as intercorréncias ao
enfermeiro da secéo;

o Auxiliar o médico e executar cuidados de enfermagem aos pacientes
sob sua responsabilidade;

e Manter relacionamento harmonioso cooperando com colegas e toda
equipe de trabalho;

o« Estar apto a executar controle de sinais vitais, peso, e demais
procedimentos referentes a curativos, inalagdo, nebulizacdo, aplicacdo
de calor ou frio e outros, quando designados e sob a supervisdo do
enfermeiro;

« Manter relacionamento cordial e cooperativo com toda equipe de trabalho;

« Transportar pacientes para exames;

o Realizar mudanca de decubito, movimentacdo e massagem de conforto
ao paciente acamado.

« Comunicar ao enfermeiro da unidade qualquer alteracdo no estado do
paciente;

o Efetuar anotacGes de todos os procedimentos, observacdes e cuidados
de enfermagem nos respectivos prontuarios;
o Zelar pelo cumprimento da ética e preservacao de dados confidenciais;

e Interessar-se em participar nos programas de educacgéo, treinamento e
desenvolvimentoprofissional;
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o Colaborar no controle de materiais, medicamentos e equipamentos, visando o0
funcionamento ininterrupto da unidade;
o Colaborar na prevencéo e controle de infecg&o hospitalar;

« Efetuar registro, facilitando controles e estatisticas da unidade;

o Utilizar adequadamente equipamentos e materiais,
contribuindo  para evitardesperdicios;
o Zelar pela manutencao de equipamento e preparar instrumentos para esterilizacao.

o Cooperar em todos os sentidos para o bom andamento da unidade e participar
dasreunifes quando convocado.

CAPITULO VII - DISPOSICOES GERAIS

« Todos os funcionarios deverdo apresentar-se ao trabalho no horario estipulado,
conforme escala, devidamente uniformizado, relacionando-se com cortesia e
gentilmente com os colegas de trabalho e pacientes. Os funcionarios deverdo portar
o crachéa de identificacdo em local visivel que permita sua identificacao por parte do
paciente;

o Os funcionéarios do servico de enfermagem ndo poderdo receber pagamentos de
pacientes, responsaveis ou familiares por qualquer procedimento efetuado;

Observagao: sempre que concorra para o0 bom andamento do servi¢o, a coordenacéo de
enfermagem podera resolver questdes nao previstas neste regimento.

OUTRAS DISPOSICOES

Os casos omissos nesse regimento serao resolvidos pelo coordenador geral.

Fundacédo Manoel da Silva Almeida / UPA Nova Descoberta Solano Trindade
Av. Vereador Otacilio Azevedo, s/n — Nova Descoberta - Recife — PE CEP 52.191-000
Fone: (81) 31844568/ Fax: (81) 31844573
CNPJ: 09.767.633/0005-28
E-mail: admupand@fmsa.org.br - Site: www.hospitalmarialucinda.com
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