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UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA

As Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24h) sado estruturas de complexidade
intermediaria entre as Unidades Basicas de Saude e as Unidades Hospitalares de Atendimento as
Urgéncias e Emergéncias, onde em conjunto com essas, compdem a Rede de Atengcdo as Urgéncias
(RAU) , conforme Portaria do Ministério da Saude de n° 2.048 de 03 de setembro de 2009.

Sao integrantes do componente pré-hospitalar fixo e sdo implantadas em locais estratégicos para
a configuracdo das redes de atengdo a urgéncia, com Acolhimento e Classificacdo de Risco em todas as
Unidades, em conformidade com a Politica Nacional de Atencdo as Urgéncias langcada em 2003 pelo
Ministério da Saude.

As UPA’s, de acordo com o seu respectivo Contrato de Gestao, tém como metas assistenciais: a
producdo médica em urgéncia (resolutividade), a escala médica e o relatério SIA/SUS (indicadores de
qualidade). Além disso, monitora o Acolhimento e Classificacdo de Risco, Atengédo ao Usuario e Qualidade
de Informacéo (requisitos de qualidade). As UPA's Nova Descoberta, Olinda, Engenho Velho, Curado e
Paulista e UPAE Petrolina possuem também a meta de produgdo odontolégica em urgéncia (item de
acompanhamento).

O Indicador de Produg¢ao (Atendimentos de urgéncia/emergéncia) representa 20% do repasse do
recurso total, podendo a Unidade executar o minimo de 85% da referida meta sem que ocorra descontos no

repasse, recebendo, portanto, 100% do recurso conforme indicado no quadro 01 abaixo:

Quadro 01 — SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Acima do Volume 100% do peso percentual da atividade Atendimento a
contratado Urgéncias X 30% do orgamento da unidade
P z_’; Entre 85% e 100% do  |100% dp peso percentual da atividade_Atendimento a
oz volume contratado Urgéncias X 30% do orgamento da unidade
ZW Entre 70% e 84,99% do |90% do peso percentual da atividade Atendimento a
"g 8 volume contratado Urgéncia X 30% do or¢camento da unidade
x W Entre 55% e 69,99% do |[70% do peso percentual da atividade Atendimento a
> E volume contratado Urgéncia X 30% do orcamento da unidade
Menor que 55% do 55% do peso percentual da atividade Atendimento a
volume contratado Urgéncia X 30% do orcamento da unidade

Fonte: Anexo Técnico Il do 15° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 002/2010.

Os Indicadores de Qualidade (Escala médica e Produgdo SIA/SUS) representam 10% do
repasse de recurso total, sendo 5% relacionado ao cumprimento da escala médica completa e 5% vinculado
a informagdo de 100% dos procedimentos realizados, com o maximo de 10% de glosas da Produgéo
SIA/SUS.

Os Requisitos de Qualidade compreendem o Acolhimento com Classificacdo de Risco, a
Atencao ao Usuario (Resolugéo de Queixas e Pesquisa de Satisfagao) e a Qualidade da Informagéo (Taxa
de Identificagdo da Origem dos Pacientes). Esses requisitos ndo s&o valorados financeiramente, mas
monitorados més a més através de relatério que a Unidade deve encaminhar a SES mensalmente.
Desde 2020, o Estado vem enfrentando a Pandemia pela Covid-19, mobilizando toda a estrutura do Sistema
Unico de Saude, com aumento de leitos de enfermarias, bem como de leitos com capacidade de
monitorizagado (UTI) para atender pacientes suspeitos ou confirmados ao Covid-19, além de aquisicdo de
novos de equipamentos e aumento do numero de profissionais de saude para acolhimento desses
pacientes nos grandes hospitais do Estado, ndo sendo diferente nas unidades geridas por OSS.
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Desde 2020, o Estado vem enfrentando a Pandemia pela Covid-19, mobilizando toda a estrutura
do Sistema Unico de Saltde, com aumento de leitos de enfermarias, bem como de leitos com capacidade de
monitorizagdo (UTI) para atender pacientes suspeitos ou confirmados ao Covid-19, além de aquisicdo de
novos de equipamentos e aumento do numero de profissionais de saude para acolhimento desses
pacientes nos grandes hospitais do Estado, ndo sendo diferente nas unidades geridas por OSS.

Nesse ano, foram editadas varias normas relacionadas a pandemia pela Covid-19, para
orientagao no atendimento a populagao e funcionamento das Unidades, conforme é mostrado abaixo:

- Decreto n° 48.833, de 20 de margo de 2020: Declara situagdo anormal, caracterizada como “Estado de
Calamidade Publica”, no ambito do Estado de Pernambuco, em virtude da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus.

- Decreto n° 49.959, de 16 de dezembro de 2020: Mantém a declaracdo de situagdo anormal,
caracterizada como “Estado de Calamidade Publica”, no ambito do Estado de Pernambuco, em virtude da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus.

- Lei Complementar n° 425, de 25 de margo de 2020: DispGe sobre os procedimentos para contratagoes
destinadas ao fornecimento de bens, a prestagao de servigos, a locacao de bens e a execucao de obras
necessarias ao enfrentamento da emergéncia em saude publica de importancia internacional, decorrente do
coronavirus, no ambito do Poder Executivo Estadual.

- Portaria SES n° 107, de 24 de margo de 2020: “Art. 1°. Fica determinada, a partir do dia 20 de margo de
2020, a suspensdo da realizagdo de cirurgias eletivas, consultas e procedimentos diagndsticos
ambulatoriais em todas as unidades da rede assistencial publica e privada em todo o Estado de
Pernambuco’.

- Portaria SES n° 208, de 08 de junho de 2020: Dispde sobre o funcionamento e as recomendagbes para
atividades no segmento SAUDE — Rede Assistencial Publica e Privada (Consultérios, Clinicas, Laboratérios
e Hospitais) durante a pandemia do Covid-19, a partir de 10 de junho de 2020.

UPA TORROES

Através do Processo Publico de Selegao n° 001/2010, a entidade de direito privado sem fins
lucrativos, Irmandade da Santa Casa de Misericéordia do Recife, qualificada como Organizacao Social de
Saude pelo Decreto n° 49.912/2020, celebrou Contrato de Gestdo n° 002/2010 em 01/04/2010 para
operacionalizagao e execugdo das agbes e servicos de saude na Unidade de Pronto Atendimento UPA
TORROES. Em 2020 o contrato esteve vigente através do 18° Termo Aditivo.

De acordo com informacdes dos Relatérios Trimestrais/2020 da DGGMAS, a UPA TORROES esta
localizada no municipio de Recife, na Rua Mirabela, n° 30, bairro Torrées, Recife/PE. Sendo considerada de
porte Ill, a unidade realiza procedimentos de baixa e média complexidade, com estabilizagdo dos pacientes
de maior complexidade e atendimento de urgéncia/emergéncia em clinica médica e pediatrica 24 horas por
dia.

Adiante, serdo apresentados os resultados dos indicadores de Produgdo e de Qualidade,
referentes aos trimestres do ano de 2020.

RESULTADOS APRESENTADOS PELOS RELATORIOS TRIMESTRAIS DE GESTAO FORNECIDOS
PELA DGMMAS

1. INDICADOR DE PRODUGAO
1.1 Atendimentos Médicos de Urgéncia/Emergéncia
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Na avaliagdo de Produgéo, sdo considerados os atendimentos de urgéncia e emergéncia realizados
pela UPA TORROES e, de acordo com o Anexo Técnico | do 15° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n°
002/2010, a meta contratada corresponde a 13.500 atendimentos/més.

Conforme informacdes retiradas dos Relatérios Trimestrais de Gestdao da DGMMAS, o total de
Atendimentos Médicos no periodo avaliado atingiu o volume de 110.552 atendimentos, representando um
percentual de 68,24%, nao cumprindo com a meta pactuada de 162.000/ano.

UPA TORROES - Atendimentos Urgéncia/Emergéncia — Janeiro a Dezembro/2020

Tabela 01. Meta contratada x Realizado — Atendimentos Médicos

Meses Janeiro | Fevereiro | Margo Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro | ANUAL

Contratado 13.500 13.500 13.500 13.500 13.500 13.500 13.500 13.500 13.500 13.500 13.500 13.500 | 162.000

Realizado 14.147 12.578 12.230 7.031 4.608 5.516 6.306 8.575 9.169 10.417 10.308 9.667 110.552

% Producao Médica

(Contratado x Realizado) 104,79 93,17 90,59 52,08 34,13 40,86 46,71 63,52 67,92 77,16 76,36 71,61 w528
: : : Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao '

Status da Meta Cumprida | Cumprida | Cumprida Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida

Fonte: Relatérios Trimestrais de Gestdo da DGMMAS e anexos — UPA TORROES — 2020

2. INDICADOR DE QUALIDADE

2.1 Escala Médica

A UPA Torrdes, de acordo com o Parecer CMA n°® 012/2018 anexo ao 15° Termo Aditivo ao
Contrato de Gestao 02/2010 devera possuir no minimo 12 (doze) profissionais médicos, em conformidade
com os parametros estabelecidos na Portaria GM/MS n° 10, de 03 de janeiro de 2017

No periodo em anadlise, a escala médica praticada no plantao diurno foi de 4 (quatro) clinicos, 2
(dois) pediatras e 1 (um) ortopedista No plantdo noturno, foram 3 (trés) clinicos e 1 (um) pediatra,
conforme consta no anexo “Resumo de Atendimentos por Especialidade”. A DGMMAS informou, através
dos Relatérios Trimestrais de Gestédo, que a UPA Torrbes alcangou o seguinte desempenho para o ano de

2020:

a) Janeiro/2020: escala completa/ meta cumprida;

b) Fevereiro/2020: escala completa/ meta cumprida;

c) Margo/2020: escala completa/ meta cumprida;
d) Abril/2020: escala incompleta/ meta ndo cumprida;

e) Maio/2020: escala incompleta/ meta ndo cumprida;

f) Junho/2020: escala incompleta/ meta ndo cumprida;

g) Julho/2020: escala incompleta/ meta ndo cumprida;

h) Agosto/2020: escala incompleta/ meta ndo cumprida;
i) Setembro/2020: escala incompleta/ meta ndo cumprida;
j) Outubro/2020: escala incompleta/ meta ndao cumprida;;

k) Novembro/2020: escala incompleta/ meta nao cumprida;

I) Dezembro/2020:escala incompleta/ meta ndo cumprida;

De acordo com o Anexo Técnico Il do 15° Termo Aditivo do Contrato de Gestao, no tépico Il —
Indicadores de Qualidade, | - Escala Médica, temos que:
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“a) As alteragbes relacionadas a mudanga de quantitativo e perfil nas escalas médicas,
de forma permanente, ndo deverdo ocorrer sem a prévia comunicagao e autorizagdo da
SES;

b) A Unidade devera apresentar justificativa, bem como encaminhar as providéncias
tomadas, se houver necessidade de faltas nos plantées;

c) As faltas serdo analisadas independente da especialidade, bem como do dia da
semana e horario;

d) A Unidade devera providenciar profissional médico para cobrir a falta do plantdo
seguinte;

e) Em relagédo a apresentagdo de atestado por tempo superior a 155 (quinze) dias, o
coordenar médico da Unidade na ocasido da ciéncia do fato, devera providenciar a
contratagdo de profissional substituto para cobrir a escala médica da semana
posterior.”

2.2 Producido Ambulatorial SIA/SUS (% glosa)

Conforme Contrato de Gestdo n° 002/2010, a unidade deve apresentar ao SIA/SUS
(Sistema de Informagdo Ambulatorial do Sistema Unico de Satde) 100% dos procedimentos realizados,
com o0 maximo de 10% de glosas.

De acordo com os Relatérios enviados pela DGMMAS, a UPA Torrées de Janeiro a
Dezembro/2020 apresentou ao SIA/SUS 365.579 procedimentos, dos quais 171 (cento e setenta e um)
foram glosados, o que representa 0,047% de glosa no periodo avaliado, cumprindo a meta de produgéo
SIA/SUS.

Tabela 02 - Produgéao SIA SUS

UPA TORROES 2020- Produgio SIA/SUS
SIA/SUS
Meses Producs Rl:;;?ic;:%aaoe Producao Prqd_u cao
Ap::seungtzzla Apresentada %| AProvada Rejeitada % Rejeicao
Quantitativo | Quantitativo
Janeiro 44.302 100,00% 44.302 0 0,000
Fevereiro 38.546 100,00% 38.546 0 0,000
Marco 37.968 100,00% 37.963 5 0,013
Abril 23.876 100,00% 23.876 0 0,000
Maio 18.231 100,00% 18.065 166 0,911
junho 19.334 100,00% 19.334 0 0,000
julho 23.773 100,00% 23.773 0 0,000
Agosto 28.517 100,00% 28.517 0 0,000
Setembro 31.068 100,00% 31.068 0 0,000
Outubro 35.164 100,00% 35.164 0 0,000
Novembro 33.008 100,00% 33.008 0 0,000
Dezembro 31.792 100,00% 31.792 0 0,000
Total 365.579 365.408 171 0,047

Fontes: Relatérios Trimestrais de Gestdo da DGMMAS e anexos — UPA Torrdes — 2020

3. REQUISITOS DE QUALIDADE

Os requisitos de Qualidade definidos para a UPA Torrbes, estdo descritos no Anexo Técnico
Il do 15° Termo Aditivo do Contrato de Gestdo e no Manual de Indicadores para a Parte Variavel constante
no Contrato de Gestéao n° 002/2010, sao eles:
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a) Acolhimento e Classificagdo de Risco: o objetivo deste indicador € avaliar o paciente logo na sua
chegada a UPA e reduzir o tempo para o atendimento médico, fazendo com que o paciente seja visto
precocemente de acordo com a sua gravidade.

b) Taxa de Identificacdo de Origem do Paciente: o objetivo é conhecer a localidade de residéncia do
paciente para avaliar a adequada insergao regional da UPA — Torrdes por meio da caracterizagdo da origem

da demanda.

c) Atengdao ao Usuario: visa a avaliar a percepgdo de qualidade de servicos pelos pacientes ou
acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugcédo de Queixas.
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Tabela 03 — Requisitos de Qualidade
RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DOS RELATORIOS TRIMESTRAIS DGMMAS — 2020

UPA TORROES - JANEIRO A DEZEMBRO0/2020

REQUISITO DE Resultado nos Meses
(&%ﬁgﬁgﬁ) META Janeiro | Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro STATUS
a) Envio de relatério Nos trimestres analisados, os
1. Acolhimento e de resultado do Enviado no |Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|relatérios de Classificagdo de
Classificagao de Risco ACCR até o dia 15 prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo |Risco foram entregues no prazo.
do més subsequente. Portanto, meta cumprida.
2. Atengao ao Usudrio
a) Envio do relatério
de consolidagéo até A unidade efetuou o cumprimento
2.1 Pesquisa de Satisfagado o dia 15 do més da meta no ano de 2020, tendo
do Usuario subsequente. 15,73% 15,96% 16,23% 22,71% 24,18% 28,95% 28,61% 20,17% 18,08% 17,90% 14,14% 12,23% em vista a entrega da pesquisa
b) minimo de 10% do dentro do prazo em contrato.
total de atendimentos
a) Resolucdo de no
minimo 80% das A1
2.2 Resolugdo de Queixas E)“‘Eﬁii)rﬁg‘?gig?ino 100,00% | 100,00% | 100,00% sem sem sem 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% !}lgf’ggsgg”esrggi?fIés"’?“g"?‘?
. ¢ da consolidaco ate e o e R queixas queixas queixas oo oo oo oo oo 070 1100% das queixas recebidas,
o dia 15 do rr%és cumprindo assim a meta.
subsequente;
a) 98% de CEP’s
validos e 98% de
CEP’s compativeis ) )
3. Taxa de Identificagado de fé’m 0 codigo do Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no |Enviado no rEerI];t%%% c?erﬂ?gdgge f:zvc')c.’u 0s
Origem do Paciente b) Envio do relatério prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo portanto, meta cum‘r))rida‘.
de consolidagéo até
o dia 15 do més
subsequente.

Fonte: Relatoérios Trimestrais de Gestdo da DGMMAS e anexos — UPA TORROES - 2020




%

H PERNAMBUCO

MAIS TRABALHO, MAIS FUTURD.

4. COMISSOES e NUCLEOS

A Clausula Terceira do 9° Termo Adivo ao Contrato de Gestao n° 002/2010 preconiza que a
Unidade deve:

“3.1.34 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes
Comissées Clinicas: Comissdo de Prontuarios Médicos; Comissdo de Obitos;
Comisséo de Etica Médica.
3.1.35 — Possuir e manter um Nucleo de Manuteng¢do Geral — NMG que contemple
as areas de manutengao predial, hidraulica e elétrica, assim como um servigo de
gerenciamento de Risco e de Residuos Sdlidos na unidade, bem como manter o
nucleo de engenharia clinica para o0 bom desempenho dos equipamentos”.

Conforme analise dos Relatérios Assistenciais Trimestrais de Gestao/DGMMAS, a Unidade possui
e manteve em pleno funcionamento no ano de 2020 as Comissdes de Prontuarios Médicos, Etica Médica e
Obitos, assim como enviou as atas de reunido. Em relacdo ao Nicleo de Manutengdo Geral — NMG, o
Servigo de Gerenciamento de Risco e de Residuos Sdlidos, o Nucleo de Seguranga do Paciente e o Nucleo
de Engenharia Clinica, a UPA Torrées mantém em pleno funcionamento, conforme consta no relatério
elaborado pela DGMMAS.

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

Os Pareceres da Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI afirmam em suas
conclusdes ao final de cada trimestre de 2020 que ratificam os presentes Relatérios Trimestrais referentes
ao periodo de Janeiro a Dezembro/2020, ressaltando que “esta diretoria tem primado sempre pelo
monitoramento eficaz das metas e servigos pactuados, levando-se em consideragdo todos os aspectos
relatados no presente parecer, bem como vem trabalhando junto a unidade o correto funcionamento,
oferecendo um atendimento de qualidade a populagdo usuaria do SUS, tudo em conformidade com os
termos do inciso 1V, do paragrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual n° 15.210/2013, alterada pela Lei
Estadual n® 16.155/2017 e 16.771/2019”.

6. QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificagdo da Organizacao Social de Saude Irmandade da Santa Casa de
Misericordia do Recife, observou-se que foi publicado o Decreto n° 44.505/2018 em 18/09/2018
retroagindo seus efeitos a partir de 11/03/2018 e vencendo em 10/03/2020, bem como o Decreto n°
49.912/2020 produzindo seus efeitos de 11/03/2020 até 11/03/2022 . Assim, durante o ano de 2020, a
Unidade atendeu ao item 3.1.41 da Clausula Terceira do 9° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n°
002/2010, a saber:

“ 3.1.41 — Manter durante toda a execugdo do presente Contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes por ele assumidas, todas as condigbes de
habilitagcéo e qualificagcdo exigidas na selegéo.”

7. INFORMAGOES FINANCEIRAS

O Contrato de Gestdao n° 002/2010 (UPA Torrées) recebeu mensalmente recurso para sua
manutengéo no valor de R$ 1.308.546,56 (um milhdo trezentos e oito mil quinhentos e quarenta e seis reais
e cinquenta e seis centavos), dividido em recurso fixo (70%) e variavel (30%). Por conta da Pandemia
causada pela COVID-19, foi assinado em 03/06/2020 o 19° Termo Aditivo, cujo objeto é o incremento do
repasse mensal no valor de R$ 28.368,11 (vinte e oito mil, trezentos e seiscentos e oito reais e onze
centavos) durante 05 meses ou enquanto perdurar a situagdo de emergéncia em saude publica, esse
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acréscimo engloba a contratacdo de 06 profissionais de fisioterapia e a disponibilizacdo de exames de
gasometria arterial.

Ademais, cabe salientar que o Informativo n° 32/2021 do Processo SEI n°
2300000298.000005/2021-55, informou o incremento do repasse mensal relativo aos termos dispostos no
19° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo.

Importante destacar ainda que, o recebimento da parte variavel, dependeu do cumprimento de
metas contratuais de producao e de qualidade, conforme percentuais especificos nas tabelas abaixo:

Tabela 05 — Repasse de Gestao Mensal e Acréscimo Covid-19

TORROES | laneiroa Dezembro de 2020
REPASSE DE RECURSD 'I'I.'-'FFI‘.'-I'!E - Covid lunha a Dhtuhes de 2020
Repassse Mensal 100%/[ RS 1.308.546,56 SRERI N :_m S s
passae Mensal 4
Recurso fixo J0%| RE 915082 59 i 70%| a5 1050 65
Recurso varidvel 0% R$ 35].553.9? RegiEsn wiribiel B ﬁs A.600 &3
RECURSO VARIAVEL AECLRESD WARAVEL
Repasse Producio 20%| RS 261.709,31 . romemcren. e ;; :: ::;;:;
Repasse Qualidade 10%| A5 130.854,66 ' o
Dualidade - Esrala Culiciade - Pacsla Compleds w| s e
Completa 5%| RS G5.427,533 LTTETE B LR R e ol ne e
Qualidade - MOTA: 0 WALLA OO AEPASSE BERSAL £ DESTIRGLN PARR
= CORTRATACRD DF FISIOTERAPEUTAS FIESPIRATORIDS
Bprevaces AR b iiachi i PLORTONESTAS E EXAMES DE GASOMETR KRTERIL.

Fonte: INFORMAGAO N°31 e 32/2021/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000298.000005/2021-55

Para o ano de 2020, o valor acumulado de receitas, contabilizando os repasses e

rendimentos de aplicagdes financeiras, foi de R$ 15.706.786,16 (Quinze milhdes setecentos e seis mil

setecentos e oitenta e seis reais e dezesseis centavos) e em relagdo ao incremento do Covid -19, R$
141.840,55, totalizando o montante de R$ 15.848.626.71 conforme informacdes apresentadas no

informativo anual DGMMAS, mostrado abaixo:

Tabela 06 — Repasse de Gestao — Acumulo do Ano

TORROES JANEIROI20 FEVEREIRO20 MARCO20 ABRILIZ0 MAIC20 JUNHC 20 Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS RS RS 24 ]
Repasse Contrato de Gestao (Fixo+Varidve| 1.308.546,56 1.308.546,56 | 1.308.546.56 | 1.308.546.56 | 1.308.546.56 | 1.308.546.56 T.851.279.36
Repasse Contrato de Gestao [Odontologia) - - - - - - -
Rendimento de Aplicagées Financeiras 278,25 460,48 590,74 434,83 250,48 263,46 2.318.24
Heembolso de Despesas = = = = & - =
Qutras Receitas
Desconto (Meata Nao Atingida) 3 3 2 = = S s
TOTAL DE REPASSES/IRECEITAS 1308524, 81 1309 007, 04 1.309.137,30 1.308.961,39 1.306.83T,04 1.308.810,02 T.853.59T 60
FONTE: Frestagio de contas mensais, sujeito s alteragdes_

" Acpass+ informado de acorde com o modalidade L por P

TORRGES JULHD2D AGDSTOR20 SETEMBRO/2D | OUTUBRON2D | NOVEMBROV20 | DEZEMBROV20 [ Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS RS RS R
Repasse Contrate de Gestao (FixorVariave| 1.308.546.56 | 1.308.546.56 1.308.546.56 | 1.308.546.56 [ 1.308.546.56 [ 1.308.546.56 7.851.279.36
Repasse Contrato de Gestao [Odontologia) = = = = = = =
Rendimento de Aplicagées Financeiras 153,48 236,22 276,50 271,85 254,72 177,29 1.370.16
Reembolso de Despesas = - = - - -

Outras Recaitas i Z 530,04 3 S = 539 04
Desconto (Meta Nao Atingida) = e = = = = E.
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 1.308. 700, 04 1.308.782,T8 1.309.362,10 1.308.818,41 1.308.801,28 1.308.723,95 T7.853.188,56

FONTE: Prestagio de contas mensais, sujpeito a alters

e T

- Repasse informado de acorde com a modalidade contateal, por compet@ncia.
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Tabela 06 — Repasse de Gestao — Acumulo do Incremento Covid-19

TORROES - Govid

JANERROD

FEVEREIRDIZN]

MaRGnen

ABRILI2N

Lot

JURBDGE

Toeal Semestrs

RECEITAS OPFERACINAIS

[3x ]

14 R

Repassa Costran de Gastho (Fio=Varidve

2636811

18.366.11

Repasse Comiraio de Gestao {Odongologia)

Resdimento de Aplicagiies Financeinss

Resmboleo i Desgsss

Duilras RsoRiles

Dascants |Meta Hao A1I|5Ida]

TOTAL DE REPASSESMECEITAS

2B.568.11

H8.366.11

FOMTE: Prnstacls do contey mory e, smmiio o aheagies,
" R a 5 R di 200108 £0m 2 modabiade S0 el o8 compenEecia,

TORROES - Covid

JULHOZD

SHOETORD

SETEMERDRO

GUTUERO)

ROVERER G0

DEFEMBROD

Total Semastna

RECENTAS DFERACIONAIS

] R

Repasss Comtraio de Gestbo ([FiooVariive

RAepassa Costrato de Gestao {Odongalogia)

235311

2836811

24.36E,11

23.358,11

113472 84

Remdimento de Aplicagbes Financeinas

Risambales de Daspasses

Citras Bscaitss

Desconto [Meta Nao Atingida)

TOTAL DE REPASSESMECEITAS

2R.358 11

1856811

H.36E,11

368,11

11347544

FONTE: Prestagds fr contas Moo, smeiio 4 dbardgias.

Fonte: INFORMAGAO N°31 e 32/2021/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000298.000005/2021-55

Conforme

informacgdes

prese

ntes no

Informativo

nO

31/2021

do

Processo

SElI n°

2300000298.000005/2021-55, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos (celetista, autdnomo,
comprovados por recibos de pagamentos autbnomos (RPA) e com pessoas juridicas) perfaz, em média, um

percentual de 76,42% Tem relacdo a média do repasse mensal, estando assim acima do limite de gastos
com RH (70%) conforme preceitua o Contrato de Gestao.

O referido anexo também informa que a unidade em questdo apresentou um deficit no final do
exercicio de 2020 o valor total de R$ 633.852,09 (seiscentos e trinta e trés mil, oitocentos e cinquenta e
dois reais e nove centavos) e um superavit de R$ 60.678,84 (sessenta mil, seiscentos e setenta e oito
reais e oitenta e quatro centavos) relativo ao incremento (Covid-19) no repasse mensal, realizado em

razdo das necessidades advindas pela Pandemia do Covid-19 2

Tabela 07 — Comparativo dos semestres de 2019 - Receitas X Despesas

DESPESA MEDIA

AND MES RECEITA DESPESA e MDA | RESULTADD
1 JAMIED 1.308 8714 81 119134074 117484 57
10 FEW20 1.303.007 04 1.133.433.00 109.574,04
10 MAFS20 1.309.137,30 1.282 381,98 R$ 1.325.051.13 26.755,32
10 ABRS20 1. 308 981,39 1. 33299407 [24.012,68)
10 MAIZD 1.306.837 04 1546, 911,40 (240.074,44)

TAC JURSZ0 1.303 810,02 1.395. 245, 33 (BE.435,9T)

TAC JULZ0 1.308.700,04 | 1.391,648,05 (H2.945,01)

TAC AGOI20 1.308.782,76 | 1417.196,60 (108.413,30)

TAC SET/20 1.300362,10 | 1.422.458,21 (112.006,11)

1.300.300,50

TAC OUT/20 130881841 |  1.413.261,24 =t (104.447.83)

TAC NOVI20 1.300.801,20 | 1.363.534,75 (54.833,47)

TAC DEZZ0 1.308.723,95 1.382.132,56 {#3.00B,51)

5,53%

OMTE: Prastagan de contas mensaic, cujeito a alteragdes.
" Repasse informado de avordo eom a modalidade contratual, por competeneia

SEMESTRE
ANTERIOR
RS [96.7089,15)

SEMESTRE
ATUAL
RS |537.343,03)

INFORMAGAO N°31/2021/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000298.000005/2021-55

Fonte:
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O Informativo n°® 31/2021 do Processo SEI n° 2300000298.000005/2021-55 declara em sua
conclusao que “Por fim, em relacdo as prestacées de contas apresentadas no exercicio de 2020,
informamos que as anélises dos meses de Maio a Dezembro ainda ndo estdo concluidas, podendo sofrer
alteragées. Os periodos que tiveram as analises concluidas de acordo com Manual de Orientagbes versao

3.0 foram classificadas como: REGULAR COM RESSALVA: Janeiro, Fevereiro, Margo e Abril.”. 3

Através do Processo SEI n° 2300000288.000070/2021-08, a Comissao Mista solicitou a DGMMAS
Declaragédo Expressa de que os recursos tiveram boa e regular aplicagéo, recebendo a Declaragao Negativa
constante no mesmo processo com o seguinte teor:

“Declaramos para o fim especifico de justificar a auséncia de declaragdo
dos Itens 27 do Anexo Il e 19 do Anexo VI, referente as Organizagbes
Sociais de Saude, conforme disposto no artigo 1° da Resolugédo n° 109, de
09 de dezembro de 2020, que as analises das prestagbes de contas estéo
concluidas até o més de maio de 2020 e que as prestagbes de contas das
demais competéncias estdo em fase de analise documental. Salientamos
que o advento da Pandemia do Novo Corona Virus causou atrasos nas
entregas das prestagbes de contas por parte das unidades e atrasos nas
analises por parte da SES, visto o aumento de quantidade de prestacées de
contas que passaram de 37 (trinta e sete) para 51 (cinquenta e uma), o
afastamento de profissionais devido a infeccdo pelo virus, entre outras
dificuldades enfrentadas nesse ano tdo atipico.Logo, resta impossibilitado o
envio da declaragdo mencionada na referida resolugcdo informando que a
mesma sera posteriormente encaminhada, quando do final do processo de
analise das prestagbes de contas das competéncias inconclusas do ano
de 2020, e assim encerrando da verificagdo do exercicio, em obediéncia
aos termos da Lei n° 15.210 de 19 de dezembro de 2013, posteriormente
alterada pela Lei n° 16.155/17, bem como pela Lei n° 16.771/19 ",

O acompanhamento da execugédo do contrato, abrangendo detalhamento de custos, gastos e
despesas geradas pelas unidades, é realizado por setor competente da Diretoria Geral de Modernizagao e
Monitoramento de Assisténcia a Satide (DGMMAS) vinculada a Secretaria Estadual de Saude.

9. APONTAMENTOS DE DESCONTO

Em 2020, a Unidade ndo cumpriu todas as metas valoradas de Producdo e Qualidade no 2°, 3° e
4° Trimestre, havendo os seguintes apontamentos de desconto, os quais ndo foram efetivados em razéo
das justificativas enviadas pela unidade, vejamos quais seriam:

Repasse Variavel — UPA TORROES - 2° Trimestre/2020 Repasse Variavel — UPA TORROES — 3° Trimestre/2020
Atendimentos Médicos (20%)|R$ 261.709,31 AtendimentashdedicosI@070) RIE6 L0931
" M Realizado | %sDesconto | Descontos Apontados|
Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados| Siihg 46.71% = 45.00% RS 117.769,19
Abril 52,08% 45,00% R$ 117.769,19| [agosto 63,52% 30,00% R$ 78.512,79
Maio 34,13% 45,00% R$ 117.769,19| [Setembro 67,92% 30,00%0 R$ 78.512,79
Junho 40,86% 45,00% R$ 117.769,19 Total R$ 274.794,78
Total R$ 353.307,57 Escala Médica (5%)|R$ 65.427,33
M Faltas %Desconto | Descontos Apontados
Escala Médica (5%)|R$ 65.427,33 Julho 2 8,00% R$ 5.234,19
Meses Faltas %Desconto | Descontos Apontados| |[Agosto 4 16,00% R$$10-468,37
; 0, Setembro 2 8,00%0 R$ 5.234,19
Abr_ll 8 32,00% R$ 20.936,74 ] T
Maio 14 56,00% R$ 36.639,30
TOTAL DOS DESCONTOS
Junho 1 4,00% R$ 2.617,09 APONTADOS RS$ 295.731,52
Total R$ 60.193,14
TOTAL DOS DESCONTOS
APONTADOS R$ 413.500,71]
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Repasse Variavel — UPA TORROES — 4° Trimestre/2020
Atendimentos Médicos (20%)|R$ 261.709,31
Meses Realizado | %oDesconto | Descontos Apontados
Outubro 77,16% 10,00%0 R$ 26.170,93
Novembro 76,36% 10,00% R$ 26.170,93|
Dezembro 71,61% 10,00% R$ 26.170,93|
Total R$ 78.512,79
Escala Médica (5%)R$ 65.427,33
Meses Faltas %Desconto | Descontos Apontados
Outubro 3 16,00% R$ 7.851,28
Novembro 2 8,00% R$ 5.234,19
Dezembro 1 4,00% R$ 2.617,09
Total R$ 15.702,56
TOTAL DOS DESCONTOS

APONTADOS R$ 94.215,35|

No 1° trimestre/2020, houve o cumprimento da meta pela unidade, ndo havendo descontos
financeiros a serem apontados.

No 2° trimestre/2020, a Unidade enviou justificativa, referindo-se as regras contidas na Lei
Complementar n° 425/2020, através do Oficio n°® 202, 203, 204/2020, que foram acatadas pela DGMMAS
por meio do Oficio n° 386, 390 e 505/2020, sendo apontado o desconto financeiro, no valor de R$
413.500,71, porém néo foi efetivado, em razéo das justificativas. Quanto aos demais indicadores, houve o
cumprimento dos prazos determinados em contrato.

Ja no 3° trimestre/2020, a Unidade enviou justificativa, referindo-se as regras contidas na Lei
Complementar n°® 425/2020,através do Oficio n° 285, 306, 321/2020,, que foram acatadas pela DGMMAS
por meio do Oficio n°® 586, 738 e 739/2020, sendo apontado o desconto financeiro, no valor de R$
295.731,52, porém nao foi efetivado, em razao das justificativas. Quanto aos demais indicadores, houve o
cumprimento dos prazos determinados em contrato.

Por fim, no 4° trimestre/2020, a Unidade enviou justificativa, através do Oficio n° 016/2019, que
foram acatadas pela DGMMAS por meio do Oficio n°® 351, 362, 363, 390/2020 e 010 e 017/2021, sendo
apontado o desconto financeiro, no valor de R$ 94.215,35, porém ndo foi efetivado, em razdo das
justificativas acatadas pela DGMMAS por meio do Oficio de n° 007, 008, 009, 016, 062 e 078/2021. Quanto
aos demais indicadores, houve o cumprimento dos prazos determinados em contrato.

Vale ressaltar o que prevé o § 5° do Artigo 3° da Lei Complementar n° 425/2020 de 25 de
margo de 2020, a seguir:

“Art. 3° O titular do 6rgdo ou entidade contratante, ou outra autoridade a quem
delegar, fica autorizado a adotar meios alternativos a dispensa de licitagdo
prevista nesta Lei, que repute mais adequados ao atendimento da necessidade
administrativa, tais como convénios, acordos de cooperagdo, compras coletivas,
adeséo a atas de registro de pregos internas ou de outros entes e termos aditivos
a contratos em curso ou termos de ajuste de cunho indenizatorios.
§ 5° - Nas contratagbes firmadas com Organizagbes Sociais de Saude, Hospitais
de Ensino e Hospitais Filantropicos, em curso, ficam suspensas as obrigagbes
relacionadas ao cumprimento das metas pactuadas, a apresentacdo dos
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respectivos relatérios de acompanhamento e avaliagdo, previstas no art. 14 da
Lein® 15.210, de 19 de dezembro de 2013, e Portarias do Ministro da Satude, bem
como outras formalidades incompativeis com a situagdo de emergéncia, devendo
ser estabelecido regime de transicdo para a execugdo dos referidos contratos
durante este periodo”.

CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apés anadlise e apreciacdo do material enviado pela Diretoria Geral de Modernizagdo e
Monitoramento de Assisténcia a Saude, esta Comissao entende se fazerem necessarias as seguintes
recomendagdes, a citada Diretoria, referentes a execucdo do Contrato de Gestiao n° 002/2010 — UPA
Torroes:

1No que diz respeito ao percentual gasto com RH, conclui-se que este se apresenta acima do percentual
maximo permitido em Contrato. Essa Comissdo Mista que a Unidade elabore Plano de Agéo para
diminuicdo de gastos com pessoal para assim atender a exigéncia contratual.

2 o . o ~ - -

Esta Comissdo recomenda que sejam tomadas as providéncias para a resolugéo dos deficits atingidos, a
fim de ndo comprometer a situagdo econémico-financeira da contratante e do contrato em questéo, e que
seja considerada a possibilidade de revisdo dos montantes repassados.

3 . = e ~

No que se refere a Prestagdo de Contas, verificou-se que houve despesas nédo acatadas gerando dessa
forma um parecer com ressalva em alguns meses de 2020. Isso posto, esta Comissdo recomenda que a
Unidade seja notificada a fim de cumprir o que dispde o supracitado Manual de Orientacdes, versao 3.0.

CONCLUSAO

Com base nos dados fornecidos, a presente Comissao reconhece o valor e a importancia do
servigo prestado e a necessidade de sua continuidade e permanéncia, ja que apresentou resultados
satisfatorios ao longo da sua execucdo. Reforga que o Contrato de Gestdo é uma valiosa ferramenta
gerencial, e por isso deve obedecer o seu proposito principal, que € o controle e melhoria dos servigos na
esfera publica, bem como a participagdo da sociedade, seja ela diretamente com o cidadao beneficiado,
seja através das Organizagdes Sociais de Saude.

Portanto, cabe enfatizar a necessidade do fiel cumprimento da Lei Estadual n° 15.210/2103,
que passou por algumas alteracbes em sua redacao, de acordo com a Lei Estadual n® 16.155/2017 e a Lei
Estadual n° 16.771/2019, em todos os seus aspectos, inclusive no que diz respeito a qualificagdo das
entidades contratadas para operacionalizagdo e gerenciamentos das unidades de saude do Estado de
Pernambuco. Para tanto, é importante que sejam tomadas as providéncias cabiveis para que as referidas
organizagOes atendam aos requisitos necessarios, em se tratando da renovacao da sua qualificacao

Reforca, ainda, a grande necessidade de realizar os ajustes necessarios, fato comum a
qualquer modelo inovador, para que seja alcangado seu pleno funcionamento e execugado, bem como os
que futuramente venham a ser enxergados, a fim de garantir continuo aperfeicoamento e qualidade do
modelo oferecido. Sem esquecer de mencionar a importancia do papel de todos os agentes envolvidos
nesse processo, seja por meio de execugcdo do servigo, seja por meio de sua fiscalizagcdo e
acompanhamento, e principalmente daqueles que fazem uso dele.

Esta Comissao Mista conclui que, a partir dos dados apresentados, o0 modelo adotado vem
atendendo a populacdo do Estado de Pernambuco, garantindo a oferta dos servicos de saude e
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preocupando-se com uma maior abrangéncia deste, alcangando e melhorando toda a rede de saude do
Estado, bem como oferecendo a possibilidade de acesso a variados tipos de servigo, tornando possivel
inclusive a interiorizacao de especialidades e servicos antes so oferecidos em grandes centros.

Recife, 12 de abril de 2021.

DANIEL MARQUES RAMOS CARNEIRO
Matricula n°® 324.268-4 SEPLAG

MANOEL CAETANO CYSNEIROS DE ALBUQUERQUE NETO
Matricula n° 406.111-0 SAD

PATRICIA MARIA SANTOS ANDRADE
Matricula n°® 389.822-9 SES

RENATA EMMANUELLE DE ALMEIDA MAFRA
Matricula n® 401.713-7 SES

SANDRA MACIEL NAVARRO
Matricula n° 388.908-4 SES
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