& PERNAMBUCO

COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

UPAE OURICURI — 2° TRIMESTRE/2019

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 2° trimestre de 2019, no &mbito do
Contrato de Gestdo n° 001/2017, celebrado entre a Secretaria Estadual de Saide de Pernambuco e a
Organiza¢do Social de Saiide Santa Casa de Misericérdia do Recife, para o gerenciamento e a
execucao de agdes e servigos de salde a serem prestados pela contratada na Unidade
Pernambucana de Aten¢ao Especializada — UPAE OURICURI, no Municipio de OURICURI-PE.

INTRODUGAO

Chegam a essa Comissdo Mista de Avaliagdo, instituida através da Portaria Conjunta
SES/SEPLAG/SAD n° 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos a 01/05/2016, alterada pelas Portarias
Conjuntas SES/SEPLAG/SAD n° 001, de 16/01/2018 e n® 288, de 19/06/2018, em atendimento aos termos
do § 3° do Artigo 16 da Lei n® 15.210M13, alterada posteriormente pela Lei n® 16.155/17, a)Parecer da
Comisséo Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI n°® 076/2019-RT, b)Relatério Assistencial Trimestral
de Gestdo da Diretoria Geral de Modernizagdo e Monitoramento de Assisténcia & Satde (DGMMAS/SES),
referente aos resultados obtidos no 2° trimestre de 2019, no ambito do Contrato de Gestdo n® 001/2017
(UPAE OURICURI), a fim de emitir Parecer Conclusivo por essa Comissdo Mista, em atendimento aos
termos do § 1°, do Artigo 16, da Lei n® 15.210/2013, alterada pela Lei n® 16.155/2017.

FUNDAMENTAGAO

Para emissdo do presente Parecer, esta Comissdo Mista de Avaliagdo dos Contratos de

Gestio remete-se a Lei Estadual n® 15.210/13, alterada pela Lei n® 16.155/17, mais especificamente, ao
Artigo 16, abaixo transcrito:

“Art. 16, Sera instiluida Comissdo Mista de Avaliagdo para, sem prejuizo do

disposto no § 4°do art. 10 e nos §§ 1° e 3° do art. 13 desta Lei, proceder & anélise

definitiva das relatérios trimestrais sobre os resultados do contrato de gestdo.

§ 1° A Comisséo Mista de Avaliagdo devera, alé o ultimo dia do més subsequenie

ao recebimento do parecer da Comissdo de Acompanhamento Interno acerca dos

relatérios trimestrais e resultados atingidos com a execugdo do contrato de

gestdo, emitir parecer conclusivo a ser encaminhado a Secrefaria de Saide e a

Secrelatia da Controladoria Geral do Estado”,

O relatorio referente aos resultados assistenciais obtidos pela UPAE QURICURI, bem como
seus anexos, foram entregues a essa Comissdo Mista na data de 14/11/2019, através do Oficic DGMMAS
n° 442/2019, SIGEPE n° 0092413-1/2019.

Ressalta-se que os nimeros em sobrescrito se referem as consideracdes dessa Comissdo
Mista de Avaliagdo, que estéo listadas no fim do documento.

A
o
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

DA UNIDADE ANALISADA — UPAE OURICURI

A UPAE OURICURI, cujo Contrato n° 001/2017, se encontra vencido. Contudc sua
Prorrogagéo Contratual j& se encontra em processo de tramitagéo através do CTAI n® 06/2019/ DGMMAS e

Parecer CMA n° 01/2019 '. Sobre a Unidade, ela € um centro regional de diagnostico e orientagdo
terapéutica com alta resolubilidade e densidade tecnolégica. Conforme o Anexo Técnico | do 2° Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo, a Unidade oferece consultas médicas especializadas em cardiologia,
dermatologia, endocrinologia, gastroenterologia, ginecologia (colposcopia), otorrinolaringologia e urologia;
especialidades ndo meédicas de servigo social, enfermagem, farmacia, fisioterapia, fonoaudiclogia, nutricao,
psicologia e terapia ocupacional. No trimestre em analise, conforme o anexo Planilha de Monitoramento
Mensal, a UPAE Ouricuri disponibilizou as seguintes especialidades: Cardiologia, Endocrinologia,
Dermatologia Gastroenterologia, Ginecologia{colposcopia),? Otorrinolaringologia ?, e Urologia. Referente as
especialidades nao médicas, ela realizou atendimento em Enfermagem, Fisioterapia, Nutricdo, Psicologia e

Servigo Social .

Tem como um dos objetivos fortalecer a rede de assisténcia entre a atencgéo primaria e a
terciaria garantindo a continuidade do cuidado, onde o acesso ao servigo ocorre de forma regulada. Além
disso, oferece procedimentos diagnosticos de média complexidade, com horario de atendimento de 07:00
as 17:00 de segunda a sexta-feira.

A Unidade, de acordo com os Anexos Técnicos | e Il do 2° Termo Aditivo ao Contrato de
Gesltéo n° 001/2017, tem como Indicadores de Producio: Atendimento Ambulatorial Médico, Atendimento
Ambulatorial ndo Médico e Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo, e Indicadores de Qualidade: Atencéo
ao Usuério (Pesquisa de Satisfagio do Usuario e Resolugao de Queixas), Controle de Qrigem do Paciente;
e Gerenciamento Clinico (Perda Primaria, Taxa de Absenteismo, & indice de Retorno).

Para avaliagdo da Unidade, sdo considerados indicadores de Produgdo e de Qualidade,
referentes ao repasse variavel (30% do Repasse Total) conforme Quadro 01. Em caso de n&o cumprimento
das metas de produgéo, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02.

FONTE DE
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s | am 2 ar Bwelln®| "oty
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subsequenie Subsagenie SESIPE
— — —— — | S— - = e —
Fontes: Anexos Técnicos | e Il do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n® 001/2017. -1\<
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QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIACAQ POR PESO DE PRODUGAO

T ATIVIDADE REALIZADA

VALOR A PAGAR (R%)

Entre 85% e 100% do
walume contratado

100% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade

90% do peso percentual da atividade

m“cr s‘?‘ \Eire 70% e 8499 % d0 | atendimento Ambulatorial X 20% do
E—SPEBI AL!ZADAS i - orzamento da unidade
'PESO: 96% 'Entre 55% e 69,99 9 do | (9% 4o peso percentual da ativdade

wlume contratado

Menor 55% do \olume
contratado

_omcamento da unidade

Atendimento Ambulatonal X 209 do

55% do peso percentual da atividade |
Atendimento Ambulatonal X 20% do

orgamento da unidade

VALOR A PAGAR [RS)
100% do peso percentual da atividade,
Atendimento Ambulatorial X 20% do |

TIVIDADE REALIZADA

lEnlre 85% e 1009 do
wolume contratado

—— ____lomamento da unidade
9096 do peso percenlual da ativdade
cous%lmulo o 7 %nfm‘igff % do Atendimento Ambulatorial X 20% do
orcamento da unidade
PESO: 2% 70% do peso percentual da atividade
|Entre 55% e 89,9936 d0 | atendimento Ambulatorial X 20% do
orzamento da unidade
55% do peso percentual da atidade
[zdoir:?;tgggb dosoilme Atendimento Ambulatorial X 20% do
| - |omamento da unidade
ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR M
100% do peso percentual da atividade
ir;::; : Eég:meraltca)g:b dg Atendimento Ambulatorial X 20% do
e orcamento da unidade
9086 do peso percentual da atividade
SESSOES DE |1 T0% € 84.99% do [ jendimento Ambulatorial X 20% do
FlS!OTE?APIA omamento da unidade
PESO: 2% 70% do peso percentual da atividade
|Erure 35% @ 69.99% do | Atendimenta Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade
55% do peso percentual da atividade
2";'.'?;.23? T Atendimento Ambulatorial X 2096 do
orcamento da unidade

Fonte: Anexos Técnicos | e li do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n® 001/2017

1. INDICADORES DE PRODUGAQ

Na avaliagio de Produgdo, sdo considerados os Atendimentos Ambulatoriais Médicos
(Primeira Consulta, Consulta Subsequente e Interconsulta), Atendimentos Ambulatoriais ndo Médicos e
Atendimentos Ambulatoriais de Reabilitagéo realizados pela UPAE OURICURI. De acordo com o Anexo
Técnico | do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestio n® 001/2017, a meta contratada para o Indicador de
Atendimento Ambulatorial Médico & de 1.734 atendimentos/més, Atendimento Ambulatorial ndo Médico é de
224 atendimentos/més e Atendimento Ambulatorial de Reabilitago € de 227 atendimentos/més.

1.1 Atendimento Ambulatorial Médico

de

»

Conforme informagdes apresentadas no Relatdrio Assistencial Trimestral
Gestao/DGMMAS & anexos, a Unidade apresentou os seguintes desempenhos:

a) abril/2019: 73,88%, ndo cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato,

b) maio/2019: 75,43%, ndo cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;

¢) junho/2019: 75,20%, ndo cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.

Parecer Conclusivo - 2° Trimestre/2019 = UPAE OURICURI
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TABELA 01.ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS MEDICOS
mm Médico UPAE QURICURI- abril & junhof2019

|_ ST T V| T I maio. [ jnhol”
Alendimento Ambulaiorial
Médico Contratado 1734 1734 1734
‘Atendimento Ambulatoral
Médico Realizado 1.281 1.308 1.304

Fontes: Relatério Assistencial Trimestra! de GestAo/DGMMAS e Anexos - 2° Tnmestre/2019 UPAE CURICURL

4.2 Atendimento Ambulatorial Nao Médico

Conforme informacgdes apresentadas no Relatdrio Assistencial Trimestral de
Gestio/DGMMAS e anexos, a Unidade apresentou os seguintes desempenhos:
a) abrill2019: 165,18%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
b) maio/2019: 179,46%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato,
c¢) junho/2019: 182,14%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.
TABELA 02. ATENDIMENTO AMBULATORIAL NAO MEDICO

[ Mendimento Ambulaorial nko Hisico UPAE OURICUHL- il juho o119 |
[Meses | abdl | malo | junheo
mendlmemoAmmlamna! N0
tendimento Ambulatorial N3o
édico Realizado 1 n _ 402 408
dapin | compics | ompits | comprie

Fontes: Relatdrio Assistencial Trimesiral de Gestic/DGMMAS e Anexos - 2° Trimestre/2019 UPAE OLURICURI
Nota 1: “Atendimento Ambulatorial ndo Médico-A meta serd avaliada pelo folal de consultas ndo médica, independente do

profissional’.
Nota 2: “Os atendimentos realizados por Assistente Social somenlte deverd ser contabilizado como consulta ndo médica mediante a

emisséo de parecer social’. De acordo com o 2° Termo Aditivo ac Contrato de Gestdo 001/2017
1.3 Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo

Conforme informagbes apresentadas no Relatério Assistencial Trimestral de
Gestao/DGMMAS e anexos em apenso, a UPAE OURICURI apresentou os seguintes desempenhos:
a) abril/2019: 66,52%, ndo cumprindo a2 meta minima de 85% prevista em contrato;
b) maio/2019: 133,92%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
c) junho/2019: 116,74%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.
TABELA 03 ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS DE REABILITAQAO

R e e ] e T, ) ik
Sessﬁ&sdeﬁsuefaua
Contratado 21 227 227
35;?1630 de Fisioterapia 151 M %5
niratado ) ado) | o |" 133 ;...?] R v, %\\:‘

Nota: “A mela serd avaliada pelo lotal de sessdes de fisioterapia independente do profissional’. De acorde com o 2° Terme Aditivo ao

Fontes: Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestao/DGMMAS e Anexos - 2° Trimestre/2018 - UPAE QURICLIRI
Contrato de Gestlo 001/2017. ﬂ
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Importante salientar o que pravé o 2° Termo Aditivo, Anexo Técnico |, item 1ll, do Contrato
de Gestdo n°® 001/2017, Contelido das Informagdes a serem Encaminhadas & Contratante:

“Na hipotese de impossibilidade por parte da contratada, de cumprimenio das
metas estipuladas no presente contrato e seus anexos, ndo incidiréo descontos
relativos ao ndo atingimento das mefas de produgdo assistencial se 6 dnico motivo
for a inexisténcia de demanda suficiente para atingir os pardmetros
contratualmente fixados, desde que os dados e informagdes que atestarem a ndo
ocorréncia de demanda, enviados mensalmente pela contratada, sejam,
aprovados e validados pela contrafante”.

Ademais, o Art. 15-A, da Lei n® 15.210/13, alterada pela Lei n® 16.155/17 dispde que:
‘Art. 15-A — Na hipotese da conlratada ndo alingir, em determinado trimestre, o
minimo de 85 (oitenta e cinco por ceno) das metas pactuadas no conlrato de
gestdo, a Comissdo Tecnica de Acompanhamento Interno notificara a contratada
para que nos dois trimeslres subsequentes, promova a respecliva compensacéo,
mediante produgdo excedente, s6 pena de desconfo dos valores dos servigos ndo
compensados, a parlir do més subsequente ao término do prazo.”

Alem de todo o relato, cabe a contratante considerar o que prevé o Art. 18 da Lei n°

156.210M13:
“Art. 18 — Pela inexecugso tofal ou parcial das obrigagbes estabelecidas no
contrato de gesto, inclusive das melas e compromissos  assumidos  na
proposta de trabatho, bermn como pela infragdo das normas legais e
regulamentares, o Estado podera aplicar as seguintes sangdes:

f - aviso de corregéo;

It — adverténcia por escrito;
tH — multa;

IV = rescisdo contratual;

V — desqualificagdo”.

Ainda de acordo com o Relatério Assistencial Trimestral da DGMMAS, informa que a
Unidade fez o envic das justificativas nos meses analisados, para os Indicadores de Produgéo atendimento
ambulatorial médico e atendimento ambulatorial de reabilitagdo através dos Oficios n° 018, 021 e 0208/2019,
dos quais néo foram acatados por esta diretoria através da Nota Técnica 149/2019, sendo apresentada a
esta Comissdo através do Oficio n® 366/2019, o qual ndo faz o acatamento das justificativas apresentadas.

2. INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores de Qualidade definidos para a UPAE OURICURI estdo descritos no Anexo
Técnico ll do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n°® 001/2017, séo eles;
a)Atencdo ao Usuario: visa a avaliar a percepgdo de qualidade de servigos pelos pacientes ou
acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagéo do Usuario e Resolugéo de Queixas.
b)Controle de Origem do Paciente: Tem como objetivo conhecer a localidade de residéncia do paciente
para avaliar a adequada insergéo regional da UPAE por meio da caracterizagdo da origem da demanda, e
informa a procedéncia dos usudrios por municipio.
c)Gerenciamento Clinico: objetiva a utilizagdo do servigo de saude. Compreende os indicadores. Perda
Primaria; Taxa de Absenteismo e Indice de Retorno/Consultas Médicas.

Parecer Conclusivo - 2° Trimestre/2019 -~ UPAE OURICURI % 5 o N
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QUADRO 03 - RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMACDES EXTRAIDAS DO RELATORIO DE AVALIAGAO DE GESTAO DA DGMMAS E ANEXOS — 2019

UPAE DURICURI- ahril a junho/2019

RESULTADO NOS MESES
INDICADOR DE QUALIDADE CONTRATO /| META ABRIL | MAIO | JUNHO STATUS R
1. ATENCAO AO USUARIO
a%;gaélga: p:ggunsa em no minimo A gmdade cumpritfl a mgta em
" . 1 5 atendimentos. todos os meses , fazendo o envio
L1 Pesquisa de Salisfacd0 ' anvio das informagdes até o dia 20 | 13:97% | 14.37% 1.81%  |4os relatorios conforme preconiza o
do més subsequente Contrato de Gestéo
A Unidade r is.ltruu 07 hgsete) queixas
nos meses abxil e junho, com
1.2 Resaluclo d . gf,;,ef;’s'“ﬁé‘;,,“f’d;‘;’ e 100 100.00% ndo houve [resolugdo de 100% destas, ndo
-2 Resolugao de Queixas b) envio das informagdes até o dia 20 .00% v fueixas [havendo queixas no més de maio,
do més subsequente cumprindo a meta exigida em
contrato.?
'''' X ) A Unidade enviou em todos o5 meses
2. CONTROLE DE ORIGEM a) a meta é o envio do relatonio até o |Enviado no| Enviada no | Enviado no |os relatérios dentro do prazo,
DO PACIENTE dia 20 do més subseguente. prazo prazo prazo cumprindo a meta. a
3. GERENCIAMENTO CLINICO = =i
. Para o periodo de janeiro a margo, a
3.1 Perda Priméria a) a meta € o envio do relatério até o Néo . Néo ~Nao Unidatde ndo informou de forma direta
’ dia 20 do més subsequente. informado | informado | informado |se os relatdrios foram enviados ou
ndo no prazo.*®
. Para o periodo de janeiro a margo, a
3.2 Taxa de Absenteismo a) a meta € o envio do relatdricaté o | Néo Nio . Nao Unidade nito informou de forma direta
. dia 20 do més subsequente. informado | informado | informado |se os relaldrios foram enviados ou
ndo no prazo.*?
Para o periodo de janeiro a margo, a
3.3 Indice de Retomo / a) a meta & o envio do relatdrio ate o Nao . Nao . Nao Unidade néo informou de forma direta
Consultas Médicas dia 20 do més subsequente. informado | informado | informado sg 0s relalér:q‘s’foram enviados ou
nao No prazo.

Fontes: Relatorio Assistencial Trimestral de Gestao DGMMAS e Anexos - 2° Trimesire/2019 - UPAE QURICURI

3. COMISSOES E NUCLEOS

A Clausula Terceira do Contrato de Gestdo n® 001/2017, nos itens elencados abaixo,
preconiza que a Unidade deve:
“3.1.35 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes

Conforme Relatério Assistencial Trimestral de Gestao/DGMMAS, pag. 08,

Cumprimento das Clausulas Contratuais, Quadro 02, a Unidade possui e manteve em pleno funcionamento
as Comissdes de Prontudrios Médicos, Etica Médica e Controle de Infecgdo Hospitalar, como também
realizou o envio das atas de reuniéo em tempo preconizado em Contrato de Gestdo. Em relagéo ao Nucleo
de Manutengao Geral —

assim como fez o envio

Comissbes Clinicas:
Comisséo de Etica;

Comiss&o de Controle de infecgéo;
Comiss8o de Revis8o de Prontuario.
3.1.36 — Possuir e manter um Nocleo de Manutengdo Geral — NMG que contemple
as areas de manutengdo predial, hidréulica e elétrica, assim como um servigo de
gerenciamento de Risco e de Resfduos Sélidos na unidade, bem como manter o
nucleo de engenharia clinica para o bom desempenho dos eguipamentos”.

item 6.

NMG, Nucleo de Seguranga do Paciente, o Servico de Gerenciamento de Risco de
Residuos Solidos e o Nucleo de Engenharia Clinica, a UPAE OURICURI manteve em pleno funcionamento

dos relatdrios gerenciais.

Parecer Conclusivo - 2° Trimesire/2019 - UPAE OURICURI
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4. APONTAMENTO DE DESCONTO

Ainda de acordo com as informagdes extraidas do Relatério Assistencial Trimestral de
Gestdao da DGMMAS, a UPAE OURICURI ndo atingiu o volume de produgdo nos Indicadores de
Atendimento Médico em todos os meses analisados e Atendimento Ambulatorial de Reabilitag&o no més de
abril, estando abaixo do minimo de 85% exigido em Contrato de Gestdo. Sendo assim, no periode de abril a
junho/2019, a Unidade sofre apontamento de desconto, conforme mostrado na tabela abaixo:
Tabela 04 — Apontamento de Desconto

Repasse Vartdvel — UPAE OURICURI — 2° Trimestre/2019
Atendimentos Ambulatorials Médicos
(20%) Peso 96% RS 48.000,00
Meses Realizado | %Desconto Descontos Apontado
Abril 73.,88% 10,00% R$ 4.800, 00
rMaio 75,43% 10,00% RS$ 4.800, 00
Junho 75,2090 10,00% RS 4.800, 00
Total RS 14.400, 004
Atendimentos Ambulatorlals NAo
mMédicos (20%) P RS 1.000,00
Meses Realizado %Descomo Descontos Apontacdos!
Abril 165.18% 0, 00% R$ 0,00
Maio 179,46% 0,00% RE O, 00
Junho 182,14% 0,00% R$ 0,00
Total RS 0,00
Atendimentos Ambulatorials de |
_..._BE‘EQ‘.!. Peso 29% RS 1.000,00
Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados)
|Abwil 66,52% 30,00% R$ 300,00
[Maio 133,82% 0,00% RS 0,00
[Junho 116.74% 0, 00%: RE 0,00
Total RE 300,00
[ uisa de Satl 096) RS 25.000,00
M = Realizado | sDeaconto Descontos Apontados|
Abril 13,979 0,00% R$ 0,00
Maio 14, 37% 0, 00% RE 0,00
Junho 11,B81% 0, 00% RS 0,00
Total RS 0,00
Queixas (10%) [R% 25.000,00
[Meses Realizado | %Desconto Descontos Apontados
Abril 100% 0,00% RS 0,00
Maio 0% 00,0056 RS 0,00
Junho 10094 0,00%: R$ 0,00
Total RS% 0,00
Controle de Orl dos
Pacientes (. ) RS 25.000,00
Meses Resultado | %Desconto Deacontos Apontados|
Janeirg enviado 0,00% RS$ 0,00
Fevereiro enviado 0,00% RS 0,00
IMargo enviado 0,00% RS 0,00
Total R% 0,
Gerenciamento Cliinico [109%) RS 25.000,00 |
[Meses Resultado | %Desconto | Deacontos Apontados|
Janeiro enviado 0,00% R$ 0,00
Feverngiro enviado D,00% RS 0.00
Marco enviado 0,00% R$ 0,00
Total RS 0,
TOTAL, DOS DESCONTOS|
APONTADOQS| RS 14.700,00

Fonte: Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestao/DGMMAS - 2° Trimesire/2018 - UPAE OURICURI

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO &
O Parecer CTAl n® 076/2019 - RT afirma em sua conclusdo que “Diante das razdes e

fundamentos acima elencados, esta Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de

Gest3o, ratifica o presente Relatério Trimestral da UPAE Ouricuri referente ao periodo de abril a junho de
2019, tendo em vista fer restado comprovado que o referido instrumento contrafual vem sendo executado

Parecer Conclusivo - 2° Trimestre/2019 — UPAE OURICURI Y/
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através de uma gestéo eficaz, oferecendo um atendimento de qualidade a populagdo usuéria do SUS, tudo
em conformidade com os fermos do inciso IV, do pardgrafo tnico do artigo 15 da Lei Estadual n®
15.210/2013, alterada pela lei 16.1552017".

6. QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGCAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito & qualificagdo da Organizacdo Social de Saide IRMANDADE DA
SANTA CASA DE MISERICORDIA DO RECIFE, observou-se que o Decreto n°46.505/2018 foi publicado
em 18/09/2018, retroagindo seus efeitos a 11/03/2018. Assim, durante o trimestre ora analisado, a referida
Unidade atendeu ao Art. 4° da Lei n®15.210/13 alterada pela Lei n"16.155/2017.
“Art. 4° - A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organizagbes Sociais
de Saude deverdo fazer a renovagdo da litulag8o, com a apresentagdo dos
seguintes documentos.”

7. CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apbs analise e apreciagdo do material enviado pela Diretoria Geral de Modernizagao e

Monitoramento de Assisténcia & Saude, esta Comissdo entende se fazerem necessarias as seguintes
recomendagfes & citada Diretoria, referentes a execugéo do Contrato de Gestdo n° 001/2017 — UPAE
OURICUR!:
' Até a presente data a Comisso Mista n&o recebeu o Termo Aditiva referente a Protrogagéo do Contrato
de Gestdo n® 001/2017, vencido em 01/05/2017. Essa Comissdo autorizou prorroga¢éo por mais 2 anos
através do Parecer de Prorrogacao CMA n” 001/2019 (assinado em 29/04/2019) e, com isso, solicita o envio
do referido termo o mais breve possivel.

2 Quanto a oferta de especialidades, a Comisséo constatou que as especialidades de otorrinolaringologia e
ginecologia (colposcopia) ndo realizaram nenhum atendimento nos meses de abrii a junho. Para as
especialidades ndo médicas, n3o houve atendimentos em farmacia, fonoaudiologia e terapia ocupacional.
Diante disso, essa Comissdo solicita esclarecimentos tendo em vista previséo contratual para oferta de tais
especialidades.

3 Com relagdo ao Indicador de Qualidade “Resolugdo de Queixas”, constata-se divergéncias entre os
numeros apresentados no Relatério/DGMMAS e os demais anexos que corroboram a analise para este
Parecer. Esta Comiss&o Mista solicita ajuste e recomenda uma maior unicidade nas informacdes prestadas.

‘REITERAGAO: Com relag@o ao Controle de Origem do Paciente e o Gerenciamento Clinico, n&o foi
informado no quadro do Resumo Indicadores no Relatdrio Assistencial Trimestral/DGMMAS de forma direta
se a Unidade enviou os relatérios no prazo estipulado em contrato e sim apenas no CTAI declarando que foi
enviado. Esta Comissao solicita que nos proximos relatérios essa informagéo seja enviada a fim de ter
melhor fundamento para nossa andlise.

Tendo em vista o principio da eficacia administrativa decorrente de contratos de gestio

{caracteristicas/qualidades juridicas dos contratos), essa Comissdo recomenda que a contratante,
representada pela DCGMMAS, realize estudo para introdugdo de meta numerica (percentual) para os
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indicadores de Gerenciamento Clinico & Controle de Origem do Paciente, a fim de medir o nivel de
exceléncia na qualidade do servigo prestado a ser aferido por esses indicadores.

8Com relagdo as recomendagdes levantadas por esta Comissao Mista no Parecer Conclusivo referente ao
1° trimestre/2019, observa-se a auséncia quanto as respostas pertinentes aos questionamentos levantados,
desse modo solicitamos os devidos esclarecimentos.

CONCLUSAO

Com base nas informacgdes apresentadas no Relatorio da DGMMAS e de acorde com o
Contrato de Gestao n® 001/2017 e seus respectivos Termos Aditivos, esta Comissdo conclui que a Unidade
ora analisada fez cumprimento das obrigagdes contratuais no 2° trimestre de 2019, exceto: a) abril a
junhof2019 no indicador de atendimento ambulatorial médico, b} abril/l2019 no indicador de atendimento
ambulatorial de reabilitagéo, conforme relato acima. Apesar disso, a UPAE OURICURI vem cumprindo sua
principal, funcio que & atender os usuarios do Sistema Unico de Saude, que procuram o servico com
eficiéncia e qualidade, em concordancia com os termos do inciso IV, do paragrafo Unico do artigo 15 da Lei
Estadual n® 15.210/2013, alterada pela Lei n® 16.155/2017.

E o Parecer.
Salvo Melhor Julzo.

Recife, 18 de dezembro 2019.
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