{18 PERNAMBUCO

COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

UPAE OURICURI - 3° TRIMESTRE/2019

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 3° trimestre de 2019, no dmbito do
Contrato de Gestdo n® 001/2017, celebrado entre a Secretaria Estadual de Sauide de Pernambuco e a
Organizagdo Social de Sailde Irmandade da Santa Casa de Misericordia do Recife, para o
gerenciamento e a execugdo de agdes e servigos de saide a serem prestados pela contratada na
Unidade Pernambucana de Atencao Especializada — UPAE QURICURI, no Municipio de OURICURI-
PE.

INTRODUGCAO

Chegam a essa Comissé@o Mista de Avaliagao, institulda através da Portaria Conjunta SES/
SEPLAG/SAD n° 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos a 01/05/2016, alterada pelas Portarias
Conjuntas SES/SEPLAG/SAD n® 001, de 16/01/2018 e n° 298, de 19/06/2018, em atendimento aos termos
do § 3° do Artigo 16 da Lei n® 15.210/13, alterada posteriormente pela Lei n° 16.1585/17, a)Parecer da
Comiss&o Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI n® 108/2019-RT, b)Relatdrio Assistencial Trimestral
de Gestio da Diretoria Geral de Modernizagdo e Monitoramento de Assisténcia & Saude (DGMMAS/SES),
referente aos resultados obtidos no 3° trimestre de 2019, no ambito do Contrato de Gestdo n° 001/2017
(UPAE OURICURLD, a fim de emitir Parecer Conclusivo por essa Comissdo Mista, em atendimento aos
termos do § 1°, do Artigo 16, da Lei n® 15.210/13, alterada pela Lei n° 16.155/17.

FUNDAMENTAGAO

Para emissdo do presente Parecer, esta Comissdo Mista de Avaliagdo dos Contratos de

Gestao remete-se & Lei Estadual n° 15.210/13, alterada pela Lei n°® 16.155/17, mais especificamente, ao
Artigo 16, abaixo transcrito:

“Art. 16. Serd instituida Comissdo Mista de Avaliagdo para, sem prejuizo do

disposto no § 4°do art. 1¢ e nos §§ 1° e 3° do art. 13 desta Lei, proceder a andlise

definitiva dos relatérios frimestrais sobre os resultados do contrato de gestao.

§ 1° A Comissdo Mista de Avaliag8o deverd, até o ultimo dia do més subsequente

ao recebimento do parecer da Comissdo de Acompanhamento Interno acerca dos

relatorios irimestrais e resulfados atingidos com a execugdo do contrato de

gestdo, emitir parecer conclusivo a ser encaminhado a Secrefana de Sadde e a

Secretaria da Controladoria Geral do Estado”.

O relatério e seus anexos referentes aos resultados assistenciais obtidos pela UPAE
OURICURI, no 3° trimestre/2019, foram entregues a esta Comissdo Mista na data de 18/02/2020 e reenvio
em 28/02/2020, através do Oficio DGMMAS n° 060/2020 pela plataforma SEl Processo n°
2300000300.000042/2020-96. Vale ressaltar que uma verséo fisica do Parecer CTAl & do Relatdrio
Assistencial Trimestral/DGMMAS foram entregues em 18/02/2020 por conta do tamanho da fonte em
algumas paginas, impossibilitando a analise.

Ressalta-se que os nimeros em sobrescrito nesse Parecer se referem as consideracdes 6\[.
dessa Comisséo Mista de Avaliagdo, que estéo listadas no fim do documento. N
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DA UNIDADE ANALISADA - UPAE OURICURI

A UPAE OURICURI, cujo Contrato de Gestéo n® 001/2017 foi prorrogado de acordo com 3°
Termo Aditivo, € um centro regional de diagnostico e orientagdo terapéutica com alta resolubilidade e
densidade tecnologica. Conforme o Anexo Técnico | do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao, a Unidade
oferece consultas médicas especializadas em cardiologia, dermatologia, endocrinologia, gastroenterologia,
ginecologia (colposcopia)', otorrinoiaringologia1 e urologia; especialidades ndo médicas de servigo social,

enfermagem, farmacia’, fisioterapia, fonoaudiologia’, nutrigao’®, psicologia e terapia ocupacional’.

Tem como um dos objetivos fortalecer a rede de assisténcia entre a atengéo primaria e a
terciaria garantindo a continuidade do cuidado, onde o acesso ao servigo ocorre de forma regulada. Alem
disso, oferece procedimentos diagnosticos de meédia complexidade, com horario de atendimento de 07:00

as 17:00 de segunda a sexta-feira.

A Unidade, de acordo com os Anexos Técnicos | e Ill do 2° Termo Aditivo ao Contrato de
Gestao n°® 001/2017, tem como Indicadores de Produgdo: Atendimento Ambulatorial Médico, Alendimento
Ambulatorial nao Medico e Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo, e Indicadores de Qualidade: Atengao
ao Usuario (Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugdo de Queixas), Controle de Origem do Paciente;
e Gerenciamento Clinico (Perda Primaria, Taxa de Absenteismo, e Indice de Retorno).

Para avaliagdo da Unidade, sdo considerados indicadores de Producdo e de Qualidade,
referentes ao repasse variavel (30% do Repasse Total) conforme Quadro 01. Em caso de ndo cumprimento
das metas de produgo, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02.

QUADRO 01 - DESCRICAO DOS INDICADORES

TIFOLOGIA | INDICADOR ESPECIFICAGAD META v%go
| - = R
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Fontes: Anexos Técnicos | e Il do 2° Termo Aditivo ac Conlrato de Gestao n® 001/2017.
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QUADRO 02 SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO

i VALOR A PAGAR. m ]
100% do peso percentual da atnidade
/Atendimento Ambulatorial X 20% do
_lorcamento da unidade

90% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do

Entre 85% e 100% do
\wiume contratado

CONSULTAS:  |Entre 70% e 84,99 % do

.mrl\nlume (el L TETe ] omzamento da unidade
" PESO: 08% 70% do peso percentual da atividade
S iﬂb’;j{’:‘;ﬁnﬁ;ﬂgf %00 | atendimento Ambulatarial X 20% do |

e M 0l orzamento da unidade
]Menor B89 do \volume 55% do peso percentual da atividade

Atendimento Ambulatorial X 20% do
conuataco orgamento da unidade __ E
TIVIDADE REALIZADA | VALOR A Pm [iz=] 1
i 100%6 do peso percentual da ativdade
e Bk o L00% do |atendimento Ambulatorial X 20% do
: orgamento da unidade
90% do peso percentual da atividade
iﬂfﬁg 0% e84.39% do | atendimento Ambulatorial X 20% do
MEDICAS orgamento da unidade
PESO: 2% 70% do pese percentual da alivdade
L [Erie 3% e 09.99 % do | Atendimento Ambulatorial X 20% do
| _lorgamento da unidade
55% do peso percentual da atividade

N ?o?‘l?cr:tggqoﬁ do vlume lAatendimento Ambulatorial X 20% do
=gl . 40 omzamento da unidade
1 ~  |ATIVIDADE REAUMZADA | VALOR A PAGAR (R3]

2y ; 100% do peso percentual da atividade
! Entre 85% e 100% do . "
. olume contratado Atendimento Ambulatorial X 209 do

.. -_.. L J-. \.:.E.r.rA‘-'s_._ e et
'MEDICAS

P " orcamento da unidade
BRI £ 90% do peso percentual da atividade
SESSOESDE | 0% e8499%do |stendimento Ambulatorial X 20% do
FISIOTERAPIA orcamento da unidade
PESG: 2% . oo e 6099 % do  |70% dO peso percentual da atividade |

Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade
55% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
i, orcamento da unidade

Fonte: Anexos Técnices | e Il do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestlo n® 001/2017.

wolume contratado

Menor 55% do wolume
contratado

1. INDICADORES DE PRODUCAO

Na avaliacdo de Produgio, s&o considerados os Atendimentos Ambulatoriais Médicos
(Primeira Consulta, Consulta Subsequente e Interconsulta), Atendimentos Ambulatoriais ndo Médicos e
Atendimentos Ambulatoriais de Reabilitagdo realizados pela UPAE OURICURI. De acordo com o Anexo
Tecnico | do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 001/2017, a meta contratada para o Indicador de
Atendimento Ambulatorial Médico é de 1.734 atendimentos/més, Atendimentoc Ambulatorial nZc Médico é de
224 atendimentos/més e Atendimento Ambulatorial de Reabilitago & de 227 atendimentos/més.

1.1 Atendimento Ambulatorial Médico

Conforme informagbées apresentadas no Relatério  Assistencial Trimestral de
Gestao/DGMMAS e anexos, 2 Unidade apresentou o seguinte desempenho:
a) julho/2019: 93,08% 2, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
b) agosto/2019: 81,08%, ndo cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato; w\k\/
c) setembro/2019: 96,66% 2, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato. :
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TABELA 01.ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS MEDICOS

Atendimento Ambulatonial

Médico Contralado 1.734
iAtendimento Ambulatorial 1614
Médico Realizado _ )

P (Contrtado x Reaiadc] | 0%
[Status da Mela __Cumprida

Fonles: Relaténo Assistencial Timestral de GestAo/DGMMAS e Anexos - 3° Trimesire/2019 UPAE OURICURI

importante salientar o que prevé o 2° Termo Aditivo, Anexo Técnico |, item Iil, do Contrato
de Gestao n°® 001/2017, Conteudo das Informagdes a serem Encaminhadas & Contratante:

“Na hipbtese de impossibilidade por parte da contratada, de cumprimento das
metas estipuladas no presente contrato e seus anexos, ndo incidiréo descontos
relativos ao no atingimento das metas de produgdo assistencial se o tnico motivo
for a inexisténcia de demanda suficiente para atingir os paramelros
contratualmente fixados, desde que os dados e informagbes que atestarem a ndo
ocorréncia de demanda, enviados mensalmente pela contratada, sejam,
aprovados e validados pefa contratante”.

Ademais, o Art. 15-A, da Lei n® 15.210/13, alterada pela Lei n® 16.155/17 dispbe que:
"Art. 15-A — Na hipttese da contratada ndo alingir, em determinado trimestre, o
minimo de 85 (oitenta e cinco por ceno) das metas pactuadas no contrato de
gestdo, a Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno nolificara a contratada
para que nos dois tnimestres subsequentes, promova a respectiva compensagéo,
mediante produgio excedente, st pena de desconto dos valores dos servigos néo
compensados, a partir do més subsequente ao término do prazo.”

Além de todo o relato, cabe & contratante considerar o que prevé o Art. 18 da Lei n°

15.210/13:
“Art. 18 — Pela inexecugéo total ou parcial das obrigagdes estabelecidas no
contrato de gestao, inclusive das melas e compromissos  assumidos  na
proposta de trabalho, bem como pela infragdo  das  normas  legais e
regulamentares, o Esltado podera aplicar as seguintes sangdes:

| — aviso de corregdo;

Il — adverténcia por escrito;
M= muita;

IV - resciséo contratual;

V - desqualificagdo”.

O Relatério Assistencial Trimestral da DGMMAS informa que a Unidade fez o envio da
justificativa pelo n&o atingimento da meta no més de agosio para o Indicador de Produgao Atendimento
Ambulatorial Médico através do Oficio n® 045/2019, onde foi analisado e ndo acatado pela Diretoria da
DGMMAS, através do Oficio n® 482/2019. Sendo assim, o desconto sera apontado e efetivado Q\)\
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1.2 Atendimento Ambuliatorial Ndo Médico

Conforme informagbes apresentadas no Relatério Assistencial Trimestral de
Gestao/DGMMAS e anexos, a Unidade apresentou o seguinte desempenho:
a) julho/2019: 133,93%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
b) agosto/2019: 195,54%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
c¢) setembro/2019: 203,57%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.
TABELA 02. ATENDIMENTO AMBULATORIAL NAQ NAO MEDICO
' 2019

'Juten-cimet.ﬂoAmhulat.&ial.Nao |

Medico Contratado 224
fenimenlo Ambulaioral N80
etk Regoat 0 = J 2]
e T

b

Fontes: Relatdrio Assislencal Trimestral de Gest3o/DGMMAS e Anexos - 3° Trimestre/2019 UPAE OURICURI

Nota 1: “Alendimento Ambulatorial n8o Médico-A mela serd avaliada pelo folal de consultas ndo médica, independente do
profissional.

Nota 2: “Os atendimenios realizados por Assistente Social somente deverg ser contabilizado como consulta ndo médica mediante a
emissfo de parecer social”. De acordo com o 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gest8o 001/2017.

1.3 Atendimento Ambulatorial de Reabilitagéo

Conforme informagdes apresentadas no Relatérioc Assistencial Trimestral de
Gestéo/DGMMAS e anexos em apenso, a UPAE OURICURI apresentou o seguinte desempenho:
a) julho/2019: 146,70 2%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
b) agosto/2019: 141,85%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
c¢) setembro/2019: 148,02%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.
TABELA 03. ATEND!MENTOS AMBULATORIA!S DE REABIL]TA(}AO

Sessdes de Reabilitagdo
Realizato m = =
dabem | Cumpida | — g 5

Fontes: Relatério Assistencial Trimestral de GestAo/DGMMAS e Anexos 3° Trimestre/2018 - UPAE QURICURI
Nota: “A mela serd avaliada pelo tolal de sessdes de fisioferapia independente do profissional”. De acordo com ¢ 2° Termo Aditivo ao
Contrato de Gestao 001/2017.

Com relagéo ao Atendimento Ambulatorial Ndo Médico e ao Atendimento Ambulatorial de
Reabilitag&o, observou-se que a Unidade atingiu percentuais bem acima dos 100% das metas
contratualizadas. Vale salientar o que prevé o § 1° da Clausula 112 do Contrato de Gest&o n® 001/2017:
“PARAGRAFO PRIMEIRO - Poders haver repactuagdo das mefas ou das
alividades contratadas, a qualquer tempo para sua adequagdo as necessidades
da administragdo mediante a inclusdo, exclusdo e permuta dos servigos ou de
seus quantitativos, assegurada a revisdo dos valores financeiros ou
suplementagdo de verbas, quando necessério.” &\\

Ainda vale considerar os § 1° e 4° do Artigo 15-A da Lel n® 15.210/13, alterada pela Lei n®

W e
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16.155/17:
"§ 1° Para os fins do disposto no caput, considera-se produgéo excedente aquela
superior a 115% (cento e quinze por cento) do fotal dos servigos pactuados,
excluldos os servigos de urgéncia e emergéncia.
§ 4° Ao final de cada exercicio, eventuais saldos de produgdo excedente ainda
n&o compensados serdo ressarcidos pela Administragdo na forma do art. 12."

Ademais, o Parecer CTAI n® 108/2019-RT nos diz que os percentuais apresentados serem
acima da meta contratual das consultas n&o médicas se justificam devido aos profissionais trabalharem com
carga hordria fixa e semanal. Com isso ficariam ociosos se atendessem apenas a meta e tambem que esta
sendo feito um estudo de viabilidade para repactuagado dessas metas e posteriormente formalizagao atraves

de Termo Aditivo ac Contrato de Gestao 3.
2. INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores de Qualidade definidos para a UPAE OURICURI estéo descritos no Anexo
Técnico lll do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo n® 001/2017, sao eles:
a)Atencio ao Usuario: visa a avaliar a percepgdo de qualidade de servicos pelos pacientes ou
acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagéo do Usuério e Resolugéo de Queixas.
b)Controle de Origem do Paciente: Tem como objetivo conhecer a localidade de residéncia do paciente
para avaliar a adequada insergao regional da UPAE por meio da caracterizagéo da origem da demanda, e
informa a procedéncia dos usuarios por municipio.
c)Gerenciamento Clinico: objetiva a utilizago do servico de saude. Compreende os indicadores: Perda
Primaria; Taxa de Absenteismo e Indice de Retorno/Consultas Médicas.

TABELA 04 — RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE
[T INFORMACOES EXTRAIDAS DO RELATORIO DE AVALIAGAD DE GESTAD DA DGMMAS E ANEXDS — 2018

UPAE OURICURE- julho a sstembrof2019
| RESULTADO E MESES l
INDICADOR DE QUAI.IDAIEt CONTRATO / META JOLHO AGOSTD  |SETEMBRD STATUS

1. ATENCAO AQ USUARIO

a) realizar pesquisa em no minimo A Unidade wmpﬂ': a meta em l
. 10% dos atendimentos todos o3 meses , fazendo o envio
1.1 Pesquisa de Satisfagéo 1) envio das informagbes até o dia 20 12,38% 12,16% 11.63%  |aos relatérios conforme preconiza o
do més subsequente Contralo de Gestéo, *
A Unidade registrou 10 (dez) queixas
a} resolugdo de no minimo B0% das nos meses julho a setembro, com
. queixas recebidas resolucdo de 100% destas, como
12 ResolugBo de Queixas |\ o nuic das informacdes até o gia 20 | 100.00% | 100.00% | 100.00% |, harm fazendo o envio des
do més subsequente relatoros conforme preconizado em
Contrato de Gestéo
i A Unidade iou em
2. CONTROLE DE ORIGEM |2) a meta & 0 envio do relatério oté o [Enviado no| Enviado no | Enviada o [mesas ae reistince dowirs do orazo,
DO PACIENTE k:lla 20 do mdia subsequente. prazo prazo prazo cumprindo a meta :

'3. GERENCIAMENTO CLINICO

l Para o periodo de janeiro a margo, a

3.1 Perda Primaria ) a meta é o envio do relatério até o Nio Nao Nao Unidade nfo informou de forma direta

k dia 20 do més subsequente, Informado | informado | informado (5@ ©5 niatdrios foram enviados ou

i ndo no prazo. ®
Eara o pen-;gdo de janeiro a margo, a

ta & 0 envio do nidade informou de forma direta

32 Taxade Absentoismo QLS TR0 D :ubsaqur:ln?r"o B0 | tommado | informado | informado |58 08 relatéros foram enviados ou
nao no prazo © \
Para o periodo de janeiro a margo, a

3.3 Indice de Retomo / a) a meta é o envio do refatério até o N3o Nao Nip  [Unidade nfc informou de forma direta <

Consultas Médicas dia 20 do més subsequente. informado | informado | informado [S@ oS relatrios foram enviados ou 0

néo no prazo. ¥

Fontes: Retatdrio Assistencial Trimestral de Gestao DGMMAS e Anexos - 3° Trimestref2019 - UPAE OURICURI
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3. COMISSOES E NUCLEOS

A Clausula Terceira do Contrato de Gestdo n® 001/2017, nos itens elencados abaixo,
preconiza que a Unidade deve:

“3.1.35 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes
Comissdes Clinicas: Comissdo de Elica; Comissdo de Controle de Infeccso;
Comissédo de Reviséo de Prontuério.
3.1.36 — Possuir e manter um Nucleo de Manutengéo Geral - NMG que contemple
as areas de manutengdo predial, hidréulica e elélrica, assim como um servigo de
gerenciamento de Risco e de Reslduos Sélidos na unidade, bem como manter o
nucleo de engenharia clinica para o bom desempenho dos equipamentos”.

Conforme Relatorio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS, item 6. Cumprimento das

Clausulas Contratuais, Quadro 03, a Unidade possui @ manteve em pleno funcionamento as Comissdes de
Prontuarios Medicos, CIPA {Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes) e de Controle de Infecg&o
Hospitalar, como também realizou o envio das atas de reuni2o em tempo preconizado em Contrato de
Gestéo.

Sobre a Comiss&o de Etica Médica, vale ressaltar que a Unidade ndo possui a Comiss&o
implantada, e com respaldo na resolugio da classe qual seja no Capitulo Il artigo 3° da Resclugéo do
Cremepe n° 2.152/2016 ®, que a implantagéo da referida Comisséo sé & obrigatéria em Unidades que
possuem em seu quadro de pessoal guantitativo de médicos superior a trinta e um, ndo se aplicando
portanto na UPAE QURICURI.

Em relagdo ao Nucleo de Manutengdo Geral — NMG, Educacdo Permanente, Nuclec de
Seguranga do Paciente, o Servico de Gerenciamento de Risco de Residuos Sdlidos e o Nucleo de
Engenharia Clinica, a Unidade manteve em pleno funcionamento assim como fez o envio dos relatérios
gerenciais.

4. APONTAMENTO DE DESCONTO

Ainda de acordo com as informagdes extraidas do Relatdrio Assistencial Trimestral de
Gestéo da DGMMAS, a UPAE QURICURI ndo atingiu o volume de produg&o no Indicador de Atendimento
Ambulatorial Médico no més de agosto, estando abaixo do minimo de 85% exigido em Contrato de Gestao.
Sendo assim, no periodo de julho a setembro/2019, a Unidade sofre apontamento de desconto, conforme
mostrado na tabela abaixo:
Tabela 05 - Apontamento de Desconto

Repasse Varifvel -~ UPAE CURICURI - 3° Trimestre/2019
Atendimentos Ambulatorials Médicos
(20%) Peso 96% R$ 48.000,00

Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados|

Julho 93,08% 0,00% R$ 0,00

Agosto 81,08% 10,00% R$ 4.800,00

|Setembro 96,66% 0,00% R$ 0,00

l ___ Total R$ 4.800,00 Q{L\
Fonta: Relatdrio Assistencial Trimesiral de Gestao/DGMMAS - 3° Trimestre/2019 - UPAE OURICURI
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5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

O Parecer CTAl n°® 108/2019 - RT afirma em sua conclusdo que “Diante das razbes e
fundamentos acima elencados, esta Comiss8o Técnica de Acompanhamenio Interno dos Coniratos de
Gesldo, ratifica o presente Relatorio Trimestral da UPAE OQuricuri referente ac periodo de julho a
setembro de 2019, salientando que esta diretoria tem primado sempre pelo monitoramento eficaz das
metas e servigos pactuados, levando-se em consideragdo todos os aspectos relatados no presente parecer,
bem como vem lrabalhando junto a unidade o correto funcionamento, a fim de garantir um atendimento de
qualidade aos pacientes usudrios do SUS, tudo em conformidade com os termos do inciso IV, do paragrafo
unico do artigo 15 da Lei Estadual n° 15.210/2013, posteriormente alterada pela lei 16.155/2017".

6. QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito & qualificagio da Organizagdo Social de Saide IRMANDADE DA
SANTA CASA DE MISERICORDIA DO RECIFE, observou-se que o Decreto n°46.505/2018 foi publicado
em 18/09/2018, retroagindo seus efeitos a 11/03/2018. Assim, durante o trimestre ora analisado, a referida
Unidade atendeu ao Art. 4° da Lei n®15.210/13 alterada pela Lei n°16.155/2017.
"Art. 4° — A cada dois anos, as enlidades qualificadas como Organizagdes Sociais
de Saude deverdo fazer a renovagdo da titulagdo, com a apresentagdo dos
seguintes documentos.”

7. CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apos analise e apreciagdo do material enviado pela Diretoria Geral de Modernizacao e
Monitoramento de Assisténcia & Saude, esta Comissdc entende se fazerem necessarias as seguintes
recomendacgdes & citada Diretoria, referentes 4 execugdo do Contrato de Gestio n® 001/2017 — UPAE
CURICURI:

1 Quanto & oferta de especialidades, a Comissao constatou que a especialidade de ginecologia
{colposcopia) no realizou nenhum atendimento nos meses de julho a setembro e a especialidade
otorrinolaringologia ndo realizou atendimentos nos meses de julho e agosto. Para as especialidades nao
médicas, ndo houve atendimentos em farmacia, foncaudiologia e terapia ocupacional nos meses de julho a
setembro. Ja nutricdo ndo realizou atendimentos no més de julho. Diante disso, essa Comissao solicita
esclarecimentos tendo em vista previsdo contratual para oferta de tais especiaiidades;

2 Com relagso ac Indicador de Produgio Atendimento Ambulatorial Médico, verificou-se que a Unidade
atingiu sua meta contratual nos meses de julho e setembro,com percentuais acima de 85%, como também
em Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo no més julho, conforme prevé o Anexo Técnico Il do 2° Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo. Essa Comissao solicita retificacao das informagdes no quadro Resumo dos
Indicadores, pag 05, do Relatério Assistencial Trimestral DGMMAS;

My
3 Quanto ao estudo para repactuagdo de metas referente ao Indicador de Producdo Atendimeniu&t\(
Ambulatorial ndo Médico e posterior Termo Aditivo quanto a esse mérito, essa Comissao solicita que nos i
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seja enviado assim que for finalizado;

4 Quanto a Pesquisa de Satisfagio, constatou-se que ela ndo abrange os Atendimentos N&o Médicos e de
Reabilitago. Tendo em vista 0 que preconiza o 2° Termo Aditive (10% do total de atendimentos), essa
Comissao solicita esclarecimentos;

¥ Tendo em vista o principio da eficacia administrativa decorrente de contratos de gestao
(caracteristicas/qualidades juridicas dos contratos), essa Comissdo recomenda que a contratante,
representada pela DGMMAS, realize estudo para introdugdo de meta numérica (percentual) para os
indicadores de Gerenciamento Clinico, a im de medir o nivel de exceléncia na qualidade do servigo
prestado a ser aferido por esses indicadores;

® Observa-se no quadro 03 que a Resolug@o CFM € a 2152/2016. Essa Comissao solicita retificagao da
informagéo;

7 Com relagao as recomendacdes levantadas por esta Comissdo Mista no Parecer Conclusivo referente ao
1° e 2° trimestres/2019, observa-se a auséncia quanto as respostas pertinentes aos questionamentos
levantados, desse modo solicitamos os devidos esclarecimentos.

CONCLUSAO

Com base nas informagdes apresentadas no Relatério da DGMMAS e de acordo com o
Contrato de Gestdo n° 001/2017 e seus respectivos Termos Aditivos, esta Comiss&o conclui que a Unidade
ora analisada fez cumprimento das obrigagdes contratuais no 3° trimestre de 2019, exceto em agosto no
indicador de Atendimento Ambulatorial Médico, conforme relato acima. Apesar disso, a UPAE QURICURI
vem cumprindo sua principal, fung&o que é atender os usuarios do Sistema Unico de Saude, que procuram
o servigo com eficiéncia e qualidade, em concordancia com os termos do inciso IV, do paragrafo unico do
artigo 15 da Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pela Lei n® 16.155/2017.

E o Parecer.
Salvo Melhor Juizo.

Recife, 02 de margo 2020.
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