Secretaria
de Salude

ESTADO DE MUDANGA

COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO
UPAE ESCADA - 32 TRIMESTRE/2025

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 32 trimestre de 2025, no
ambito do Contrato de Gestao n° 021/2022, celebrado entre a Secretaria Estadual de Satlde de
Pernambuco e a Organizacdo Social de Saide FUNDACAO GESTAO HOSPITALAR MARTINIANO
FERNANDES - FGH, cujo escopo principal é o gerenciamento e a execucao de acoes e servicos
de saude na Unidade Pernambucana de Atencao Especializada - UPAE ESCADA, no municipio de
Escada-PE.

INTRODUCAO

Chega a esta Comissao Mista de Avaliacao, instituida através da Portaria Conjunta
SES/SEPLAG/SAD n? 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos a 01/05/2016, alterada pela Portaria
Conjunta SES/SEPLAG/SAD n2 001 de 19/01/2022, em atendimento aos termos do § 32, do Artigo 16 da Lei
Estadual n? 15.210/2013, com redacao alterada pela Lei Estadual n? 16.155/2017, o Parecer Técnico da
Comissao Técnica de Acompanhamento Interno - CTAlI n2 370/2025, referente aos resultados
obtidos no 32 trimestre de 2025 (UPAE ESCADA).

O mencionado documento, bem como os anexos, subsidiarao a emissao de Parecer Conclusivo
por esta Comissao Mista, em atendimento aos termos do & 12 do Artigo 16 da Lei Estadual n? 15.210/2013,
com redacao alterada pela Lei Estadual n? 16.771/2019.

FUNDAMENTAGCAO

Para emissao do presente Parecer, esta Comissao Mista de Avaliacao dos Contratos de Gestao
remete-se ao § 19, do Artigo 16 da Lei Estadual n? 15.210/2013, com redacao alterada pela Lei Estadual n®
16.771/2019, abaixo transcrito:

Art. 16. Serd instituida Comissdao Mista de Avaliacdo para proceder a andlise definitiva dos relatérios
trimestrais sobre os resultados do contrato de gestao.

§ 12 - Apds o recebimento do parecer da Comissdo de Acompanhamento Interno do Contrato de Gestao
acerca dos relatérios trimestrais e resultados atingidos com a execucdo contratual, a Comissdo Mista de
Avaliacdo deverd, até o Ultimo dia do més subsequente, emitir parecer conclusivo a ser disponibilizado
no Portal da Transparéncia do Governo do Estado de Pernambuco, bem como encaminhado a Secretaria
de Saude e a Secretaria da Controladoria Geral do Estado.

O Parecer CTAI n? 370/2025, referente aos resultados Assistenciais obtidos pela UPAE ESCADA
no 3¢ trimestre/2025, foi enviado em 19/12/2025 a Diretoria-Geral de Controle Interno (DGCI/SES) e a esta
Comissao Mista pelo Despacho CTAI n2 1181/2025, através do SEI de n2 2300000999.000608/2025-83.

Salientando que a andlise desta Comissao Mista foi realizada também através de consulta ao
Sistema de Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS), disponibilizado no site https://simas-saude-pe-
gov.azurewebsites.net/simas/audit/index.html.

Ressalta-se que 0s numeros em sobrescrito neste Parecer se referem as consideragdes e/ou



recomendacdes desta Comissao Mista de Avaliacao, que estao listadas no fim do documento.

UNIDADE ANALISADA - UPAE ESCADA

A Unidade Pernambucana de Atencao Especializada UPAE Escada, localizada na Rua Engenheiro
Alves de Souza, n? 737, bairro de Jaguaribe, no municipio de Escada/PE, integra a rede estadual de atencao
especializada em salude da Zona da Mata Sul de Pernambuco.

O gerenciamento da Unidade é exercido pela Organizacao Social de Salde Fundacdo Gestao
Hospitalar Martiniano Fernandes (FGH), nos termos do Contrato de Gestao n® 021/2022, vigente conforme o
22 Termo Aditivo, com periodo de execucdo compreendido entre 01 de setembro de 2024 e 31 de agosto
de 2026.

A UPAE Escada caracteriza-se como unidade ambulatorial voltada a prestacao de servicos de
média complexidade, com foco no atendimento médico especializado, na realizacdo de procedimentos
diagndsticos e terapéuticos e na oferta de servicos de apoio diagndstico e reabilitacdo, observadas as
diretrizes da politica estadual de saude.

Conforme o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n? 021/2022, a Unidade conta com
consultérios para atendimento ambulatorial nas seguintes especialidades médicas e ndo-médicas:

Alergologia, Angiologia/cirurgia  vascular, Clinicol, Cardiologia, Dermatologia, Endocrinologia,
Gastroenterologia, Ginecologia (CAF e Bidpsias) 1, Infectologia, Mastologia, Nefrologia, Otorrinolaringologia,
Pneumologia, Reumatologia, Urologia, Enfermagem, Nutricao, Psicologia, Assisténcia Social, Fonoaudiologia

1 | Fisioterapia, Farmacia e Terapia Ocupacional 1. A UPAE integra a rede de descentralizacdo no Estado de
Pernambuco do servico de atendimento a Ostomizados.

A titulo de repasse mensal, a Unidade percebe o valor global de R$ 610.636,18 (seiscentos e
dez mil, seiscentos e trinta e seis reais e dezoito centavos), conforme previsto no 22 Termo Aditivo ao
Contrato de Gestao n? 021/2022, sendo que, nos termos da Clausula Segunda do referido instrumento, R$
13.086,34 (treze mil, oitenta e seis reais e trinta e quatro centavos) correspondem ao rateio dos Custos
Indiretos da Administracao Central, considerando-se, assim, o valor de R$ 597.549,84 (quinhentos e
noventa e sete mil, quinhentos e quarenta e nove reais e oitenta e quatro centavos) como
repasse mensal de custeio.

Foi assinado o 32 Termo Aditivo no dia 31 de julho de 2025, cujo objeto é a ampliacao do
atendimento de otorrinolaringologia e realizacdo do teste Potencial Evocado Auditivo do Tronco Encefalico
(PEATE/BERA), incidindo incremento ao repasse no valor de R$ 34.437,89 (trinta e quatro mil, quatrocentos
e trinta e sete reais e oitenta e nove centavos).

Outrossim, em 12 de agosto de 2025, foi celebrado o 42 Termo Aditivo ao Contrato de Gestao
n2 021/2022, cujo objeto consistiu na implantacao de equipe multiprofissional destinada a prestacédo de
assisténcia a pessoa com Transtorno do Espectro Autista (TEA), implicando acréscimo mensal de R$
30.320,61 (trinta mil, trezentos e vinte reais e sessenta e um centavos), de modo que o repasse mensal de
custeio passou a corresponder a R$ 662.308,34 (seiscentos e sessenta e dois mil, trezentos e oito reais e
trinta e quatro centavos).

Para avaliacdo da Unidade, o Contrato de Gestao prevé regras no repasse dos valores, sendo
70% (setenta por cento) a parte fixa, e uma parte varidvel correspondente a 30% (trinta por cento) do
repasse mensal, sendo 20% (vinte por cento) calculada com base no indicador de quantidade (producao) e
10% (dez por cento) calculada com base na avaliacdo de indicadores de qualidade. Os Indicadores de
Producdo e Qualidade definidos para a Unidade e o Sistema de Avaliacdo por peso de Producao estdo
descritos nos Anexos Técnicos |, Il e Il do Contrato de Gestdo n? 021/2022.

QUADRO 01 - SISTEMA DE AVALIACAO POR PESO DE PRODUCAO



INDICADORES

META REALIZADA

VALOR A PAGAR (R$)

CONSULTAS MEDICAS
ESPECIALIZADAS

Acima do volume contratado

4% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

4% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

3%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

2% do valor global do contrato

De 30% até 54 99% do volume contratado

1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

CONSULTAS DE _
ESPECIALIDADES NAO

Acima do volume contratado

2% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

2% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

1,5%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

1% do valor global do contrato

MEDICAS -
De 30% até 54,99% dovolume contratado  |0,5% do valor global do contrato
Menor que 30% do volume contratado 0% do valor global do contrato
Acima do volume contratado 4% do valor global do contrato
De 85% até 100% do volume contratado 4% do valor global do contrato
SESSOES DE De 70% até 84,99% dovolume contratado  |3%do valor global do contrato
REABILITACAO De 55% até 69,99% dovolume contratado  |2% do valor global do contrato

De 30% até 54 99% do volume contratado

1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

MEDIR O ACESSO E A
REALIZACAQO DE

Acima do volume contratado

4% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

4% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

3%do valor global do contrato

EXAMES DE De 55% até 69,99% dovolume contratado  |2% do valor global do contrato

MAMOGRAFIA De 30% até 54,99% do volume contratado  [1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado 0% do valor global do contrato

Acima do volume contratado 4% do valor global do contrato

. _ |De 85% até 100% do volume contratado 4% do valor global do contrato

DESCENTRALIZACAQ De 70% até 84,99% dovolume contratado  |3%do valor global do contrato
DO PROGRAMA DE = - - =

0S TOMIZADOS De 55% até 69,99% dovolume contratado  |2% do valor global do contrato

De 30% até 54 99% do volume contratado

1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

MATRICIAMENTO DAS
EQUIPES DE SAUDE
DA FAMILIA DOS
MUNICIPIOS DA SUA
AREA DE
ABRANGENCIA

Acima do volume contratado

1% do valor global do contrato

De 85% ate 100% do volume contratado

1% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

0,75%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

De 30% até 54,99% do volume contratado

0,25% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

SUPERVISAO DO
CUIDADO PRE STADO
'NAS UNIDADESS
BASICAS DE SAUDE
(UBS)

Acima do volume contratado

1% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

1% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

0,75%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

De 30% até 54 99% do volume contratado

0,25% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

Fontes: Anexo Técnico Il do Contrato de Gestdo n? 021/2022.

1. INDICADORES DE PRODUCAO

Na avaliacao de Producdo, sdo considerados os indicadores Consultas médicas especializadas,
Consultas de especialidades nao meédicas, Sessbes de reabiltacdo, Ampliar a oferta de exames de
mamografia, Descentralizacdo do Programa de Ostomizados, Matriciamento das equipes de salude da
familia dos Municipios da sua drea de abrangéncia e Supervisdo do cuidado prestado nas Unidades Basicas
de Saude (UBS). De acordo com o Anexo Técnico | e Ill do Contrato de Gestao n° 021/2022, a meta
contratada para Consultas médicas especializadas é de 4.324 atendimentos/més,
especialidades ndo médicas é de 960 atendimentos/més, Sessdes de Reabiltacdo é de 1.848 sessdes/més,
Ampliar a oferta de exames de mamografia é de 528 exames/més, Descentralizacdo do Programa de
Ostomizados é de 140 pacientes/més, Matriciamento das equipes de saude da familia dos Municipios da
sua area de abrangéncia é de 8 acdes/més e Supervisdo do cuidado prestado nas Unidades Bésicas de

Saude (UBS) é de 8 acbes/més.

1.1 Consultas Médicas Especializadas

Consultas de



Conforme informacdes enviadas através do Parecer CTAlI n? 370/2025 e consulta ao SIMAS, o
total de Consultas Médicas Especializadas no 32 trimestre de 2025 atingiu o volume de 9.433
consultas, representando um percentual de 72,72%, ndo cumprindo 2 a meta pactuada para o
periodo.

Tabela 01 - Consultas Médicas Especializadas

Consultas Medicas Especializadas - UPAE ESCADA - 2° trimestre 2025
Meses Julho Agosto Setembro | 3" imedre/25
Consultas Médicas Especialzadas - Contratado 4324 4324 4.324 12872
Consultas Médicas Especialzadas - Realizado 3.274 3153 3.006 5433
% (Contratade x Realizade) 75,72% 72,92% 69,52% T2,72%%
Statusda Meta Nio Cumprida

Fontes: Parecer CTAI n2 370/2025 e SIMAS - 32 Trimestre/2025 UPAE ESCADA

1.2 Consultas de Especialidades Nao Médicas

Conforme informacdes enviadas através do Parecer CTAI n? 370/2025 e consulta ao SIMAS, o
total de Consultas de Especialidades Nao Médicas no 32 trimestre de 2025 atingiu o volume de 4.069
consultas, representando um percentual de 141,28%, cumprindo a meta pactuada para o periodo.

Tabela 02 - Consultas de Especialidades Nao Médicas
Consultas de especialidades ndo médicas - UPAE ESCADA - 3° trimestre/2025

Meses Julhe Ageste Setembro 3° trime stre/ 25
(Consultas de especializadasndo médicas — Contratado =a0 260 S0 2850
. . i 1.437 1.222 1.410 4.089
[Consultas de egpecializadasndo médicas — Realizado
% (Contratade x Realizads) 149 69% 127,29% 145,88% 141, 28%
Statusda Meta Cumprida

Fontes: Parecer CTAI n2 370/2025 e SIMAS - 32 Trimestre/2025 UPAE ESCADA

1.3 Sessoes de Reabilitacao

Conforme informacdes enviadas através do Parecer CTAl n? 370/2025 e consulta ao SIMAS, o total de
SessOes de Reabilitacao no 32 trimestre de 2025 atingiu o volume de 3.822 sessdes, representando um

percentual de 68,94% nao cumprindo 3 a meta pactuada para o periodo.

Tabela 03 - SessoOes de Reabilitacao
Sessdes de Reabilitagdo - UPAE ESCADA - 3° trimestre/2025

Meses Julho Agosto Setembra | ¥ trimestre2l
Sessdes de Reabiftagio- Contratado 1848 1848 1848 5544
1215 1135 1472 38z
Sessbes de Reabilitagio - Realizade
% (Contratsdo x Realizado) 65,75% 4% T9.65% 68.94%
Status da Meta Nao Cum prida

Fontes: Parecer CTAI n2 370/2025 e SIMAS - 32 Trimestre/2025 UPAE ESCADA



1.4. Ampliar a oferta de Exames de Mamografia

Conforme informacdes enviadas através do Parecer CTAI n? 370/2025 e consulta ao SIMAS, o
total de Ofertas de Exame de Mamografia no 39 trimestre de 2025 atingiu o volume de 778 exames,

representando um percentual de 49,12%, nao cumprindo a meta pactuada para o periodo.

Tabela 04. Ampliar a oferta de Exames de Mamografia
Ampliar oferta de Exame de Mamografia - UPAE ESCADA - 3° trimestre/2025

Meses Julho Agosto | Setembro [3°tnmestre/25
Ampliar oferta de Exame de Mamografia- Contratado 528 528 528 1.584
. . 294 287 197 L]
Armgliar oferta de Exame de Mamografia — Realizado
% [Contratado x Realizado) 55,68% 54,36% WK% 49,12%
Statusda Meta Néo Cumprida

Fontes: Parecer CTAI n2 370/2025 e SIMAS - 32 Trimestre/2025 UPAE ESCADA

1.5 Descentralizacao do Programa de Ostomizados

Conforme informacdes enviadas através do Parecer CTAI n? 370/2025 e consulta ao SIMAS,
houve 170 pacientes atendidos para descentralizacao do Programa de Ostomizados no 32 trimestre de

2025, representando um percentual de 40,48%, ndo cumprindo 4 a meta pactuada para o periodo.

Tabela 05. Descentralizacao do Programa de Ostomizados
Descentralizagdo do Programa Ostomizados- UPAE ESCADA - 3° trimestre/2025

Meses Juho Agosto Setembro F rimested25
De=xentralizagéo do Programa Odomizados— Confratado 140 140 140 430
— ! i 45 ] 57 170
Dexentralizagao do Programa Ogomizados- Realizado
5, (Contratado x Realizado) 32,14% 48,50% 40,71% 40,46%
Status da Meta Nio Currprida

Fontes: Parecer CTAI n2 370/2025 e SIMAS - 32 Trimestre/2025 UPAE ESCADA

1.6 Matriciamento das equipes de satide da familia dos Municipios da sua area de abrangéncia

Conforme as informacdes enviadas através do Parecer CTAI n2 370/2025, ndo houve acdo de
Matriciamento das equipes de salde da familia dos Municipios da sua area de abrangéncia no 3¢ trimestre
de 2025, representando um percentual de 0,00%, nao cumprindo a meta pactuada para o periodo.

Tabela 06. Matriciamento das equipes de saude da familia dos Municipios da sua area de abrangéncia



Matriciamento das Equipes de Saude da Familia dos Municipios de sua area de abrangéncia
UPAE ESCADA - 37 trimestre/2025

Mess Julho Agosio Setembro 3 trimestred25

Matriciamento das Equipes de Salde da Familia dos

Municipios de sua area de abrangéncia — Contratado ] ] ] 24

Matriciamento das Equipes de Salide da Familia dos o o 0

Municipios de sua area de abrangéncia -Realizado 0

% (Contratado x Realizado) 0.00% 000 0.00% 0.00%
Statusda Meta

Naw Curnprida

Fontes: Parecer CTAI n2 370/2025 e SIMAS - 32 Trimestre/2025 UPAE ESCADA

1.7. Supervisao do cuidado prestado nas Unidades Basicas de Saude (UBS)

Conforme as informacdes enviadas através do Parecer CTAI n2 370/2025, nao houve acdo de
Supervisdo do cuidado prestado nas Unidades Bdsicas de Saude (UBS) no 32 trimestre de 2025,
representando um percentual de 0,00%, nao cumprindo a meta pactuada para o periodo.

Tabela 07. Supervisao do cuidado prestado nas Unidades Basicas de Saude (UBS)

Supervisdo do cuidado prestado nas Unidades Basicas de Saude (UBS)
UPAE ESCADA - 3° trime stre/2025

Meses Julho Agodo Setermbo 3° trimedre25

Supervisio do cuidado predado nasUnidades Basicasde

Salde - Contratado 2 2 8 24

Supervisio do cuidado predado nasUnidades Basicasde 0 0 0 0

Salde - Realizado

% (Contratado x Realizado) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Stausda Meta Néo Curmprida

Fontes: Parecer CTAI n2 370/2025 e SIMAS - 32 Trimestre/2025 UPAE ESCADA

Importante destacar que referente aos indicadores Matriciamento das equipes de Salde da
Familia dos Municipios da sua area de abrangéncia e Supervisdo do cuidado prestado nas Unidades Bdasicas
de Saude (UBS), a CTAI se posiciona da seguinte forma:

Vale ressaltar que embora a Unidade tenha apresentado em seus Relatérios Gerenciais Mensais atas
com registros de atividades descritas como Matriciamento das equipes de Saude da Familia dos
Municipios da sua area de abrangéncia, esta Comissao destaca a descricdo deste indicador, conforme o
Manual de Indicadores para a Parte Varidvel do Contrato de Gestdo - Descricdo e Metodologia de
Calculo:

O Indicador Matriciamento das equipes de Salde da Familia dos municipios da sua area de abrangéncia
serd aferido mensalmente e terd como referéncia o quantitativo de Matriciamentos das equipes de
Saude da Familia dos municipios da sua area de abrangéncia realizadas na Unidade Pernambucana de
Atencao Especializada - UPAE ESCADA, e terd como Meta a realizacdo de 08 acdes mensais (elaboracao
conjunta das diretrizes clinicas por linha de cuidado, reunido clinica, cursos rdpidos, atendimento
conjunto, videoconferéncia, segunda opinido usando plataforma multimidia).

Ja para o indicador de Supervisdo, o manual de Indicadores para a Parte Varidvel do Contrato de Gestdo
- Descrigao e Metodologia de Cdlculo descreve:

“O Indicador Supervisao do cuidado prestado nas Unidades Basicas de Saude (UBS) serad aferido
mensalmente e terd como referéncia o quantitativo de Supervisées do cuidado prestado nas Unidades
Bésicas de Saude (UBS) realizadas na Unidade Pernambucana de Atencao Especializada - UPAE
ESCADA, e terd como Meta a realizacdo de 08 acOes mensais, sendo pelo menos 50% delas nas préprias
UBS (monitoramento conjunto dos indicadores assistenciais, entre eles os de efetividade do cuidado,
monitoramento do plano de cuidado, apoio técnico in loco da equipe especializada a equipe basica de
salde na qualificacdo e sistematizacao de sua pratica clinica, usando as metodologias para desenho das
linhas de cuidado).”

2. INDICADOR DE PRODUCAO (Nao Valorado)



Em razao da celebracao do 42 Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 021/2022, formalizado
em 12 de agosto de 2025, passou a integrar a estrutura assistencial da UPAE Escada uma equipe
multiprofissional formada por neuropediatra, fonoaudiélogo, terapeuta ocupacional e psicélogo, com a
finalidade de atender usudrios com Transtorno do Espectro Autista (TEA) e demais condicdes vinculadas a
neurodiversidade. A inclusao dessa configuracao assistencial ensejou a revisao dos indicadores
previamente estabelecidos, tendo a execucao das atividades correspondentes sido iniciada em 30 de
agosto de 2025.

Tabela 08. Consultas de Neuropediatria - Transtorno do Espectro Autista - TEA(Nao Valorado)

Consultas de Neuropediatria - Transtorno do Espectro Autista(TEA)
UPAE ESCADA - 3° trimestre/2025

Meses Agosto Setembro

N de atendimento ambulaterial de consultas médicas de

T 15
neurcpediatm /N met contmtual x 100 0 54

N de atendimento ambulateral de consultas médicas de

neurcpediata/N' met contmtual x 100 ®
4% (Contratado x Realizado} R e
Status da Meta Cumprida MNio Cumprida

Fonte: Parecer CTAI n2 370/2025 - 32 Trimestre/2025 UPAE ESCADA

3. INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores de Qualidade definidos para a UPAE ESCADA estao descritos no Anexo | e lll do Contrato de
Gestao n? 021/2022, sendo eles:

a) Satisfacao ao usuario: Medir a satisfacdo do usuério atendido pela unidade e seus acompanhantes;

b) Taxa de resolucao das queixas recebidas: Aferir a taxa de resolutividade das queixas prestadas
pelos usudrios da unidade e seus acompanhantes;

c) Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES : Visa garantir que os profissionais médicos
que realizam os atendimentos nas unidades estejam devidamente cadastrados no CNES;

d) Taxa de Profissionais de Nivel Superior Nao Médicos Cadastrados no CNES: tem por objetivo o
de garantir que os Profissionais de Nivel Superior Ndo Médicos que realizam os atendimentos nas unidades
estejam devidamente cadastrados no CNES;

e) Registro da producao no sistema SIA/SUS: Visa registrar a producao realizada pela unidade no
sistema SIA/SUS no prazo preconizado pela regulacao/SES;

f) Taxa de Preenchimento de Prontuarios: Tem por finalidade a de garantir o preenchimento efetivo
de prontuarios médicos, com informacdes exigidas e preconizadas no PlanificaSUS;

g) Entrega do Relatdério de Prestacao de Contas Mensal: Visa garantir que a Contratada entregue o
relatério mensal de prestacao de contas do periodo analisado dentro do prazo estabelecido em contrato;

h) Informacao e Transparéncia: Tem por objetivo o de garantir que a Contratada divulgue as
informacdes exigidas por lei em seu respectivo portal da transparéncia;

i) Taxa de Cancelamento de Consultas e/ou Procedimentos: Avaliar o cancelamento das Consultas
e/ou Procedimentos previamente agendados para realizacao na Unidade;

j) indice de Retorno das Consultas Médicas: Visa aferir indiretamente a resolubilidade da unidade,
monitorando a relacao primeira consulta/consulta subsequente;

k) Taxa de elaboracao do Plano de Cuidado do paciente: Aferir a taxa de elaboracao do Plano de
Cuidado do paciente;

1) Promover Integracao com todos os niveis de atendimento com a implantacao de sistema de
referéncia/contra referéncia: Tem por objetivo o de avaliar o percentual de apresentar protocolos de
referéncia e contrarreferéncia;

m) Taxa de execucao do plano de educacao permanente: Avaliar a execucao do plano de educacao
permanente.

Tabela 09. Indicadores de Qualidade



RESUMO INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI - 2025

UPAE ESCADA - 3° Trimestre/2025

Resultado nos Meses

referéncia /contra regréncia

re®réncia/contra reiréncia.

INDICADORES DE QUALIDADE CONTRATO / META STATUS
Julho Agosto Setembro
lAtin air \alor iaual ou SUBErior A unidade atingiu o percentual prevsto
[Satisfacdo do Usudrio Qﬂ%gde satisgfa 40 do uiuérin 94 98% 97 29% 95,20% contratualmente em todos os meses, cumprindo
¢ |@ meta no trimestre analisado.
Segundo a CTAI a unidade ndo apresentou o
Taxa de Resolucdode Quexas  |Resolucdo de no minimo 80% das 97.00% 57 00% 100.00% percentual minimo exigido em contrato no més de
Recebidas quencas recebidas. RO =" lagosto, portanto, cumpriu @ meta nos meses de
julho e setembro.
Taxa de Profissionais M édicos 100% do total dos Profissionais 4 unidade atingiu o percentual prevsto em
adastrados no CHE S ' médicos da Unidade cadastrados 100,00% 100,00% 100,00%  |contrato, pettante, meta cumprida ne trimestre
no CHES [analisado.
Taxa de Profissionais de Niwel 100% do total dos Profissionais de A unidade atingiu o percentual previsto, cumprindo
[Superior Ndo Médicos Cadastrados [Nivel Superior ndo médicos da 100,00% 100,00% 100,00% E meta contratual em todos 0s meses
no CHES lInidade cadastrados no CHES nalisados.
EFE}EUDSEITDU:’{' ”dc_' Sis‘iema A CTAl informa que os dados emvados ndo
Registro da Producdo no Sistema -I' 4 ' DSUE ?dn Ellmen uds 4 Impo ssivilitado| Impossibilid |mpossibilitade [fEpresentam o numero real de Q'US_ES. & sim 0
SIA51S ;Ear;iin?:rr:in mné:(?mil 1PDD%E3ED de Andlise | ode Andlise | de Andlise  [guantiativo de producdo no 3IA rejeitadas. Ficando
gﬁusas entdo tal indicador impossibilitado de analise :
[Taxa de Preenchimento de ptingr o valor igual ou supenior a Impossibilitado | Impossibilid |Impossibilitado A CTAlinforma ?UE dencuntrnu dli'.edrgéndcias e
E i =Sl ! == ==l “lanexo técnico, icando entdo tal indicador
P rontuarios 5% de lpreenchlmentu do total de de Andlize | ode Andlise | de Andlise | o g
prontuarig impossibilitado de analise ™.
E ntrega do Relatério de Prestacio Entregaﬂdu relatrio mens_al d‘e Enyizdo no Enviadono | Envizdo no (05 Relatdnos foram apresentadas no prazo previsto
prestacdo de contas relatha as : . : apenasem todos 05 meses. Meta cumprida no
ide Contas Mensal - - Prazo Prazo Prazo - o
idespesas realizadas na Unidade. trime stre em analise.
Todas a s informacdes exigidas no
E dgl?'l edseus 3”9"'“5 etstEJam dal wiacol biiag | i A CTAl informa que encontrou divergéncias no
. . publicadas mensalmente no portal |impossibiiitado Impossiviid |Impossibiitado lpevy tacnico, fcando entdo tal ndicador
Informacdo e Transparéncia da transparéncia da entidade de de Andlize | ode Andlise | de Andlise | o 5
forma indiidualizada para a impossibilitado de analise ™.
lInidade
ftingr o valor da taxa de A unidade enviou as informacdes no prazo
Taxa de cancelamento de cancelamento de consultas efou S ¢ prazg,
. ; L . 0,00% 0,00% 0,00% atinginde a metaem todos osmeses do
consultas e/ou Procedimentos procediementos in&nor ou igual a . .
0%, trime stre analisado.
ndice de R das C it IAtingir o indice de retorno de . o o ACTA i_nfulrma que encontrou di-,erg_én::iaa no
n _|c_e e Retorno das Consulitas consultas médicas igual ou inferiro Im[--a::l:l_l{t;c-a |I'ﬂ|:l-:l:~:~liI|.I‘EC Imp-::::l:l_llﬂtc.c-:n anexo técnico, fcando entdo tal indicador
M &dicas . ) de Anzlize 0 de Anzlize de Anglise | o .5
@ 1 (nimero absoluto) impossibilitado de analise ™.
. o ) L o . A CTAlinforma que encontrou divergéncias no
Ta:l(a de elabnrqgau do Plano de Atlnglrﬂ]!] % dos pacientes Imp-:-:.:.lgl_lltc.-:-:- |I'ﬂ|:--:l:»:»l..fl|llk-lc |I'I'I|Z--:):»:I._.lll|IL-.C-:l anexo técnico, fcando entdo tal indicador
Cuidado do Paciente atendidos na UPAE de Andlise | ode Andlise | de Andlise | . .5
impossibilitado de analise ™.
P'rur_n over integ_rau;ﬁn com todos os Prnrqu'._fer Integra;ﬁn com todos os . . _ |ACTAlinforma que encontrou divergéncias no
!1|'.re15 de aﬂtendlmlentn com a n_r'.rem de azendlme_ntu com a Imp-:-:.:.lgl_lltc.-:-:- |I'ﬂ|:--:l:»:»l..fl|llk-lc impo :»:I._.lll|IL-.C-:l anexo técnico, fcando entdo tal indicador
implantacdo de sistema de implantacdo de sistema de de Andlise | ode Andlise | de Andlise

impossibilitado de andlise 5

Taxa de execucdo do plano de
eduacacdo permanente

Wtingir o valor igual ou superior a
90°% das atividades prevstas para

plano de educacido permanente.

Néo informado

N&o in brmado

N&o informado

4 unidade ndo informou as atividades
realizadas; portanto, meta néo cumprida no
trime stre analisado.

Fonte: Parecer CTAI n2 370/2025 - 32 Trimestre/2025 UPAE ESCADA

4. APONTAMENTOS DE DESCONTO ©

Quanto a avaliacao das metas valoradas da UPAE Escada, podemos verificar através do Parecer
CTAI n? 370/2025 que no periodo analisado ndo foram cumpridas todas as metas valoradas, referentes aos
indicadores de Producao e de Qualidade, incidindo dessa forma em apontamentos de desconto, conforme

descrito abaixo:

Tabela 10. Apontamentos de Desconto




Apontamento de Desconto — UPAE E scada - 3° Trimestre/2025

Valor Repasse Mensal - Julho RS 597.549,84

Valor R epasse Mensal - Agosto RS 597.549,84

Valor Repasse Mensal - Setembro RS 627.870,45

Valor de Repasse Trimestral RS$1.822.970,13

Consultas Médicas Especializadas I Sessbes de Reabilitagio
. i De mntoj . . Descontos
Periodo Realizado D esconto| Apontado: Perodo R ealizado s D esconto Apontados|
3 Tri 72 72% 1,00% RS 18.229 70 3° Tri 68 94% 2,00% RE 35 459 40
TOTAL| RS 18.229,70 TOTAL| RS 36.459,40
D escentralizagdo Programa Ostomizados | Ampliara Oferta de Exames de Mamografias
. I De mntoj . ) Descontos
Periodo Realizado 3. D esconto Apontado Penodo R ealizad o . D ezconto Apontados
¥ Tri 40 43% 3,00% RS 54 689 10 3° Tri 49 12% 3,00% RS 54 68910
TOTAL| RS 54.689,10 TOTAL| RS 54.689,10|
Matriciamento das equipes de Saade da Familia Supervisio do cuidado prestado nas U nidades
dos municipios da sua area de abrangé ncia Basicas de Saude (UBS)
= . Desconto: = . Descontos
Periodo Realizado Desconto Apontado Penodo Realizado s D esconto Apontados
¥ Tri 0,00% 1,00% RS 183.229 70 3° Tri 0,00% 1,00% RS 18.229 70
TOTAL| RS 18.229,70 TOTAL| RS 18.229,70|
= - ] Taxa de Execugdo do Plano de Educagao
Taxa de Resolugao de Queixas Recebidas Nep e

- : Descontos - : Descontos
Periodo Realizado 3. D esconto tadoa Penodo Realizado . D ezconto Apontados
Julho 83,00% 0,00% RE0,00 Julho 0,00% 1,00% RE 597550
Agosto 67 ,00% 0,50% RE2.98775 Agosto 0,00% 1,00% R§5.97550
Setem bro 100,00% 0,00% RE 0,00 Setembro 0,00% 1,00% RE8.2787T0
TOTAL| RS 2.987,75 TOTAL| RS 18.229,70
TOTAL DE DESCONTOS R$221.?44,1ﬁ|

Fonte: Parecer CTAI n2 370/2025 - 32 Trimestre/2025 UPAE ESCADA

Referente ao ndo atingimento das metas 7, o Parecer CTAI informa que “Desta feita, essa CTAI
notificaréd a Contratada, visto que a Unidade poderd promover a respectiva compensacdo, mediante
producdo excedente, nos dois trimestres subsequentes, sob pena de desconto dos valores dos servicos ndo
compensados, a partir do més subsequente ao término do prazo. Ademais, esta Comissdo encaminhard a
Diretoria Geral de Monitoramento dos Contratos de Gestdo os apontamentos de descontos acima
registrados, referentes aos Indicadores de Qualidade, para a devida instrucdo necessdria ao cumprimento
do Art. 15-Adalein.©215.210/2013".

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

O Parecer CTAI n2 370/2025 afirma em sua conclusdo: “A Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo - CTAl tem primado pelo monitoramento eficaz das
metas e servicos pactuados, levando-se em consideracdo todos os aspectos apresentados nos relatdrios
enviados pela UPAE Escada, gerenciada pela Organizacdo Social de Saude Fundacdo Gestdo Hospitalar
Martiniano Fernandes (FGH), e sob o prisma dos principios da eficiéncia e da legalidade da Administracdo
Publica, esta Comissdo fundamentada no inciso IV do pardgrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual n.°
15.210/2013, alterada pelas Leis n.2 16.152/2017, n.2 16.155/2017 e n.2 16.771/2019, elabora o presente
parecer, visando o acompanhamento, fiscalizacdo e supervisao por esta Secretaria”.

6. QUALIFICACAO DA ORGANIZAGCAO SOCIAL DE SAUDE

N

No que diz respeito a qualificacao da Organizacdo Social de SaudeFundacao Gestao
Hospitalar Martiniano Fernandes, em 18/12/2024 foi publicado o Decreto Estadual n? 57.880/2024, que
renova sua qualificacao com efeitos retroativos a 28/11/2024 e vencendo em 27/11/2026. Assim, durante o
trimestre avaliado, a Unidade atendeu ao Art. 4° da Lei Estadual de n? 15.210/2013, abaixo transcrito:

Art. 42 - A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organizacdes Sociais de Salude deverao fazer
a renovacao da titulagao, (...).



7. INFORMAGCOES FINANCEIRAS

As informacgdes Financeiras do Contrato de Gestao n2 021/2022 referentes ao 22 trimestre de
2025 foram encaminhadas através da Informacado n2 256/2025/SES - GAVFCG em anexo ao processo SEl n?
2300000999.000608/2025-83.

Ap6s andlise, percebe-se que a Unidade ndo cumpriu 8 no trimestre analisado o limite
percentual de 70% (setenta por cento) com despesas de remuneracao, encargos trabalhistas e vantagens
de qualquer natureza, considerando a regra prevista no Paradgrafo Segundo da Clausula Oitava do Contrato
de Gestao n?2 021/2022, que diz:

A CONTRATADA poderd gastar no maximo 70% (setenta por cento) relativo a despesas com pessoal e
o0 equivalente a 30% (trinta por cento), referente a outras despesas. Os 70% (setenta por cento) de
pessoal sdo calculados com base no quantitativo de profissionais necessarios aos servicos a serem
realizados pela UNIDADE PERNAMBUCANA DE ATENGCAO ESPECIALIZADA - UPAE ESCADA
condicionados ao seu porte, perfil e capacidade instalada, cujos saldrios sao os praticados no mercado
(a prépria unidade e outras unidades sob gestao de 0SS) (...).

A Unidade consumiu os percentuais de 75,10% (abril), 74,16% (maio) e 90,47% (junho),
perfazendo no 29 trimestre de 2025 o percentual de 79,90%, portanto nao atendendo as regras
contratuais.

& UPAE ESCADA - CG 021/2022 D |

abr./2025 mai./2025 jun./2025 _ 2*TRIMESTRE/2025
Receita RS  647.505,49 | RS 64844574 | RS 645.462,83 1.941.414,06
Total de despesas operacionais antes das provisdes RS 642.953,72 | RS 625.888,45 | RS 755.022,05 2.023.864,22
Resultado (DEFICIT/SUPERAVIT) antes das provisdes RS 4.551,77 | RS 22.557.29 | RS (109.559,22) -82.450,16
saldo de provisdes do més RS 30,610,91 | RS 17.667,21 | RS  (46.275,21) 2.002,30

Total de despesas operacionais apds as provisdes RS  673.564,63 | RS 643.555,66 | RS 708.746,84 2.025.867,12
Resultado (DEFICIT/SUPERAVIT) apds as provisdes RS (26.059,14)| RS 4.890,08 | RS (63.284,01) -84.453,06

6.1.1.1 - Médicos RS 238.537,81 | RS 232.958,99 | RS 250.094,65 721.591,45
6.1.1.2 - Qutros profissionais de saide RS - RS - RS - 0,00
6.1.2 - Pessoa Fisica RS 2.800,20 | RS - RS - 2.800,20
6.1.3 - Cooperativas RS - RS - RS E 0,00
6.2 - Assistencia Odontolégica RS - RS - RS 5.227,04 5.227,04

6.3.2 - Pessoa Fisica RS . RS - RS - 0,00

Fonte: PrestacBes de contas mensais apresentadas pela 0SS, sujeito a alteragdes.

Fonte: INFORMAGAO N2 256/2025/SES - GAVFCG PROCESSO N°© 2300000999.000608/2025-83.

471.740,00

465.789,44

566.616,47 1.504.146,00

Tais informacdes seguirao sempre referente ao trimestre anterior pois de acordo com o Manual
de Prestacdo de Contas de OSS (Organizacdo Social de Salde) temos: “Os responsdveis por prestar contas
deverdo enviar os documentos necessarios a GAFCG (SFCG/DGF) até o dia 05 do segundo més
subsequente ao més de competéncia das informacdes, prorrogando-se para o 1° dia util subsequente, caso
o dia 05 néo seja util. Para situacées de emergéncia e ou calamidade publica, os prazos serdo definidos em
instrumento diverso deste manual, podendo ser realizado por meio de regulamentacdo especifica dos
6rgdos de controle ou semelhantes”.

8. OBSERVAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO (CMA)

Apéds andlise e apreciacdao do material enviado pela Comissdo Técnica de Acompanhamento
Interno dos Contratos de Gestao - CTAI, através do SEI n? 2300000999.000608/2025-83, esta Comissao
Mista entende que se fazem necesséarias algumas observacdes (recomendacdes e/ou esclarecimentos)
referentes a execucdo do Contrato de Gestdao n2 021/2022 - UPAE ESCADA, quais sejam:

A CTAI:



01. Apéds andlise das informacdes referentes ao 32 trimestre de 2025, esta Comissao observou a falta de
consultas nas especialidades de Clinica Médica e Ginecologia (Caf e Bidpsias) (trimestre), e de consultas
nao meédicas: Fonoaudiologia (trimestre) e sessbes de reabilitacdo na especialidade Fonoaudiologia
(trimestre) e Terapia Ocupacional (trimestre). Diante das dificuldades relatadas més a més pela unidade,
esta Comissao Mista reitera que sejam mantidos os esforcos no sentido de sanar tal falta com a maior
brevidade possivel, para minimizar o impacto na prestacdo de servicos de salde para os cidadaos que vao
em busca destes atendimentos.

06. Verificando as metas e elaborando as tabelas de descontos no item 04 deste parecer, esta CMA solicita
a correcao dos valores nas tabelas 07 e 08 do Parecer CTAI n° 370/2025.

08. Esta Comissdao Mista recomenda que a Unidade seja notificada quanto ao disposto no Paragrafo
Segundo da Clausula Oitava do Contrato de Gestao n2 021/2022, onde prevé que a Unidade gaste no
maximo 70% (setenta por cento) relativo a despesas com pessoal.

A DGMCG:

02. (Reiteracao) Referente ao indicador Consultas Médicas Especializadas, a Unidade ndo vem cumprindo
a meta desde 2023. Com isso, esta Comissao Mista recomenda que seja realizado um estudo para
repactuacao de meta, bem como seu impacto financeiro decorrente da reducao da mesma.

03. (Reiteracao) Referente ao indicador Sessdes de Reabilitacao, a Unidade nao vem cumprindo a meta
desde 2023. Com isso, esta Comissao Mista recomenda que seja realizado um estudo para repactuacao de
meta, bem como seu impacto financeiro decorrente da reducao da mesma.

04. (Reiteracao) Referente ao indicador Descentralizacao do Programa de Ostomizados, a unidade atingiu
o percentual de apenas 40,48% no trimestre ora analisado. Com isso, esta Comissao Mista recomenda que
seja realizado um estudo para transferéncia do servico para localidade onde haja demanda, bem como seu
impacto financeiro decorrente.

05. (Reiteracao) Quanto aos indicadores Registro da Producdao no sistema SIA/SUS, Taxa de
Preenchimento de Prontudrios, Informac&o e Transparéncia, indice de Retorno das Consultas Médicas, Taxa
de Elaboracdo do Plano de Cuidado do Paciente e Promover Integracao com todos os niveis de atendimento
com a implantacao de sistema de referéncia/contra referéncia, esta Comissdo Mista recomenda que seja
feito um estudo para reformulacdo da metodologia de calculo a fim de avaliar tais indicadores, que juntos
correspondem a 60% do total vinculado a avaliacao dos indicadores de qualidade.

07.(Reiteracao) Tendo em vista que a vigéncia da LC n? 425/2023 acabou em 30/06/2023, esta Comissao
Mista solicita informacdes a respeito da efetivacdao do desconto no repasse mensal da Unidade, bem como
seu mecanismo de acompanhamento.

CONCLUSAO

Com base nas informacdes apresentadas no Parecer CTAI n? 370/2025 e consulta aos SIMAS,
bem como de acordo com o Contrato de Gestdo n? 021/2022 e seus Termos Aditivos, esta Comissao conclui
gue a Unidade ora analisada cumpriu com suas obrigacdes de atender aos usudrios no 32 trimestre de
2025, com excecao nos indicadores de producao: Consultas Médicas Especializadas, Sessoes de
Reabilitacao, Ampliar ofertas de exames de mamografias, Descentralizacdao do Programa de
Ostomizados, Matriciamento das equipes de Saude da Familia dos Municipios da sua drea de
abrangéncia, Supervisdao do Cuidado Prestado nas Unidades Basicas de Saude e nos
indicadores de qualidade: Taxa de Resolucao de Queixas Recebidas (agosto) e Taxa de
Execucao do Plano de Educacao Permanente. Apesar disso, a UPAE ESCADA vem cumprindo sua
principal funcdo, que é atender os usudrios do Sistema Unico de Salde que procuram o servico com
eficiéncia e qualidade, em concordancia com os termos do inciso IV, do paragrafo Unico do artigo 15 da Lei
Estadual n? 15.210/2013, com redacao alterada pela Lei Estadual n® 16.771/2019.

E o Parecer.
Salvo Melhor Juizo.

Recife, 30 de janeiro de 2026.
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