GOVERNO DE PERNAMBUCO

Plano de metas da avaliacao de desempenho do quadro proprio da Secretaria de Educacao
- 2026

1. INTRODUGCAO

Na Gestdao do Trabalho e Educacdo na Saude da Secretaria Estadual de Salde de Pernambuco SEGTES-SES/PE, o programa de
Avaliacdo de Desempenho estd vinculado a politica de valorizacdo do trabalho e do trabalhador, por meio de trés eixos: 1) avaliacdo do
periodo em Estdgio Probatério - onde afere-se o cumprimento individual de requisitos de aptidao na fungdo; 2) avaliagéo para recebimento da
Gratificagdo de Desempenho; 3) avaliagéo para a progressao no Plano de Cargos, Carreiras e Vencimentos (PCCV) - Avaliacdo de Desempenho
(AD). As duas Ultimas avaliagdes séo aferidas através de indicadores institucionais e individuais, afinados com as prioridades do Modelo de
Atencdo a Salde da Gestdo Estadual. A Avaliacdo de Desempenho para recebimento da Gratificacdo de Desempenho é dividida em trés
dimensdes: D | - Desempenho global da unidade; D Il - Desempenho individual do servidor; e D Ill - Incentivo a formacao em servico. Cada
dimensdo é avaliada de acordo com indicadores, pesos, pontuacdes e periodos especificos de avaliagado, utilizando o Sistema de Gratificagdo
de Desempenho (SISGRADE).

O SISGRADE esta implantado em 17 unidades de salde da administracdo direta (Hospital Agamenon Magalhdes, Hospital Barao de
Lucena, Hospital Belarmino Correia, Hospital Correia Picango, Hospital da Restauragdo, Hospital Dom Moura, Hospital e Policlinica Jaboatdo dos
Prazeres, Hospital Dom Moura, Hospital e Policlinica Jaboatdo dos Prazeres, Hospital Geral de Areias, Hospital Getulio Vargas, Hospital da
Mulher do Agreste, Hospital Otavio de Freitas, Hospital Professor Agamenon Magalhaes, Hospital Regional do Agreste, Hospital Regional Inacio
de S&, Hospital Regional José Fernandes Salsa, Hospital Ulysses Pernambucano, Sanatério Padre Antdnio Manuel), 07 unidades de saude
administradas via Organizacdes Sociais em Saude (0OSSs) (Hospital Dom Malan, Hospital Ermirio Coutinho, Hospital Regional Doutor Silvio
Magalhaes, Hospital Regional Emilia Camara, Hospital Regional Fernando Bezerra, Hospital Regional Doutor Silvio Magalhdes, Hospital
Regional Emilia Camara, Hospital Regional Fernando Bezerra), 02 Laboratérios Especializados (LACEN e Laboratério da Mulher Dra. Mercés
Pontes Cunha) e 12 Laboratérios Regionais (laboratério | GERES, laboratério Il GERES, laboratério Ill GERES, laboratério IV GERES, laboratério
IX GERES, laboratério V GERES, laboratério VI GERES, laboratério VII GERES, laboratério VIII GERES, laboratério X GERES, laboratério XI GERES,
laboratério XIl GERES). Além dessas, 08 outras unidades de apoio a rede aferem o plano de metas de seus servidores (Central de Regulagao
Hospitalar, Central de Transplantes de Pernambuco, Centro de Assisténcia Toxicoldgica - Ciatox, Coordenacao de Auditoria, Coordenagao
Estadual de Atencdo & Salde Prisional, Farmacias de Pernambuco, Servico de Verificacdo de Obitos e Unidade de Tratamento Fora do
Domicilio) e 08 Secretarias Executivas (SEGTES, SEAF, SEVSAP, SEGECG, SEAS, SERS, SECI, SEINFRA) e o Gabinete da Secretaria de Saude.

Os servidores que estdo lotados em unidades de salide municipalizadas ou cedidos a outros 6rgaos fora do poder executivo sem
portaria de cessdo oficial como, por exemplo, nas unidades sem fins lucrativos: estdo propostos indicadores para os servidores que
desempenhem atividades assistenciais e possuam regime de trabalho de plantonistas ou diaristas; e para os servidores que possuem cargo
de Gestor ou cargo/funcdo na area meio. Outrossim, com a publicacdo da LC n2 479/2022, que altera a LC n? 194/2011, a Avaliacdo de
Desempenho para recebimento da Gratificagdo de Desempenho passa a incluir, além dos profissionais lotados nas unidades de saude
supracitadas, os profissionais que atuam na Sede da Secretaria Estadual de Salde - SES e Geréncias Regionais de Salde e que possuam
cargo de médico, analista em salde, assistente em salde e auxiliar em saude.

No caso especifico deste Plano de Metas, destinado aos servidores do quadro préprio da Secretaria de Educacdo
(professores, auxiliares, assistente e analistas em gestdo educacional) cedidos a Secretaria Estadual de Saude que exercem
suas atividades em unidades especificas da rede prépria, o presente Plano de Metas foi elaborado de forma direcionada,
contemplando exclusivamente os indicadores institucionais correspondentes aos estabelecimentos onde atualmente existem
profissionais da Secretaria de Educacao em exercicio. O plano de metas serd aferido mensalmente via SISGRADE nas unidades de
salde e anualmente a média de cada servidor, correspondente ao periodo avaliativo da AD, serd migrada para o Sistema de Gestdo do

Desempenho (SGD).

2. CALCULO DAS PONTUAGOES DA MATRIZ DE GRATIFICACAO DE DESEMPENHO:



A concessdo da Gratificacdo de Desempenho serd mensal de acordo com o alcance de metas institucionais e individuais classificadas

em trés dimensdes com pesos diferenciados, a saber:

DIMENSAO | - Desempenho global da unidade: peso 3 (trés);
DIMENSAO Il - Desempenho global do servidor: peso 5 (cinco); e
DIMENSAO Il - Incentivo & formacio em servico: peso 4 (quatro) para Analista em Salde e Médico; peso 3,75 (trés virgula setenta e cinco)

para Assistente em Saulde; peso 2,5 (dois virgula cinco) para Auxiliar em Saude.

Os totais de pontos que podem ser alcancados estdo apresentados no quadro abaixo, j& considerando os pesos de cada dimensdo e divididos

por indicador e grupo:

Metas Metas Avaliacaoda Atividade de Curso de curta

institucionais! | individuais? chefia Preceptoria* duracéo

Professores e Analistas

em Gestdo Educacional 60 50 40 30 20 200
(Grupo 1)
Assistente em Gestao 60 R 35 _ 15 110

Educacional (Grupo 3)

Auxiliar em Gestao
Educacional 60 - 20 - 10 90

(Grupo 4)

1- Os indicadores e metas institucionais variam de acordo com o perfil da unidade de saude. 2- Para cada grupo, regime de trabalho, cargo/fungédo e area
de atuacdo serao elencados um conjunto de indicadores e metas individuais especificas.

*Para o nivel Central e GERES a Atividade de Preceptoria podera ser substituida por reunides colegiadas para o Grupo 1 e 2.

3. DESCRICAO DOS INDICADORES DA GRATIFICACAO DE DESEMPENHO

3.1 Indicadores da Dimenséo | - Desempenho Global da Unidade

Os indicadores da Dimenséo | (D1) sao avaliados por Hospital/Unidade/Servigo e atendem a todos os grupos (1, 2, 3 e 4).A Dimenséo |
possui indicadores com metas periédicas e mensais. Para cada indicador devem ser informadas no SISGRADE as metas pactuadas e os

resultados realizados mensalmente.

Pactuacdo das metas:

Os indicadores periddicos terdo metas pactuadas trimestralmente nas avaliagdes dos meses de janeiro, abril, julho e outubro, devendo
valer para os meses subsequentes até a préxima pactuagao.

Desta forma, temos como exemplo: uma meta acordada para o més de janeiro ficara fixa para os meses seguintes(fevereiro e margo)
até a préxima pactuacdo no més de abril e assim por diante.

A meta deverd tomar por base a média do realizado no trimestre anterior que serd enviada pela Equipe SEGTES através do Relatério
Gerencial.

Os indicadores com metas mensais devem ser respondidos mensalmente em relacdo ao valor pactuado no més de acordo com as
informacdes solicitadas para o calculo do alcance das metas.

Resultados:

Os resultados devem ser informados em campo especifico no SISGRADE todos os meses, de acordo com o més de ocorréncia.



Observacoes:

Os tipos de indicadores, metas, fontes de verificacdo, pontos, métodos de célculo e periodicidade de pactuacdo estdo apresentados
variando de acordo com os respectivos servigos de salde.
Os indicadores trimestrais de: 1) taxa de mortalidade hospitalar; 2) tempo médio de permanéncia no leito e 3) atendimentos e procedimentos
(producao fisica, SIA e SIH) serdo aferidos com base nos dados APRESENTADOS ao Ministério da Saude (retiradas as reapresentacées).

3.2 Indicadores da Dimensao Il - Desempenho global do servidor (descricdo das metas individuais)

Indicador 1. deve ser aferido para os grupos 1, 2 e 3 e 4.

Indicador 2. deve ser aferido para os grupos 1 e 2.

Avaliagao de desempenho individual Como ainda nao existe retroalimentagao do Sistema de Gestdo do Desempenho (SGD) para o
Sistema de

I - Avaliagdo da chefia (60%) Gratificacdo de Desempenho (SISGRADE), o valor da meta esté sendo pontuado para todos os

Il - Autoavaliagdo (40%) servidores.

(Valor atribuido a meta = 40 pontos para Médicos e Analistas em Saude,
35 pontos para Assistentes em Salde

20 pontos para Auxiliares em Saude) Periodicidade: Semestral

Metas individuais (descritas por servico de 100 % do cumprimento total Relatério hospitalar validado pela chefia imediata

saude) da meta

Para fins de afericdo das metas individuais serao consideradas as informacdes a seguir:
Critérios/indicadores sdao medidas-sintese que contém informagdo relevante sobre determinados atributos e dimensdes, bem como do
desempenho individual. A escolha dos indicadores depende dos objetivos da avaliacdo, bem como, de aspectos metodoldgicos, éticos e

operacionais. Visa identificar o nivel de contribuicdo efetiva do servidor diante da expectativa da organizagao.

Parametros mensal, semanal e por turno significam os valores minimos de desempenho profissional de cada indicador, pactuados pela

SEGTES e SEAS, baseados em Portarias Ministeriais, Consensos Hospitalares, RDC da ANVISA, entre outros.

Meta mensal significa o acumulado produzido pelo desempenho profissional no més, baseado no indicador, calculada a partir dos
paréametros pactuados.

Acumulado mensal minimo a ser alcancado significa o valor minimo a ser alcangado pelo profissional no més para receber a pontuagao

no indicador, este valor representa entre 80% e 100% da meta mensal.

Os indicadores utilizados para pontuagdo serdo dinamicos devendo ser revistos periodicamente. Para cada grupo, regime de trabalho,

cargo/funcdo e area de atuagdo serdo elencados um conjunto de indicadores especificos.
3.3 Indicadores da Dimensao Il - Incentivo a formacgéao

Indicador 1. aferido para os grupos 1 e 2.

Indicador 2. aferido para todos os grupos.

Participacao em No minimo 01 Atividades de preceptorias: NdUmero de declaragdes/ 01 certificado
atividade de preceptoria declaracdo/certificado declaracéo da instituicdo de certificados apresentados ou =75
(ndo serao aceitos ensino ou coordenagdo de ensino, registro na <01 certificado = 0
declaracao/certificados ambos com periodo de realizag&o. coordenacao de ensino.

retroativos ao periodo

anterior).




Participacdo em cursos Minimo de 8 horas de carga Certificado ou declaragao emitido Total de horas cursadas no = 01 certificado
de curta duragao horéria de formag&o na area pela instituicdo promotora do semestre. =5

de salde, afim ou atuacéo curso no periodo avaliado (ndo

por semestre. Exemplo: 1 serao aceitos certificados de
curso de 8 horas ou periodos anteriores ao semestre
somatorio de cursos com avaliado). Sera aceita a
carga horaria minima de 4 participagdo em congressos,
horas. simpdsios, encontros,

capacitagdes, cursos técnicos,
graduacOes, pos-graduacoes,
aperfeicoamentos e atualizagdes.
Também serdo aceitas as
participagdes como ministrantes
de cursos/palestras dentro do
hospital, desde que seja
apresentado Plano de Curso e
Atas de presenca. Os cursos de
pés- graduagao, graduagao ou
técnicos (estes dois Ultimos
validos APENAS para
profissionais
dos grupos 3 e 4

respectivamente) serdo

pontuados por semestre cursado.

- Em relacdo aos cursos técnicos, graduacbes e pds-graduacdes, estes precisam ser reconhecidos pelos MEC, podendo ser presencial ou a

distancia;
- Em relacao aos cursos de curta duracdo, estes precisam ser realizados por instituicées iddneas, podendo ser presencial ou a distancia;

- Em relacdo as pontuacdes semestrais nos critérios de participacdo em cursos de curta duracdo e participacao em atividades de preceptoria,

serao consideradas apenas as ocorridas no semestre anterior ao més de avaliacdo corrente.

- Em relacao a atividade de preceptoria, o servidor, de nivel superior, que exerca a atividade de preceptor, pode solicitar junto a instituicdo de

ensino ou a coordenacgao de ensino dos estabelecimentos onde trabalhe sua declaragdo/certificado ou registro de preceptor;

- Em relagdo as pontuacdes semestrais nos critérios de participacdo em cursos de curta duragao e participacdo em atividades de preceptoria,
serdo consideradas apenas as ocorridas no semestre anterior ao més de avaliacdo corrente e sua inclusdo na avaliacdo dos servidores nas
competéncias de janeiro e julho.

4. METODO PARA CALCULO DO PLANO DE METAS PELA PONTUACAO DO SISGRADE

PERIODO AVALIATIVO: janeiro a dezembro/2026
PERIODO DE AFERICAO DOS INDICADORES: janeiro a setembro/2026

Baixar o relatério do SISGRADE “RESUMO DO CALCULO DE GRATIFICACAO”, dos meses solicitados;

Utilizar as notas da coluna “PARCIAL"” por servidor e fazer a média das pontuacdes dos meses em questao;
Colocar as pontuagdes de acordo com a escala abaixo:

PROFESSOR E ANALISTAS EM GESTAO EDUCACIONAL



0-99,9 5
100 - 139,9 6,5
140 - 159,9 7
160 - 179,9 8
180 - 199,9 9

200 10

ASSISTENTES EM GESTAOQ EDUCACIONAL

0 - 54,9 5
55 -74,9 6,5
75 -94,9 7
95 - 109,9 9
110 10

AUXILIAR EM GESTAO EDUCACIONAL

0 -44,9 5
45 - 54,9 6,5
55 - 74,9 7
75 - 89,9 9

90 10

5. INDICADORES INSTITUCIONAIS - DIMENSAO |

5.1 Nivel Central e Geres

Fortalecer o mecanismo Ndmero de
de ouvidoria no SUS demandas
Percentual de Superintendéncia )
respondidas
demandas de Ouvidoria do d d
. 0,5% >=50a entro do
respondidas ’ SuUS
<=100 prazo legal
dentro do 5 x 100/Total Trimestral
prazo de
previsto em ouvidorias

lei .
recebidas




Promover e
desenvolver politicas
de gestdo do

trabalho e educacdo

Numero de Sim 5 Diretoria Geral
qualificacoes na saide, da Escola de
~ Minimo considerando os , .y NuUmero de
e formacoes Saude Publica e
para os de principios da Nso o Diretora Geral de qualificagdes
trabalhadores 10/més humanizacao, da Educacdo na realizadas no
do SUS participacao, da Saude semestre Semestral
educacdo em saude
e da democratizacao
das relagdes de
trabalho
Ndmero de
informacdes
Geréncia de recebidas pela
Transparéncia,
Atendimento da Lei . GTR dentro do
Integridade e razo legal x
de acesso a Gestao de Riscos P ’
Percentual de informacao >=90 a <=100 5 100/ Total de
L ¢ (GTR/GCI/DGCI) .
avaliacao da itens
o .
pagina da LAl 0.9% requeridos Trimestral
pela Lei
de Acesso
a Informacao
Numero de
- Minimo Sim 5 NuUmero de
producoes de
pautas sobre de pautas
o Melhorar a Superintendéncia .
15/més produzidas no
assuntos de I I
comunicagdo com a de Comunicagdo més
interesse da sociedade Nao 0 da SES Trimestral
SES/PE e da
sociedade
Pontuacao total: 20
5.2 Hospital Geral de Areias
Revisao de prontuarios de 280 prontuérios >=10 4 Semestral
internagdes/més; revisados/més
Tempo médio de permanéncia no leito; 6,5 dias >=0a <=100 4 Semestral
Taxa de mortalidade hospitalar; 0,3% >=0a <=100 4 Semestral
Aplicacdo de protocolos clinicos 35,9 aplicagbes de >=30 a <60 2 Semestral
atualizados; protocolos/més >=60 4
Atendimentos e procedimentos pactuados 48.000 >=90 4 Trimestral

pela gestao.

atendimentos e
procedimentos/més

Pontuacgao total: 20

5.3 Hospital Otavio de Freitas

Taxa de mortalidade hospitalar;

7,2%

>=0a <=100

Trimestral




Aplicacao de protocolos clinicos 50 aplicagBes de >=60 Semestral
atualizados; protocolos/més >=30 a <60
Revisdo de prontudrios de 190 prontuarios >=10 Semestral
internagdes/més (3pts); revisados/més
Acolhimento com classificacao de risco 2.250 >=100 Trimestral
na emergéncia; acolhimentos/més
Tempo médio de permanéncia no leito; 8,6 dias >=0a <=100 Trimestral
Pontuacao total: 20
5.4 Hospital Regional do Agreste
Revisdo de prontudrios de 667 prontuarios >=10 Semestral
internagdes/més; revisados/més
Taxa de mortalidade hospitalar; 5,11% >=0a <=100 Semestral
Tempo médio de permanéncia no leito; 6 dias >=0a <=100 Semestral
Atendimentos e procedimentos 20.000 >=90 Trimestral
pactuados pela gestao; atendimentos e
procedimentos/més
Acolhimento com classificacao de 100 >=30 a <60 Semestral

risco.

acolhimentos/més

Pontuacao total: 20

5.5 Hospital Dom Moura

Atendimentos e procedimentos 12.748 Atendimentos >=100 Trimestral
pactuados pela gestao; e procedimentos/més

Revisdo de prontudrios de 664 prontuarios >=0a <=100 Trimestral
internacdes/més (4 pts); revisados/més

Tempo médio de permanéncia no leito 4,82 dias >=0a <=100 Trimestral

(4 pts);
Taxa de mortalidade hospitalar (4 pts); 8,47% >=10 Semestral
Aplicacao de protocolos clinicos 8 protocolos >=60 Semestral
atualizados (4 pts). aplicados/més >=30a <60

Pontuacao total: 20

5.6 Hospital da Restauracao

Atendimentos e procedimentos 444.473 >=90 Trimestral
pactuados pela gestdo; atendimentos e
procedimentos/més
Acolhimento com classificacdao de 3.037 >=100 Trimestral
risco na emergéncia; acolhimentos/més
Revisdo de prontudrios de 2.459 prontuérios >=10 Semestral
internacdes/més; revisados/més
Taxa de mortalidade hospitalar; 9,7 >=0a <=100 Trimestral
Tempo médio de permanéncia no 10,5 dias >=0a <=100
leito;
Aplicagdo de protocolos clinicos 11 protocolos/més >=60 Semestral
atualizados. >=30 a <60

Pontuacgao total: 20




5.7 Sanatdrio Padre Antonio Manuel

Atendimentos e procedimentos pactuados 6.900 atendimentos >=90 4 Trimestral
pela gestdo; e
procedimentos/més
Revisao de prontuarios de internagdes/més; 144 prontudrios >=10 4 Semestral
revisados/més

Tempo médio de permanéncia no leito; 19,23 dias >=0a <=100 4 Semestral

Taxa de mortalidade hospitalar; 0,7% >=0a <=100 4 Semestral

Aplicacdo de protocolos clinicos atualizados. 1 aplicagao de >=30 a <60 2 Semestral
protocolo/més >=60 4

5.8 Hospital Ulysses Pernambucano

Internamentos/més; 200 >=100 4 Trimestral
internamentos/més

Atendimento de urgéncia/més; 1.000 >=100 4 Trimestral
atendimentos/més

Altas médicas/més; 200 altas/més >=100 4 Semestral

Tempo médio de permanéncia no 18 dias >=0a <=100 4 Semestral

leito;
Taxa de mortalidade/més; 1% <=100 4 Trimestral
Taxa de ocupacao nos leitos/més. 88% >=50a <=100 4 Trimestral

Pontuacao total: 20

6. INDICADORES INDIVIDUAIS - DIMENSAO II

Busca novas solugdes e formas de executar o trabalho visando a Sim 2,5
melhoria dos processos e resultados
Nao 0
Conclui as tarefas nos prazos estabelecidos sem a necessidade de Sim 2,5
cobranca da chefia imediata
Nao 0
Engaja-se nos trabalhos para os quais foi designado dedicando-se na Sim 2,5
execucao das atividades que lhe foram atribuidas

Nao 0

Pontualidade - o servidor teve pelo menos 1 atraso nao justificado Sim 2,5
Nao 0

1 Estes indicadores comportamentais sio pertinentes em razdo da natureza administrativa, técnica
e de suporte as atividades desenvolvidas pelos servidores do quadro da Secretaria de
Educacao que atuam na rede da SES-PE, que exige organizacao, responsabilidade, cumprimento de
prazos, iniciativa e comprometimento na execucdo das atribuicbes. Nesse contexto, os critérios
selecionados permitem aferir aspectos essenciais ao adequado funcionamento dos processos de
trabalho e a qualidade das entregas realizadas pelas equipes.

Pontuacao total: 10

Eliezer Pedrosa Gomes Junior

Diretor



SES - Diretoria Geral de Gestao de Carreiras e Admissao de Pessoal

Bruno Carneiro
Secretario Executivo

SES - Secretaria Executiva de Gestdo do Trabalho e Educacao em Salde
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