
QUANTITATIVO DE QUEIXAS

UNIDADE HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS
ANO 2026

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

QUEIXAS RECEBIDAS 14 18 21 25 33 20 31 19

QUEIXAS TRATADAS 14 18 21 25 29 17 26 19

UNIDADE HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS
ANO 2025

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

QUEIXAS RECEBIDAS 97 70 83 77 58 37 66 24 37 31 26 30

QUEIXAS TRATADAS 91 61 70 71 54 37 66 24 37 31 26 30

UNIDADE HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS
ANO 2024

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

QUEIXAS RECEBIDAS 58 60 97 107 102 96 120 113 100 91 90 100

QUEIXAS TRATADAS 58 58 97 104 101 96 112 105 83 83 89 97



UNIDADE HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS
ANO 2023

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
QUEIXAS RECEBIDAS 20 19 28 16 28 46 67 31 79 65 88 86
QUEIXAS TRATADAS 19 17 28 15 25 43 54 30 67 62 88 83

UNIDADE HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS
ANO 2022

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
QUEIXAS RECEBIDAS 10 20 18
QUEIXAS TRATADAS 9 19 18


