











| Uescricao |
Descreva a situacao com clareza e objetividade. Inclua todas as
informacoes relevantes, como: datas, locais e nomes de envolvidos.

ategoria

Selecione a categoria da sua manlfesta(;ao sugestao reclama(;ao '
denunma eloglo ou sohutagao e

ACOMmMpannamento’aa‘indnirestda¢do

Apos registrar sua manifestacao, vocé pode acompanhar o andamento
da sua manifestacao consultando pelo nimero do seu protocolo.

IMPORTANCIA DA SUA
- PARTICIPACAO

Sua participacdo é fundamental para a melhoria dos servicos publicos. Ao uti-
lizar a Ouvidoria, vocé contribui para uma administracao mais transparente, efi-
ciente e responsiva. Nao hesite em nos procurar sempre que precisar!



Expediente

Governadora do Estado de Pernambuco
Raquel Teixeira Lyra Lucena

Vice-governadora do Estado de Pernambuco
Priscila Krause Branco

Secretaria Estadual de Saude
Zilda do Rego Cavalcanti

Diretor Geral de Controle Interno
Fauster Barbosa Ferreira

Gerente de Controle Interno
Josilene Henriques da Silva

Ouvidora Central da Secretaria Estadual de Saiide
Sileide Luiz de Oliveira

Gestora de Transparéncia, Integridade e Gestao de Riscos
Vanessa Bezerra Duarte da Silva

Coordenadora de Transparéncia
Natalia da Silva Campelo Santos

Equipe Técnica
Ana Vitoria Oliveira Borba

Design e Diagramacao
Carlos de Paula Rocha Costa Filho
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