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APRESENTAÇÃO DA UNIDADE DE SAÚDE 

 
O HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS (ANTIGO ALFA), unidade de saúde que passa a 

operar sob novo contrato com a Secretaria Estadual de Saúde em 01 de novembro de 2022, situada 

na Avenida Visconde de Jequitinhonha, n° 1.144, bairro de Boa Viagem, CEP 51030-020, Recife-PE, se 

encontra sob administração da Organização Social de Saúde - Fundação Gestão Hospitalar 

Martiniano Fernandes - FGH. 

Atualmente possui vigente o Contrato de Gestão nº 024/2022 celebrado com a Secretaria 

Estadual de Saúde que possui como objetivo a Operacionalização da Gestão e Execução das Ações e 

Serviços de Saúde. 

O Hospital Nossa Senhora das Graças (Antigo Hospital Alfa) faz parte de uma proposta de 

governo de reestruturação do modelo de atenção à saúde em Pernambuco, reorganizado com a 

perspectiva de estruturação de uma Rede Hospitalar Estadual regionalizada, hierárquica e integrada, 

com redefinição do perfil assistencial dos hospitais de sua rede e, ao mesmo tempo, propondo 

medidas para promover melhor acesso da população aos serviços de internação e ambulatorial nas 

especialidades de cardiologia clínica, clínica médica, cirurgia geral, urologia, geriatria clínica, 

neurocirúrgica, cuidados paliativos, neurologia clínica, cirurgia torácica e pneumologia. O Hospital 

funciona através da interface com a Central de Regulação de Leitos do Estado, juntamente com o 

Núcleo Interno de Regulação (NIR). 
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No ano de 2024, a unidade de saúde prestou serviços de internação nas seguintes 

especialidades: 

 

Especialidades | HOSPITAL .... 

Médicas de Apoio Multidisciplinar 

Clínica Médica Enfermagem Procedimentos Cirúrgicos 

Cardiologia Clínica Farmácia Apoio Hemoterápico 

Pneumologia Clínica Fisioterapia Hemodiálise 

Geriatria Clínica Fonoaudiologia Análises Clínicas 

Cuidados Paliativos Nutrição Broncoscopia 

Cirurgia Geral Psicologia Tomografia 

Neurocirurgia Serviço Social Ultrassonografia 

Urologia Terapia Ocupacional Colonoscopia 

Cirurgia Torácica Odontologia Radiologia 

  Endoscopia 

  Ressonância 

  Ecocardiograma 

  Espirometria 

 
Ressalta-se que a unidade possui atendimento 24 horas durante os 7 (sete) dias da semana e a 

escala médica esteve composta por profissionais médicos nas 24 horas, sendo, esses profissionais 

distribuídos nos 100 leitos de UTI e 190 leitos de Enfermaria (Clínica Médica, Cardiologia Clínica, 

Pneumologia Clínica, Geriatria Clínica, Cuidados Paliativos e Cirurgia Geral, Cirurgia Torácica, 

Neurocirurgia e Urologia). Além disso, a unidade conta com um bloco cirúrgico composto por 5 salas 

cirúrgicas. 

A Unidade é equipada com apoio diagnóstico de Raio-X, hemodiálise, tomografia, 

ultrassonografia, ecocardiograma, endoscopia, colonoscopia, broncoscopia, ressonância, 

espirometria e exames laboratoriais. Possui sala para acolhimento familiar pelo Serviço Social, 

Ouvidoria, 1 sala de procedimentos e 5 salas de atendimento ambulatorial nas seguintes 

especialidades: 

• Médica – clínica médica, neurologia clínica, geriatria clínica, cardiologia clínica, cuidados 

paliativos, cirurgia geral, neurocirurgia, pneumologia, cirurgia torácica e urologia; 

• Multidisciplinar – enfermagem, fisioterapia, psicologia, nutrição e serviço social. 
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Os colaboradores possuem diferentes níveis profissionais e especialidades. A administração 

funciona diariamente de segunda a sexta-feira, no horário diurno. Cabe salientar que, são realizadas 

reuniões mensais com todas as coordenações para avaliação e tomada de decisão para melhoria da 

qualidade do atendimento. 

Para consecução de seus objetivos, a Fundação também desenvolve atividades de ensino, 

pesquisa e extensão universitária, relacionados aos serviços beneficentes que presta. 

 
A administração da unidade é composta pelos seguintes membros: 

 
Arthur Pereira Martins de Lima 

Diretor Geral 

 
Gilberto Hanois Falbo Filho 

Diretor Administrativo-Financeiro 
 

 
Everton Abreu Lopes 

Diretor Médico 

 
Maria Aline Romeiro 

Diretora de Cuidados Interdisciplinares 

 
Lidier Roberta Moraes Nogueira 

Diretora de Ensino e Pesquisa 
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BREVE HISTÓRICO SOBRE A FUNDAÇÃO GESTÃO HOSPITALAR MARTINIANO FERNANDES 

 
A Fundação Gestão Hospitalar Martiniano Fernandes (FGH) foi fundada em 02 de dezembro de 

1982, como Fundação Professor Martiniano Fernandes (FPMF). Naquele momento, o objetivo era 

promover os meios e recursos indispensáveis à manutenção e funcionamento da Maternidade Oscar 

Coutinho, que corria risco de fechamento com o fim do convênio entre o Hospital das Clínicas, ligado 

à Universidade Federal de Pernambuco, e a Santa Casa de Misericórdia. 

Nesse contexto, o professor Martiniano Fernandes e um grupo de amigos pernambucanos 

celebraram, com a Santa Casa de Misericórdia do Recife, um convênio que permitiu a sobrevivência 

da Maternidade, bem como a prestação de serviços de assistência a mulheres e crianças carentes do 

Estado de Pernambuco. Neste mesmo acordo foi possível a manutenção das atividades de ensino, 

pesquisa e extensão. 

Quase 30 (trinta) anos depois, em 20 de novembro de 2009, a Fundação Professor Martiniano 

Fernandes foi qualificada como Organização Social (OS) e, cinco anos depois, tornou-se uma 

Organização Social de Saúde (OSS), habilitada para gerenciar, operacionalizar e executar ações e 

serviços de saúde. 

Em 2021, atualizou sua identidade com uma nova marca e ampliou seu quadro de 

colaboradores, fortalecendo seu papel corporativo de gestão junto às unidades de saúde sob sua 

responsabilidade. 

A Fundação Gestão Hospitalar Martiniano Fernandes (FGH) é uma das maiores Organizações 

Sociais de Saúde (OSS) do Norte-Nordeste. Atualmente, é responsável pela gestão de serviços de 

saúde em todo o Estado de Pernambuco, incluindo unidades na Região Metropolitana do Recife 

(RMR), Agreste e Sertão do Estado. 
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A administração da Fundação é composta pelos seguintes membros: 

 
Domingos Joaquim Ferreira Cruz Neto 

Presidente 

 
Samuel Ramos Gomes 

Superintendente Geral 
 

 
Eline Neves Braga Nascimento 

Superintendente de Recursos Humanos 

 
Ivette Maria Buril de Macêdo Barros 

Superintendente de Monitoramento e Qualidade em Saúde 

 
João Vitor Queiroz Ferreira 

Superintendente de Administração e Finanças 

 
Ana Paula de Almeida Silva Paiva 

Superintendente de Atendimento 
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DA IDENTIFICAÇÃO DO CONTRATO DE GESTÃO, DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL E UNIDADE DE 

SAÚDE 

 
 Organização Social de Saúde: Fundação Gestão Hospitalar Martiniano Fernandes - FGH 

 CNPJ da OSS: 09.039.744/0001-94 

 CNPJ da Unidade: 09.039.744/0023-08 

 Qualificação da Organização Social de Saúde: Decreto nº 54.235/2022 e Decreto nº 

57.880/2024; 

 Contrato de Gestão nº 024/2022: Celebrado em 01 de novembro de 2022, entre o Estado de 

Pernambuco e a Fundação Gestão Hospitalar Martiniano Fernandes - FGH, com objeto de 

gerenciamento, operacionalização, e execução das ações e serviços de saúde no Hospital Nossa 

Senhora das Graças (Antigo Hospital Alfa). 

 Prazo de Vigência: O prazo de vigência do presente Contrato será de 06 (seis) meses, 

contados a partir do dia 01 de novembro de 2024, renovável por sucessivos períodos até o limite 

máximo de 10 (dez) anos, desde que reste demonstrada a vantajosidade da medida e o atendimento 

das metas pactuadas; 

 Perfil Assistencial: Serviços de internação e ambulatorial nas especialidades de 

cardiologia clínica, clínica médica, cirurgia geral, urologia, geriatria clínica, neurocirúrgica, 

cuidados paliativos, neurologia clínica, cirurgia torácica e pneumologia. A Unidade funciona 

através da interface com a Central de Regulação de Leitos do Estado, juntamente com o Núcleo 

Interno de Regulação (NIR). 
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Em 2024, os resultados dos Indicadores de Produção e Indicadores de Qualidade, 

referentes aos períodos de Janeiro/2024 a Dezembro/2024, foram apresentados à Secretaria da 

Saúde do Estado de Pernambuco através dos seguintes processos: 

 
a) 1º Trimestre/2024: 

SEI nº 2300001795.000005/2024-50; 
SEI nº 2300001795.000011/2024-15; 
SEI nº 2300001795.000013/2024-04; 

b) 2º Trimestre/2024: 
SEI nº 2300001795.000015/2024-95; 
SEI nº 2300001795.000017/2024-84; 
SEI nº 2300001795.000021/2024-42; 

c) 3º Trimestre/2024: 
SEI nº 2300001795.000024/2024-86; 
SEI nº 2300001795.000028/2024-64; 
SEI nº 2300001795.000031/2024-88; 

d) 4º Trimestre/2024: 
SEI nº 2300001795.000036/2024-19; 
SEI nº 2300001795.000037/2024-55; 
SEI nº 2300001795.000003/2025-41; 
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1. INDICADORES DE PRODUÇÃO 
 
 

Durante o ano de 2024, no que se refere aos indicadores de produção de Consultas 

Médicas, Saídas Hospitalares e Cirurgias Realizadas o Hospital Nossa Senhora das Graças (Antigo 

Alfa) alcançou as seguintes metas e percentuais: 

 
a) Consultas Médicas 

 

Indicadores de Produção 2024 - Realização de Consultas Médicas - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS (Antigo ALFA) 

Período Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro 
TOTAL 
ANUAL 

Contratado 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 20.160 

Realizado 997 893 1.097 1.359 1.342 1.248 1.704 1.615 1.839 1.885 1.745 1.684 17.408 

 
% Realização de 

Consultas 
Médicas 

(Contratado x 
Realizado) 

 
 

 
59,27% 

 
 

 
78,35% 

 
 

 
102,34% 

 
 

 
105,44% 

 
 

 
86,35% 

Fonte: Relatórios mensais da unidade 
 
 

b) Saídas Hospitalares 
 

Indicadores de Produção 2024 - Saídas Hospitalares - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS (Antigo ALFA) 

Período Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro 
TOTAL 
ANUAL 

Contratado 1042 1042 1042 1042 1042 1042 1042 1042 1042 1042 1042 1042 12.504 

Realizado 481 458 537 584 632 681 717 717 678 724 684 683 7.576 

% Saídas 
Hospitalares 
(Contratado 
x Realizado) 

 

 
47,22% 

 

 
60,68% 

 

 
67,56% 

 

 
66,89% 

 

 
60,59% 

Fonte: Relatórios mensais da unidade 
 
 

c) Cirurgias Realizadas 
 

Indicadores de Produção 2024 - Cirurgias Realizadas - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS (Antigo ALFA) 

Período Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro 
TOTAL 
ANUAL 

Contratado 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 6.300 

Realizado 161 184 267 388 428 465 537 496 484 519 519 522 4.970 

% Cirurgias 
Realizadas 
(Contratado 
x Realizado) 

 

 
38,86% 

 

 
81,33% 

 

 
96,32% 

 

 
99,05% 

 

 
78,89% 

Fonte: Relatórios mensais da unidade 
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1.3 INDICADORES DE QUANTIDADE 
 
 

No que se refere aos indicadores quantitativos, quais sejam, Serviço de Atenção Domiciliar 

– SAD e Serviço de Apoio Diagnóstico e Terapêutico – SADT, durante o ano de 2024, o Hospital 

Nossa Senhora das Graças (Antigo Alfa) constituiu equipes para o atendimento dos serviços e 

ofertou procedimentos nos seguintes quantitativos: 

 
1.3.1 EQUIPE SAD/SADT 

 

 

1.3.1 Indicadores de Quantidade 2024 - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS (Antigo ALFA) 

Período Objetivo Indicador 
Quantidade 
de Equipe 

Atividade EMAD/EMAP 

Janeiro a 
Dezembro/2024 

SAD 
Serviço de atenção 

domiciliar – equipes EMAD e 
EMAP 

2,5 4.114 

Fonte: Relatórios mensais da unidade 
 
 

1.3.2 EXAMES OFERTADOS PELO SERVIÇO DE APOIO DIAGNÓSTICO E TERAPÊUTICO - SADT 
 

 
1.3.2 SERVIÇO DE APOIO DIAGNÓSTICO E TERAPÊUTICO - SADT 

Período Especialidade Atendimentos Realizados 

Janeiro a Dezembro/2024 Hemodiálise 3.960 

Janeiro a Dezembro/2024 Análises Clínicas 378.890 

Janeiro a Dezembro/2024 Tomografia 8.198 

Janeiro a Dezembro/2024 Ultrassonografia 3.735 

Janeiro a Dezembro/2024 Radiologia 12.852 

Janeiro a Dezembro/2024 Ecocardiograma 2.122 

Janeiro a Dezembro/2024 Ressonância 953 

Janeiro a Dezembro/2024 Endoscopia 690 

Janeiro a Dezembro/2024 Colonoscopia 325 

Janeiro a Dezembro/2024 Esofagogastroduodenoscopia 189 

Janeiro a Dezembro/2024 Broncoscopia e Laringoscopia 383 

Janeiro a Dezembro/2024 Angiografia 50 

Janeiro a Dezembro/2024 Espirometria 139 

TOTAL DE ATENDIMENTOS EM 2024 412.486 

Fonte: Relatórios mensais da unidade 
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2. INDICADORES DE QUALIDADE 
 
 

Os indicadores qualitativos estão diretamente ligados à qualidade da assistência oferecida 

aos usuários do Hospital Nossa Senhora das Graças (Antigo Alfa), esses medem os aspectos 

relacionados à efetividade da gestão e ao desempenho, logo, em 2024 foram atingidos os 

seguintes resultados abaixo: 

 

A
te

n
ção

 ao
 U

su
ário 

Indicadores de Qualidade 2024 - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS (Antigo ALFA) 

 
Indicador 

 
Especificação 

 
Meta Mensal 

 
Jan 

 
Fev 

 
Mar 

 
Abr 

 
Mai 

 
Jun 

 
Jul 

 
Ago 

 
Set 

 
Out 

 
Nov 

 
Dez 

 
MÉDIA 
ANUAL 

 
 

 
Satisfação do 

usuário 

 
Medir a 

satisfação do 
usuário 

atendido pela 
unidade e seus 
acompanhante 

s 

Atingir valor 
≥90% de 

satisfação (n° 
pesquisas com 

respostas 
positivas x 100/ 

total de 
pesquisas 
aplicadas) 

 
 
 

 
95% 

 
 
 

 
96% 

 
 
 

 
96% 

 
 
 

 
99% 

 
 
 

 
99% 

 
 
 

 
98% 

 
 
 

 
99,7% 

 
 
 

 
99% 

 
 
 

 
99% 

 
 
 

 
99% 

 
 
 

 
96% 

 
 
 

 
97% 

 
 
 

 
98% 

 
 

 
Taxa de 

resolução das 

queixas 
recebidas 

 
Aferir a taxa de 

resolutividade 
das queixas 
prestadas 

pelos usuários 
da unidade e 

seus 

acompanhante 
s 

Atingir valor 

≥80% de 
resolução das 

queixas 
prestadas (n° de 

queixas 
resolvidas no 

período x 
100/total do 
número de 

queixas 
recebidas) 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
97% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
97% 

 
 
 
 

 
99% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
94% 

 
 
 
 

 
93% 

 
 
 
 

 
83% 

 
 
 
 

 
91% 

 
 
 
 

 
88% 

 
 
 
 

 
80% 

 
 
 
 

 
94% 

P
ro

fissio
n

ais e
 H

abilitaçõe
s 

 

 
Taxa de 

profissionais 
médicos 

cadastrados 
no CNES 

Garantir que 
os 

profissionais 

médicos que 
realizam os 

atendimentos 
nas unidades 

estejam 
devidamente 

cadastrados no 
CNES 

 

 
100% do total 

de profissionais 
médicos da 

unidade 
cadastrados no 

CNES 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 

 
Apresentação 

do relatório 
SIA/SUS 5% 

da parte 
variável - 

qualidade 

Apresentar de 
100% no 

sistema 
SIA/SUS dos 

procedimentos 
realizados de 

alta 
complexidade 
na unidade, 

conforme 
habilitações no 

CNES 

 

 
Relatório 

gerencial 
mensal, enviado 

à SES, contendo 
informações da 

escala médica 

 
 
 
 

 
1% 

 
 
 
 

 
0% 

 
 
 
 

 
0% 

 
 
 
 

 
1% 

 
 
 
 

 
1% 

 
 
 
 

 
2% 

 
 
 
 

 
0% 

 
 
 
 

 
0% 

 
 
 
 

 
0% 

 
 
 
 

 
0% 

 
 
 
 

 
8% 

 
 
 
 

 
0% 

 
 
 
 

 
1% 
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Apresentação 
do relatório 
SIH/SUS 5% 

da parte 
variável - 
qualidade 

Apresentar de 
100% no 
sistema 

SIH/SUS dos 
procedimentos 
realizados de 

alta 
complexidade 
na unidade, 
conforme 

habilitações no 
CNES 

 
 

 

Relatório 
gerencial 

mensal, enviado 
à SES, contendo 
informações da 
escala médica 

 
 
 
 
 

 

15% 

 
 
 
 
 

 

2% 

 
 
 
 
 

 

9% 

 
 
 
 
 

 

5% 

 
 
 
 
 

 

12% 

 
 
 
 
 

 

3% 

 
 
 
 
 

 

10% 

 
 
 
 
 

 

3% 

 
 
 
 
 

 

12% 

 
 
 
 
 

 

5% 

 
 
 
 
 

 

14% 

 
 
 
 
 

 

0% 

 
 
 
 
 

 

8% 

 

 

Atendimento 
às normas das 
Portarias de 

Habilitações 
da Unidade 

em Alta 
Complexidad 

e 

Apresentar de 
100% no 
sistema 

SIA/SUS e 

SIH/SUS dos 

procedimentos 
realizados de 

alta 
complexidade 

na unidade, 
conforme 

habilitações no 
CNES. 

Apresentação 
de 100% no 

sistema SIA/SUS 
e SIH/SUS dos 
procedimentos 
realizados de 

alta 
complexidade 
na unidade, 

conforme 
habilitações no 

CNES 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

 
 
 
 
 

 
n/a 

A
ssistê

n
cia 

 
 

 

Procedimento 
operacional 

padrão 5% da 

parte variável 

-qualidade 

Garantir a 
qualidade na 

tentativa de 
manter os 
processos 

livres de falha 
da 

padronização 
das normas e 

rotinas 
assistenciais 

 
 

 

Apresentação 
dos pops, 

mantendo-os 
atualizados 

 
 
 
 

 
1% 

 
 
 
 

 
0% 

 
 
 
 

 
54% 

 
 
 
 

 
10% 

 
 
 
 

 
41% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 
60% 

 
 
 
 

 
71% 

 
 
 
 

 
87% 

 
 
 
 

 
60% 

 
 
 

 

Taxa de 

Revisão de 
Óbitos 

 

Certificar que 
os prontuários 
dos pacientes 
que vieram a 

óbito foram 
revisados pela 
comissão de 

prontuários e 
análise de 

óbitos 

Atingir valor 
≥90% revisão 

dos prontuários 
de óbitos. (total 
de prontuários 
revisados pela 
comissão de 
prontuários e 

análise de 
óbitos x 100 / 

Nº Total 
Óbitos). 

 
 

 
 
 

 

96% 

 
 

 
 
 

 

92% 

 
 

 
 
 

 

98% 

 
 

 
 
 

 

91,75% 

 
 

 
 
 

 

96% 

 
 

 
 
 

 

96,95% 

 
 

 
 
 

 

98,99% 

 
 

 
 
 

 

91,47% 

 
 

 
 
 

 

97% 

 
 

 
 
 

 

92,80% 

 
 

 
 
 

 

96,15% 

 
 

 
 
 

 

94,05% 

 
 

 
 
 

 

95% 

 
 
 
 
 
 

 

Taxa de 
Infecção 

Hospitalar 

 
 
 
 
 

 

Medir e avaliar 
a Taxa de 
Infecção 

Hospitalar do 
Hospital 

Atingir valor ≤ 
7,5% de casos 
de infecções 

hospitalares de 
qualquer tipo 

ocorridos no 
período. (N° de 

casos de 
infecções 

Hospitalares de 
qualquer tipo 
no período x 

100/ N° de 
Saídas 

Hospitalares 
ocorridas no 

período) 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
3,53% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
3,72% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
3,17% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
3,60% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
2,69% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
2,94% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
2,79% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
1,67% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
3,69% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
5,94% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
3,80% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
1,76% 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
3,28 

 

 
Escala médica 

de Plantão 

Averiguar o 

cumprimento 
da escala 
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Fonte: Relatórios mensais da unidade 
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3. COMISSÕES E NÚCLEOS 

 

Durante o ano de 2024 o Hospital Nossa Senhora das Graças (Antigo Alfa) manteve em pleno 

funcionamento e realizou reuniões mensais das seguintes comissões: 

 
- Comissão de Prontuários - Portaria de criação n° 08; 

A referida comissão esteve em funcionamento durante o ano de 2024 e a frequência em que 

acontece é mensal e/ou bimestral. 

 
- Comissão de Óbitos - Portaria de criação n° 01; 

A referida comissão esteve em funcionamento durante o ano de 2024 e a frequência em que 

acontece é mensal e/ou bimestral. 

 
- Comissão de Farmácia - Portaria de criação n° 10; 

A referida comissão esteve em funcionamento durante o ano de 2024 e a frequência em que 

acontece é mensal e/ou bimestral. 

 
- Comissão de Controle de Infecção Hospitalar - Portaria de criação n° 06; 

A referida comissão esteve em funcionamento durante o ano de 2024 e a frequência em que 

acontece é mensal e/ou bimestral. 

 
- Comissão Interna de Prevenção de Acidentes - Portaria de criação n° 12; 

A referida comissão esteve em funcionamento durante o ano de 2024 e a frequência em que 

acontece é mensal e/ou bimestral. 

 
- Comissão de Ética Médica - Portaria de criação n° 18; 

A referida comissão esteve em funcionamento durante o ano de 2024 e a frequência em que 

acontece é mensal e/ou bimestral. 

 
- Comissão de Ética de Enfermagem - Portaria de criação n° 17 

A referida comissão esteve em funcionamento durante o ano de 2024 e a frequência em que 

acontece é mensal e/ou bimestral. 
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- Núcleo de Segurança do Paciente - Portaria n° 07 

A referida comissão esteve em funcionamento durante o ano de 2024 e a frequência em que 

acontece é mensal e/ou bimestral. 

 
- Núcleo de Manutenção Geral - Portaria n° 09 

Manteve-se em pleno funcionamento no ano de 2024, sendo realizada mensalmente as 

manutenções preventivas e corretivas nos equipamentos existentes na unidade, contemplando as 

áreas de manutenção predial, hidráulica, elétrica e Núcleo de Engenharia Clínica, conforme relatório 

apresentandos em anexo. 

 
- Programa de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Sólidos – PGRSS - Portaria n°19 

O programa se manteve atualizado de acordo com as normas do CONAMA e do Ministério de Saúde 

no ano de 2024. 
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4. APONTAMENTOS DA UNIDADE 

 
Considerando que o Hospital Nossa Senhora das Graças (Antigo Alfa) durante o ano de 2024 

realizou o envio de ofícios justificando o não cumprimento das metas contratuais, vimos reiterar os 

termos desses, no intuito de haja a efetiva análise e acatamento das justificativas apresentadas, quais 

sejam: 

 
- Janeiro/2024: OFICIO de nº 09/2024 através do SEI de nº 2300001795.000008/2024-93 

- Fevereiro/2024: ANEXO de nº 06/2024 através do SEI de nº 2300001795.000011/2024-15 

- Março/2024: OFICIO de nº 19/2024 através do SEI de nº 2300001795.000013/2024-04 

- Abril/2024: OFICIO de nº 29/2024 através do SEI de nº 2300001795.000015/2024-95 

- Maio/2024: OFICIO de nº 45/2024 através do SEI de nº 2300001795.000017/2024-84 

- Junho/2024: OFICIO de nº 57/2024 através do SEI de nº 2300001795.000021/2024-42 

- Julho/2024: OFICIO de nº 62/2024 através do SEI de nº 2300001795.000024/2024-86 

- Agosto/2024: OFICIO de nº 70/2024 através do SEI de nº 2300001795.000028/2024-64 

- Setembro/2024: OFICIO de nº 56/2024 através do SEI de nº 2300001795.000031/2024-88 

- Outubro/2024: OFICIO de nº 93/2024 através do SEI de nº 2300001795.000036/2024-19 

- Novembro/2024: OFICIO de nº 101/2024 através do SEI de nº 2300001795.000037/2024-55 

- Dezembro/2024: OFICIO de nº 010/2025 através do SEI de nº 2300001795.000003/2025-41 
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5. INFORMAÇÕES FINANCEIRAS E PRESTAÇÃO DE CONTAS 

 
 Da Gestão Financeira 

 

No exercício de 2024 a unidade recebeu 12 parcelas, referente ao Contrato de Gestão nº 

024/2022. Cabe salientar que, houve a execução dos recursos recebidos para cumprimento do 

objeto do contratado, bem como para realizar reserva de provisão para rescisão futura dos 

funcionários da unidade. 

Pontuamos que na competência 10/2024 realizamos a devolução das verbas superavitárias no 

valor de R$27.000.000,00, conforme SEI nº 2300000214.000301/2024-81 

 
Segue abaixo o resumo financeiro do exercício de 2024: 

 

 

Resumo Financeiro do Exercício de 2024* 

Exercício de 2024* 
Valor (R$) 

1.Valor repassado no Exercício R$ 181.086.551,11 

2.Resultado das Aplicações Financeiras R$ 3.134.266,92 

3.Outras Receitas R$ 193.770,20 

4.Despesa Total do Exercício R$ 158.658.535,50 

5.Penalidades por Metas não atingidas no exercício R$ - 

6.Saldo do Contrato de Gestão no Exercício (6=1+2+3-4-5) R$ 25.756.052,73 

 
Importante destacar que a unidade entregou tempestivamente todas as prestações de 

contas mensais, conforme relacionadas no quadro abaixo: 

 

Competência Data de Envio Processo SEI de nº 

01/2024 26/02/2024 PC - JAN/24 - HOSPITAL ALFA - FGH 

02/2024 25/03/2024 PC - FEV/24 - HOSPITAL ALFA - FGH 

03/2024 25/04/2024 PC - MAR/24 - HOSPITAL ALFA - FGH 

04/2024 27/05/2024 PC - ABR/2024 - HOSPITAL ALFA - FGH 

05/2024 25/06/2024 PC - MAI/24 - HOSPITAL ALFA - FGH 
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06/2024 25/07/2024 PC - JUN/2024 - HOSPITAL ALFA - FGH 

07/2024 26/08/2024 PC - JUL/2024 - HOSPITAL - ALFA 

08/2024 25/09/2024 PC - AGO/2024 - HOSPITAL ALFA - FGH 

09/2024 25/10/2024 PC - SET/2024 - HOSPITAL ALFA - FGH 

10/2024 26/11/2024 SIPEF (75b758c38eec4161931a75513d489bce) 

11/2024 26/12/2024 SIPEF (971a1f34556942cf86d50760f3f6e020) 

12/2024 27/01/2025 SIPEF (39412238c7434e9ea44ae4a5df6a39b9) 
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CONCLUSÃO 

 

Ao longo de 2024, a execução das metas contratuais estabelecidas no Contrato de Gestão 

de nº 024/2022 demostrou um desempenho consistente, com resultados que refletem tanto 

avanços significativos quanto áreas que demandam atenção e melhorias. 

A melhoria contínua nos processos internos, aliada à gestão eficiente dos recursos 

disponíveis, reforçou o compromisso da Unidade com a excelência na prestação de serviços de 

saúde, contribuindo diretamente para o aumento da satisfação dos usuários do SUS. Além disso, 

a Unidade vem consolidando-se como um espaço relevante para a formação de profissionais de 

saúde e para o desenvolvimento de pesquisas, ampliando seu impacto para além do atendimento 

direto. 

Conclui-se, portanto, que, apesar dos desafios enfrentados, o desempenho global foi 

positivo e reflete o comprometimento da Fundação com os princípios de eficiência, austeridade 

e sustentabilidade que norteiam a missão dessa instituição. 

Com isso, a unidade de saúde reafirma seu compromisso com o fortalecimento do SUS, 

permanecendo à disposição do órgão gestor e da população, para atender às necessidades de 

saúde dos cidadãos pernambucanos com qualidade, ética e responsabilidade. 

 
Recife, 03 de fevereiro de 2025. 

 
 

 
FUNDAÇÃO DE GESTÃO HOSPITALAR MARTINIANO FERNANDES – FGH 

HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS (ANTIGO ALFA) 

Arthur Pereira Martins de Lima 

Diretor Geral 
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Anexo: 

Relação de Contas Bancárias 
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