
ANEXO - PLANO DE METAS DA AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DO 

GRUPO OCUPACIONAL SAÚDE PÚBLICA – 2025 

 

 A Secretaria Executiva de Gestão do Trabalho e Educação na Saúde 

(SEGTES/SES-PE), no âmbito do Plano de Cargos, Carreiras e Vencimentos (PCCV) e 

da Avaliação Anual de Desempenho (AD), apresenta neste anexo as metas institucionais 

complementares a serem consideradas na AD do ciclo avaliativo 2025, em 

conformidade com o estabelecido pela Lei Complementar nº 194/2011 e suas alterações 

pela LC nº 479/2022. 

Estas metas têm como objetivo consolidar critérios comuns de desempenho 

institucional para unidades, setores e grupos de servidores que, por suas especificidades 

funcionais e organizacionais, demandam parâmetros próprios de mensuração. Estão 

estruturadas de forma a reforçar os compromissos com a melhoria contínua dos serviços 

prestados, o alinhamento com as diretrizes do Modelo de Atenção à Saúde e a 

valorização do trabalho no SUS-PE. 

A definição das metas institucionais observou as atribuições das unidades 

administrativas e técnicas, bem como os dados de desempenho histórico, marcos legais 

e operacionais vigentes. Além disso, tais metas passaram por processos de repactuação e 

validação junto às unidades às quais se referem, assegurando aderência às realidades 

locais e aos objetivos estratégicos da Secretaria Estadual de Saúde. 

A publicação deste anexo visa garantir maior transparência, isonomia e 

previsibilidade no processo avaliativo, assegurando que todos os servidores abrangidos 

pela política de AD tenham clareza quanto aos parâmetros exigidos e às metas 

pactuadas no período vigente. 

 

5) METAS INSTITUCIONAIS PACTUADAS – D1 

 

LABORATÓRIO CENTRAL DE SAÚDE PÚBLICA DR. MILTON - LACEN 

INDICADORES METAS 

1- Realização de cultura para fungos; >= 80a<=1.000 

2- Execução de imunoensaio de micropartículas por 

quimioluminescência - hepatites; 

>= 30a<=1.000 

3- Identificação do agente etiológico da meningite por 

meio de biologia molecular; 

>= 80a<=1.000 

4- Análise microbiológica da água de consumo 
(escherichia coli e coliformes totais utilizando a 

metodologia do substrato 

cromogênico/enzimático/PRES/AUS (10 dias 

corridos); 

>= 80a<=1.000 

5- Liberação de exames de esporotricose em tempo 

adequado (15 dias corridos).  

>= 80a<=1.000 



 

APEVISA NÍVEL CENTRAL 

INDICADORES METAS 

1- Percentual de avaliação da página da LAI;  0,9% 

2- Número de produções de pautas sobre assuntos 

de interesse da SES/PE e da sociedade; 

Mínimo de 15 produções/mês 

3- Percentual de demandas respondidas dentro do 

prazo previsto em lei; 

0,5% 

4- Número de qualificações e formações para os 

trabalhadores do SUS. 

Mínimo de 10 qualificações/mês 

 

CENTRAL DE REGULAÇÃO HOSPITALAR (SERVIÇO) 

INDICADORES METAS 

1- Elaboração de protocolo de acesso; 1 por semestre 

2- Realização de reunião técnica por categoria; 03 por semestre 

3- Número de senhas de regulação. 14.000 mensal 

 

CENTRAL DE TRANSPLANTES DE PERNAMBUCO (SERVIÇO) 

INDICADORES METAS 

1- Acompanhamento de casos de morte encefálica 

notifcados; 

100% de acompanhamento 

2- Tempo médio de fechamento dos protocolos de 

morte encefálica;  

80% dos casos fechados em 24 horas 

3- Efetivação de doações; 50% efetivação de doações 

4- Realização de campanhas de incentivo à doação. 2 campanhas por ano 

 

CENTRO DE ASSISTÊNCIA TOXICOLÓGICA - CIATOX (SERVIÇO) 

INDICADORES METAS 

1- Aplicação de protocolos de intoxicações e 

envenenamentos; 

100% dos atendimentos telefônicos com 

aplicação de protocolos 

2- Revisão de prontuários de internações – 

CIATOX; 

Mínimo 10%/mês 

3- Busca ativa de pacientes internados; 100% de busca ativa dos pacientes 

internados 

4- Notificação no DATATOX. 100% dos atendimentos telefônicos 

notificados no DATATOX 

 

COORDENAÇÃO DE AUDITORIA (SERVIÇO) 

INDICADORES METAS 

1- Número de processos analisados; 20 processos analisados/mês 

2- Número de relatórios adequados conforme 
matriz; 

50 relatórios adequados conforme 
matriz/mês 

3- Percentual de atividades programadas 

realizadas. 

62 atividades programadas 

realizadas/mês 

 

COORDENAÇÃO ESTADUAL DE ATENÇÃO À SAÚDE PRISIONAL (SERVIÇO) 

INDICADORES METAS 

1- Proporção de pessoa privada de liberdade (PPL) 

com tuberculose (TB) com atendimento 

individual para acompanhamento da condição; 

≥ 70% 

2- Proporção de PPL com hipertensão arterial 

sistêmica (HAS) com atendimento individual 

para acompanhamento da condição; 

≥ 70% 



3- Proporção de PPL com condição de saúde 

mental com atendimento individual para 

acompanhamento da condição; 

≥ 60% 

4- Proporção de PPL com avaliação geral da 

situação de sáude realizada em ação de busca 

ativa da EAPP. 

50% da população prevista avaliada 

 

FARMÁCIAS DE PERNAMBUCO (SERVIÇO) 

INDICADORES METAS 

1. Avaliação e autorização de procedimentos 11.850/mês 

 

GABINETE SECRETARIA DE SAÚDE DO ESTADO DE PERNAMBUCO 

INDICADORES METAS 

1. Percentual de demandas respondidas dentro do 

prazo previsto em lei; 

0,5% 

2. Número de qualificações e formações para os 

trabalhadores do SUS; 

Mínimo de 10/mês 

3. Percentual de avaliação da página da LAI; 0,9% 

4. Número de produções de pautas sobre assuntos 

de interesse da SES/PE e da sociedade. 

Mínimo de 15/mês 

 

HOSPITAL AGAMENON MAGALHÃES 

INDICADORES METAS 

1- Acolhimento com classificação de risco; 4.850 

2- Tempo médio de permanência no leito; 10 

3- Revisão de prontuários de internações/mês; 1.500 

4- Taxa de mortalidade hospitalar; 5,9% 

5- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 
gestão; 

80.000 

6- Aplicação de protocolos clínicos atualizados. 10,01 

 

HOSPITAL BARÃO DE LUCENA 

INDICADORES METAS 

1- Taxa de mortalidade hospitalar; 3 

2- Tempo médio de permanência no leito; 6,53 

3- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

59.593 

4- Produção cirúrgica e procedimentos 

cirúrgicos/mês; 

264 

5- Total de partos realizados/mês; 373 

6- Taxa de ocupação. 0,85 

 

 

HOSPITAL BELARMINO CORREIA 

INDICADORES METAS 

1- Pactuação de protocolos clínicos atualizados; 10 

2- Taxa de mortalidade hospitalar; 3,5 

3- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

20.000 

4- Revisão de prontuários de internações/mês; 200 

5- Tempo médio de permanência no leito. 4 

 

 

 

 



HOSPITAL CORREIA PICANÇO 

INDICADORES METAS 

1- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

30.000 

2- Revisão de prontuários de internações/mês; 44 

3- Tempo médio de permanência no leito; 32,8 

4- Taxa de mortalidade hospitalar; 19,7 

5- Aplicação de protocolos clínicos atualizados. 10 

 

 

HOSPITAL DA RESTAURAÇÃO 

INDICADORES METAS 

1- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

444.473 

 

2- Acolhimento com classificação de risco na 

emergência; 

3.037 

3- Revisão de prontuários de internações/mês; 2.459 

4- Taxa de mortalidade hospitalar; 9,7 

5- Tempo médio de permanência no leito; 10,5 

6- Aplicação de protocolos clínicos atualizados. 11 

 

 

HOSPITAL DOM MALAN (OSS) 

INDICADORES METAS 

1- Acolhimento com classificação de risco na 

emergência; 

5.377 

2- Tempo médio de permanência no leito; 7,46 

3- Taxa de mortalidade hospitalar; 2,75 

4- Revisão de prontuários de urgências; 149 

5- Aplicação de protocolos clínicos atualizados; 16 

6- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 
gestão. 

15.215 

 

 

HOSPITAL DOM MOURA 

INDICADORES METAS 

1- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

12.748 

2- Revisão de prontuários de internações/mês (4 

pts); 

664 

3- Tempo médio de permanência no leito (4 pts); 4,82 

4- Taxa de mortalidade hospitalar (4 pts); 8,47 

5- Aplicação de protocolos clínicos atualizados (4 

pts). 

8 

 

HOSPITAL E POLICLINICA JABOATÃO DOS PRAZERES 

INDICADORES METAS 

1- Revisão de prontuários de internações/mês (4 

pts); 

100 

2- Tempo médio de permanência no leito (4 pts); 7 

3- Taxa de mortalidade hospitalar (4 pts); 4 

4- Aplicação de protocolos clínicos atualizados (4 

pts); 

50 

5- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 
gestão. 

5.000 

 

 

 



HOSPITAL ERMÍRIO COUTINHO (OSS) 

INDICADORES METAS 

1- Taxa de mortalidade hospitalar (3 pts); 1 

2- Tempo médio de permanência no leito (3 pts); 3 

3- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

10.140 

4- Aplicação de protocolos clínicos atualizados (3 

pts); 

0 

5- Acolhimento com classificação de risco na 

emergência; 

10.359 

6- Revisão de prontuários de internações/mês 

(3pts). 

35 

 

 

HOSPITAL GERAL DE AREIAS 

INDICADORES METAS 

1- Revisão de prontuários de internações/mês (4 

pts); 

280 

2- Tempo médio de permanência no leito (4 pts); 6,5 

3- Taxa de mortalidade hospitalar (4 pts); 0,3 

4- Aplicação de protocolos clínicos atualizados (4 

pts); 

35,9 

5- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 
gestão. 

48.000 

 

 

HOSPITAL GETÚLIO VARGAS 

INDICADORES METAS 

1- Taxa de mortalidade hospitalar (3 pts); 7,3 

2- Revisão de prontuários de internações/mês (3 

pts); 

1.200 

3- Tempo médio de permanência no leito (3 pts); 10 

4- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

40.000 

5- Acolhimento com classificação de risco na 

emergência; 

1.800 

6- Aplicação de protocolos clínicos atualizados (3 

pts); 

40 

 

 

HOSPITAL JESUS NAZARENO 

INDICADORES METAS 

1- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

4.095 

2- Revisão de prontuários de internações/mês (4 

pts); 

289 

3- Tempo médio de permanência no leito (4 pts); 3,47 

4- Taxa de mortalidade hospitalar (4 pts); 1,88 

5- Aplicação de protocolos clínicos atualizados (4 

pts); 

36 

 

 

HOSPITAL OTÁVIO DE FREITAS 

INDICADORES METAS 

1- Taxa de mortalidade hospitalar (3 pts); 7,2 

2- Aplicação de protocolos clínicos atualizados (3 

pts); 

50 

3- Revisão de prontuários de internações/mês 

(3pts); 

190 



4- Acolhimento com classificação de risco na 

emergência; 

2.250 

5- Tempo médio de permanência no leito (3 pts;) 8,6 

6- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão. 

87.000 

 

 

HOSPITAL PROFESSOR AGAMENOM MAGALHÃES 

INDICADORES METAS 

1- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

14.000 

2- Revisão de prontuários de internações/mês (4 

pts) 

300 

3- Tempo médio de permanência no leito (4 pts); 3,2 

4- Taxa de mortalidade hospitalar (4 pts); 3 

5- Aplicação de protocolos clínicos atualizados (4 

pts). 

90 

 

HOSPITAL REGIONAL DO AGRESTE 

INDICADORES METAS 

1- Revisão de prontuários de internações/mês (4 

pts); 

667 

2- Taxa de mortalidade hospitalar (4 pts); 5,11 

3- Tempo médio de permanência no leito (4 pts); 6 

4- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

20.000 

5- Acolhimento com classificação de risco. 100 

 

HOSPITAL REGIONAL DR. SíLVIO MAGALHÃES (OSS) 

INDICADORES METAS 

1- Tempo médio de permanência no leito (3 pts); 9 

2- Taxa de mortalidade hospitalar (3 pts); 3,84 

3- Revisão de prontuários de internações/mês (3 

pts); 

800 

4- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

38.000 

5- Acolhimento com classificação de risco na 
emergência. 

12.000 

 

HOSPITAL REGIONAL EMÍLIA CÂMARA (OSS) 

INDICADORES METAS 

1- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

26.000 

2- Revisão de prontuários de internações/mês (4 

pts); 

700 

3- Taxa de mortalidade hospitalar (4 pts); 3,6 

4- Aplicação de protocolos clínicos atualizados (4 

pts); 

360 

5- Tempo médio de permanência no leito. 3,5 

 

HOSPITAL REGIONAL FERNANDO BEZERRA (OSS) 

INDICADORES METAS 

1- Taxa de mortalidade hospitalar (3 pts); 4,4 

2- Tempo médio de permanência no leito (3 pts); 4,52 

3- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 17.533 



gestão; 

4- Aplicação de protocolos clínicos atualizados (3 

pts); 

15 

5- Acolhimento com classificação de risco na 

emergência; 

2.970 

6- Revisão de prontuários de internações/mês (3 

pts). 

70 

 

HOSPITAL REGIONAL INÁCIO DE SÁ 

INDICADORES METAS 

1- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 
gestão; 

17.000 

2- Revisão de prontuários de internações/mês; 589 

3- Tempo médio de permanência no leito; 4,17 

4- Taxa de mortalidade hospitalar; 1,79 

5- Aplicação de protocolos clínicos atualizados. 2 

 

 

HOSPITAL REGIONAL JOÃO MURILO DE OLIVEIRA (OSS) 

INDICADORES METAS 

1- Taxa de mortalidade hospitalar; 2,83 

2- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

27.878 

3- Tempo médio de permanência no leito; 4,17 

4- Aplicação de protocolos clínicos atualizados; 15 

5- Revisão de prontuários de internações/mês; 484 

6- Acolhimento com classificação de risco na 

emergência. 

9.643 

 

 

HOSPITAL REGIONAL JOSÉ FERNANDES SALSA 

INDICADORES METAS 

1- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

4.320 

2- Revisão de prontuários de internações/mês; 345 

3- Tempo médio de permanência no leito; 3,51 

4- Taxa de mortalidade hospitalar; 2,22 

5- Aplicação de protocolos clínicos atualizados. 1 

 

HOSPITAL RUY DE BARROS CORREIA (OSS) 

INDICADORES METAS 

1- Tempo médio de permanência no leito; 4 

2- Taxa de mortalidade hospitala; 3,19 

3- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 

gestão; 

17.700 

4- Aplicação de protocolos clínicos atualizados; 59 

5- Revisão de prontuários de internações/mês. 620 

 
 

HOSPITAL ULYSSES PERNAMBUCANO 

INDICADORES METAS 

1- Internamentos/mês; 200 

2- Atendimento de urgência/mês; 1.000 

3- Altas médicas mês; 200 

4- Tempo médio de permanência no leito; 18 

5- Taxa de mortalidade/mês; 1 

6- Taxa de ocupação nos leitos/mês. 88 



 

 

GERES E NÍVEL CENTRAL (SECRETARIAS EXECUTIVAS) 

INDICADORES METAS 

1- Percentual de demandas respondidas dentro do 

prazo previsto em lei; 

0,5% 

2- Número de qualificações e formações para os 

trabalhadores do SUS; 

Mínimo de 10/mês 

3- Percentual de avaliação da página da LAI; 0,9% 

4- Número de produções de pautas sobre assuntos 

de interesse da SES/PE e da sociedade. 

Mínimo de 15/mês 

 

LABORATÓRIO DA MULHER DRA. MERCÊS PONTES CUNHA 

INDICADORES METAS 

1- Percentual de exames recebidos/liberados/mês; Mínimo 80% 

2- Laboratórios monitorados;  2 

3- Profissionais capacitados/mês; 20 

4- Concordância diagnóstica dos exames 

interlaboratoriais. 

Mínimo 70% 

 

 

SANATÓRIO PADRE ANTÔNIO MANUEL 

INDICADORES METAS 

1- Atendimentos e procedimentos pactuados pela 
gestão; 

6.900 

2- Revisão de prontuários de internações/mês (4 

pts); 

144 

3- Tempo médio de permanência no leito (4 pts); 19,23 

4- Taxa de mortalidade hospitalar (4 pts); 0,7 

5- Aplicação de protocolos clínicos atualizados (4 

pts). 

1 

 

SERVIÇO DE VERIFICAÇÃO DE ÓBITOS (SERVIÇO) 

INDICADORES METAS 

1- Percentual de liberação de cadáveres em tempo 

adequado; 

80% liberados em menos de 4h, contadas a 

partir da entrada no serviço 

2- Percentual de óbitos com causa esclarecida; 90% de alcance 

3- Percentual de notificação em tempo oportuno; 95% de alcance 

4- Percentual de protocolos de necropsia com 

preenchimento completo. 

90% de alcance 

 

UNIDADE DE TRATAMENTO FORA DO DOMICÍLIO (SERVIÇO) 

INDICADORES METAS 

1- Quantitativo de encaminhamentos TFD-rede 

estadual; 

20/mês 

2- Quantitativo de encaminhamentos TFD-rede 

interestadual; 

20/mês 

3- Quantitativo de pacientes encaminhados 

tratamento fora domicílio. 

200/mês 

 


