GOVERNO Dt

; Secretaria PER
SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE da Saude
CcO

GABINETE DA SECRETARIA 53 ESTADO DE MUDANGA

PLANO DE METAS DA AVALIAGAO DE DESEMPENHO DO GRUPO OCUPACIONAL SAUDE PUBLICA -ANALISTAS EM
SAUDE, ASSISTENTES EM SAUDE, AUXILIARES EM SAUDE E MEDICOS/2025.

1) INTRODUGAO:

Na Gestdo do Trabalho e Educacdo na Saude da Secretaria Estadual de Saide de Pernambuco SEGTES-SES/PE, o
programa de Avaliagdo de Desempenho esta vinculado a politica de valorizagdo do trabalho e do trabalhador, por meio
de trés eixos: 1) avaliagdo do periodo em Estagio Probatdrio — onde afere-se o cumprimento individual de requisitos de
aptiddo na fungdo; 2) avaliagdo para recebimento da Gratificagdo de Desempenho; 3) avaliagdo para a progressdo no
Plano de Cargos, Carreiras e Vencimentos (PCCV) — Avaliagdo de Desempenho (AD). As duas ultimas avaliagdes sdo
aferidas através de indicadores institucionais e individuais, afinados com as prioridades do Modelo de Atengdo a Saude
da Gestdo Estadual.

A Avaliagdo de Desempenho para recebimento da Gratificagdo de Desempenho é dividida em trés dimensdes: D | -
Desempenho global da unidade; D Il - Desempenho individual do servidor; eD Ill - Incentivo a formagdo em servico.
Cada dimensdo é avaliada de acordo com indicadores, pesos, pontuagdes e periodos especificos de avaliagdo, utilizando
o Sistema de Gratificagdo de Desempenho (SISGRADE).

O SISGRADE esta implantado em 17 unidades de saide da administragdo direta (Hospital Agamenon Magalh3es,
Hospital Bardo de Lucena, Hospital Belarmino Correia, Hospital Correia Picango, Hospital da Restauragao, Hospital Dom
Moura, Hospital e Policlinica Jaboatdo dos Prazeres, Hospital Dom Moura, Hospital e Policlinica Jaboatdo dos Prazeres,
Hospital Geral de Areias, Hospital Getulio Vargas, Hospital Jesus Nazareno, Hospital Otavio de Freitas, Hospital Professor
Agamenom Magalhaes, Hospital Regional do Agreste, Hospital Regional Inacio de Sa, Hospital Regional José Fernandes
Salsa, Hospital Ulysses Pernambucano, Sanatério Padre Anténio Manuel), 07 unidades de saude administradas via
OrganizagGes Sociais em Saude (0OSSs) (Hospital Dom Malan, Hospital Ermirio Coutinho, Hospital Regional Doutor Silvio
Magalhdes, Hospital Regional Emilia Camara, Hospital Regional Fernando Bezerra, Hospital Regional Doutor Silvio
Magalhdes, Hospital Regional Emilia Camara, Hospital Regional Fernando Bezerra), 02 Laboratérios Especializados
(LACEN e Laboratério da Mulher Dra. Mercés Pontes Cunha) e 12 Laboratérios Regionais (laboratdrio | GERES,
laboratdrio || GERES, laboratodrio Il GERES, laboratdrio IV GERES, laboratério IX GERES, laboratério V GERES, laboratorio
VI GERES, laboratério VII GERES ,laboratério VIII GERES,laboratério X GERES, laboratério XI GERES, laboratério Xll
GERES). Além dessas, 08 outras unidades de apoio a rede aferem o plano de metas de seus servidores (Central de
Regulagdo Hospitalar, Central de Transplantes de Pernambuco, Centro de Assisténcia Toxicoldgica
— Ciatox, Coordenagdo de Auditoria, Coordenagdo Estadual de Atengdo a Saude Prisional, Farmdcias de Pernambuco,
Servigo de Verificagdo de Obitos e Unidade de Tratamento Fora do Domicilio) e 06 Secretarias Executivas (SEGTES, SEAF,
SEVSAP, SEGECG, SEAS, SERS) e o Gabinete da Secretaria de Saude.

Os servidores que estdo lotados em unidades de saide municipalizadas ou cedidos a outros érgdos fora do poder
executivo sem portaria de cessdo oficial como, por exemplo, nas unidades sem fins lucrativos: estdo propostos
indicadores para os servidores que desempenhem atividades assistenciais e possuam regime de trabalho de
plantonistas ou diaristas; e para os servidores que possuem cargo de Gestor ou cargo/fungdo na drea meio.

Outrossim, com a publicagdo da Lei Complementar (LC) n2 479, de 30 de margo de 2022, que altera a LCn2 194, a
Avaliagdo de Desempenho para recebimento da Gratificagdo de Desempenho passa a incluir, além dos profissionais

lotados nas unidades de salde supracitadas, os profissionais que atuam na Sede da Secretaria Estadual de Saude — SES
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e Geréncias Regionais de Saude e que possuam cargo de médico, analista em saude, assistente em saude e auxiliar em

saude.
O plano de metas serd aferido mensalmente via SISGRADE nas unidades de saude e anualmente a média de cada
servidor, correspondente ao periodo avaliativo da AD, serd migrada para o Sistema de Gestdo do Desempenho (SGD).
2) CALCULO DAS PONTUAGOES DA MATRIZ DE GRATIFICAGAO DE DESEMPENHO:

A concessdo da Gratificagdo de Desempenho serd mensal de acordo com o alcance de metas institucionais e
individuais classificadas em trés dimensGes com pesos diferenciados, a saber:

- DIMENSAO | - Desempenho global da unidade: peso 3 (trés);
- DIMENSAO Il -Desempenho global do servidor: peso 5 (cinco); e

- DIMENSAO IlI - Incentivo a formag3o em servico: peso 4 (quatro).

Os totais de pontos que podem ser alcangados estdo apresentados no quadro abaixo, jaconsiderando os
pesos de cada dimenséo e divididos por indicador e grupo:

DIMENSAO | DIMENSAO Il DIMENSAO lil
Metas Metas Avaliacdoda Atividade de Curso de
CARGO institucionais’ individuais? chefia Preceptoria* | curta TOTAL
duragdo
Médicos {Grupo lje 60 50 40 30 20 200
Analistas em Saude
(Grupo 1)
Assistentes em
Satde (Grupo 3) 60 35 ) 5 110
Auxiliar emSaude 60 20 10 90
(Grupo 4) )

1- Os indicadores e metas institucionais variam de acordo com o perfil da unidade de salide. 2- Para cada grupo, regime
de trabalho, cargo/funcdo e drea de atuagdo serdo elencados um conjunto de indicadores e metas individuais
especificas.

*Para o nivel Central, GERES e APEVISA a Atividade de Preceptoria podera ser substituida por reunides colegiadas para o
Grupo le 2.

3) DESCRICAO DOS INDICADORES DA GRATIFICAGAO DE DESEMPENHO.
3.1- Indicadores da Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

Os indicadores da Dimensdo | (D1) sdo avaliados por Hospital/Unidade e atendem a todos os grupos (1, 2, 3 e
4). A Dimensdo | possui indicadores com metas periddicas e mensais. Para cada indicador devem ser informadas no
SISGRADE as metas pactuadas e os resultados realizados mensalmente.

Pactuacao das metas:

Os indicadores periddicos terdo metas pactuadas trimestralmente nas avaliagdes dos meses de janeiro, abril,
julho e outubro, devendo valer para os meses subsequentes até a proxima pactuagdo. Desta forma, temos como
exemplo: uma meta acordada para o més de janeiro ficard fixa para os meses seguintes (fevereiro e margo) até a
préxima pactuagdo no més de abril e assim por diante. A meta deverd tomar por base a média do realizado no trimestre
anterior que serd enviada pela Equipe SEGTES através do Relatério Gerencial.

Os indicadores com metas mensais devem ser respondidos mensalmente em relagdo ao valorpactuado no més
de acordo com as informagdes solicitadas para o calculo do alcance das metas.

Resultados:

Os resultados devem ser informados em campo especifico no SISGRADE todos os meses, de acordo com o més de
ocorréncia.

Observagoes:

Os tipos de indicadores, metas, fontes de verificagdo, pontos, métodos de calculo e periodicidade de
pactuacgdo estdo apresentados variando de acordo com os respectivos servigos de saude.

Os indicadores trimestrais de: 1) taxa de mortalidade hospitalar; 2) tempo médio depermanéncia no leito e 3)
atendimentos e procedimentos (produgdo fisica, SIA e SIH) serdo aferidos com base nos dados APRESENTADOS ao
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Ministério da Saude (retiradas as reapresentagdes).
3.2 Indicadores da Dimensao Il - Desempenho global do servidor (descrigdo das metas individuais)

Indicador 1. deve ser aferido paraos grupos 1,2 e 3 e 4.
Indicador 2. deve ser aferido para os grupos 1 e 2.

Indicador Meta ‘ Fonte de Verificagdo
Avaliagdo de desempenho individual Como ainda n3o existe retroalimentagdo do Sistema
deGestdo do Desempenho (SGD) para o
| — Avaliagdo da chefia (60%) Sistema de

Il - Autoavaliagdo (40%) Gratificacdo de Desempenho (SISGRADE), o valor da meta esta

sendo pontuado para todos os servidores.
(Valor atribuido a meta = 40 pontos) Periodicidade: Semestral
Metas individuais (descritas por 100 % do cumprimento Relatério hospitalar validado pela chefia
servico de saude) total da meta imediata

Para fins de aferigdo das metas individuais serdo consideradas as informagdes a seguir:

Critérios/indicadores sio medidas-sintese que contém informagdo relevante sobre determinados atributos e
dimensdes, bem como do desempenho individual. A escolha dos indicadores depende dos objetivos da avaliagao, bem
como, de aspectos metodoldgicos, éticos e operacionais. Visa identificar o nivel de contribui¢do efetiva do servidor
diante da expectativa da organizagao.

Parametros mensal, semanal e por turno significam os valores minimos de desempenho profissional de cada
indicador, pactuados pela SEGTES e SEAS, baseados em Portarias Ministeriais, Consensos Hospitalares, RDC da ANVISA,
entre outros.

Meta mensal significa o acumulado produzido pelo desempenho profissional no més, baseado no indicador,
calculada a partir dos parametros pactuados.

Acumulado mensal minimo a ser alcangado significa o valor minimo a ser alcangado pelo profissional no més
para receber a pontuagao no indicador, este valor representa entre 80% e 100% da meta mensal.

Os indicadores utilizados para pontuagdo serdao dinamicos devendo ser revistos periodicamente.
Para cada grupo, regime de trabalho, cargo/funcdo e area de atuacdo serdo elencados um conjunto de
indicadores especificos.

3.3) Indicadores da Dimensdo Il - Incentivo a formagdo

Indicador 1. aferido para os grupos 1 e 2. Indicador 2.
aferido para todos os grupos.

INDICADOR META FONTE DE VERIFICAGAO METODO DE CALCULO PONTOS

No minimo 01
certificado ou 06
reunioes
colegiadas no
periodo avaliado
(ndo serdo
aceitos
certificados
retroativos ao
periodo
anterior)

Atividades de preceptorias:
Declaragdo da Institui¢do de Ensino
OU Registro na Reunides
colegiadas: Ata com data de
realizagdo e descricdo da
pauta/temaCoordenagdo de Ensino,
ambos com periodo de
realizacdo.ReuniGes colegiadas: Ata
com data de realizagdo e descrigdo
da pauta/tema da reunio.

1. Participagdo em
atividade de preceptoria’
ou reunioes colegiadas
Preceptoria ou
supervisao de Estagio
Curricular; Programa de
Residéncia;Participacdo
em equipes de
preceptoria de estudantes
de graduagdo da Unidade

Numero de certificado/
declaragdo apresentada OU
Registro na Coordenagdo de
Ensino OU Ata com data de

realizacdo

01 certificado = 7,5
<01 certificado =0




2. Participagao em cursos
de curta duragdo*

Minimo de 8
horas de carga
horaria de
formagdo em
area afim por
semestre.
Exemplo: 1
curso de 8 horas
ou somatério de
cursos com
carga hordria
minima de 4
horas.

Certificado ou declaragdo emitido
pela instituicdo promotora do curso
no periodo avaliado (ndo serdo
aceitos certificados de periodos
anteriores ao semestre avaliado).
Sera aceita a participagdo em
congressos, simpdsios, encontros,
capacitagdes,cursos técnicos?,
graduacdes?, pds-graduacdes?,
aperfeicoamentos e atualizagdes
em area afim.Também serdo aceitas
as participagdes como Ministrantes
de cursos/palestras dentro do
Hospital, desde que seja
apresentado Plano de Curso e Atas
de presenca.20s cursos de pds-
graduacdo, graduagdo ou técnicos
(estes dois ultimos validos APENAS
para profissionais dos grupos 3 e 4
respectivamente) serdo pontuados
por semestre cursado.

Total de horas cursadas no
semestre

2 01 certificado =5

* para profissionais de salide apenas serdo aceitos certificados ou declaragdes na drea de salide ou areas afins (relacionada com a fun¢do desempenhada). Para outros

profissionais, os cursos deverdo esta relacionados com a fungdo desempenhada.

Em relagdo as pontuagbes semestrais nos critérios de Participagdo em cursos de curta duragdo e participagdo
em atividades de preceptoria, serdo consideradas apenas as ocorridas no semestre anterior ao més de avaliagdo

corrente.

Em relagdo a atividade de preceptoria, o servidor, de nivel superior, que exerga a atividadede preceptor, deve
se fazer conhecer que pode solicitar junto a instituicdo de ensino ou a coordenagdo de ensino dos estabelecimentos
onde trabalhe seu certificado ou registro de preceptor.

Em relagdo a participagdo em reunides colegiadas, exclusivamente para os servidores do nivel central,
deverdo ser registradas em ata com data de realizag3o e descricdo da pauta/tema por reunido.

Em relagdo as pontuagdes semestrais nos critérios de participacdo em cursos de curta duragdo e participagdo
em atividades de preceptoria ou reunido colegiada, serdo consideradas apenas as ocorridas no semestre anterior ao més
de avaliagdo corrente e sua inclusdo na avaliagdodos servidores nas competéncias de janeiro e julho.

4) METODO PARA CALCULO DO PLANO DE METAS PELA PONTUACAO DO SISGRADE.

PERIODO AVALIATIVO: novembro/2024 a outubro/2025
PERIODO DE AFERICAO DOS INDICADORES: outubro/2024 a maio/2025

METODO DE CALCULO:

a) Baixar o relatério do SISGRADE “RESUMO DO CALCULO DE GRATIFICACAO”, dos mesessolicitados;

b) Utilizar as notas da coluna “PARCIAL” por servidor e fazer a média das pontuagdes dosmeses em

questao;

c) Colocar as pontuagdes de acordo com a escala abaixo:

MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE

PONTUAGAO DO SISGRADE NOTA PLANO DE METAS
0-99,9 5
100-139,9 6,5
140-159,9 7
160-179,9 8
180-199,9 9
200 10

ASSISTENTES EM SAUDE




PONTUAGAO DO SISGRADE NOTA PLANO DE METAS
0-54,9 5
55-74,9 6,5
75-94,9 7
95-109,9 9
110 10

AUXILIAR EM SAUDE

PONTUAGAO DO SISGRADE NOTA PLANO DE METAS
0-44,9 5
45-54,9 6,5
55-74,9 7
75-89,9 9
90 10

5) INDICADORES DAS UNIDADES HOSPITALARES

6) 5.1- Indicadores da Dimensdo I- Global da unidade

Fonte de

Critério de

Indicador S ~ Pontuagdo Pontuagao Método de calculo Periodicidade
verificagdo Pontuagdo
100% Meta
Pactuada ou % 3/4** Sim=4 TMH= Namero de
. Reduggo Pactuado Obitos x100/ Total
Redugdo a ser - ,
1. Taxa de actuada com a Relatdrios a . . de saidas Trimestral
mortalidade hospitalar p. , partir do SIH S Bk 2 Nao =0 (altas,obitos e
Unidade de satde a
>70% 0 >=0 e <=100= 3 transferenaas) no
mesmo periodo
** Hospitais com
pontuagdo 4
100% Meta TMP=n2 de
Reducs Pactuada ou % 3 Sim=3 pacientes-dia em
2. Tempo médio de edugaoa ser Relatdrio a Redugdo Pactuado determinado .
ermanéncia no leito pactuada com a artir do SIH eriodo/ N2 de Trimestral
P Unidade de satude P p, -
70-99.,9% 2 Nio=0 saidos no mesmo
periodo
>70% 0 >=0 e <=100=3
100% Met
bactund N ay . >=00%= 4
Aumento a ser R dac ua Pa ou ‘; 70289,9% =2
edugdo Pactuado -
3. Atendimentos e p.actuado peIla Relatério a <70%=0 To'FaI de
. Unidade de Saude ) o procedimentos e .
procedimentos - partir do 90-99,9% 4 ) Trimestral
actuados pela gestdo com relagéo a SIH/SIA atendimentos
P produgdo mensal 70 a 89,9% 2 apresentados
do ano anterior
>70% 0
%= Numero de
100% Meta usuarios
100% dos Pactuada ou % 4 100% =4 atendidos por
atendimentos de Relatério a Redugdo Pactuado equipe de
4. Acolhimento com emergéncia que partir da acolhimento com Mensal
classificagdo de risco tenham passado Ficha de 50- 99,9% 2 99,9% - 50%= 2 classificagdo de
por equipe de acolhimento risco/Numero de
ACCR usuarios
>50% 0 <50% =0 atendidos na
emergéncia
5. Aplicacio de Em pelo menos Comissdo de . Razdo =
. - 10, - 0/, —
plicac L. 60% dos Revisdo de >=60% 3/4 >=60% =3 Protocolos
protocolos clinicos L. L ) Mensal
. prontuarios Obitos ou aplicados de
atualizados :
avaliados tenham outra 30-59,9% 2 <30%=1 acordo com




sido aplicados os Comissdao

<30%
protocolos designada
pelo Hospital
** Hospitais com
pontuagdo 4
>=10% Sim=2
- No minimo 10% Comissdo de
6. Revisdo de . o
L. N dos prontudrios de revisdo de
prontudrios més R ~ A -
internagdes/més prontuarios <10% Ndo=0

>=10 (2 pontos)

registro no
prontuario/ Total
de prontuarios
avaliados

%=Total de
prontuarios de
internagdo
revisados/ Total
de prontuarios de
internagdo

Mensal

*A pontuagdo total da Dimensdo Global da unidade (D1) serd de 60 pontos. Cada unidade de saude tem indicadores ativos no Sisgrade diferentes a depender do perfil da

D1.

HOSPITAL BARAO DE LUCENA

unidade, dessa forma a pontuagdo de cada indicador sera redistribuida. Dessa forma, o SISGRADE fara a equalizagdo das pontuag&es divergentes da pontuagdo prevista para

s Fonte de Critério de - Método de  Periodicidad
Indicador e " Pontuacao P
verificagdo Pontuagdo calculo e
>=valor
pacutado 4 pontos
felatéri >=50%
1. Produg3o cirurgica e procedimentos cirtirgicos/més 59.593 p:r:itr(:::'c;o;l; <132|0f;rd0 TS >100 (4 pontos) Trimestral
pactuado
<50% valor
pactuado 0 (2 pontos)
>=10% 3 pontos
2. Taxa de ocupagdo 0,85 Nzo
0 >=10 (3 pontos) Trimestral
alcangado
Total
Pactuado 3 pontos
>=60%
<100% do
3. Total de partos realizados 373 valor
pactuado 1 ponto
>=60 (3 pontos)
50% val
< >0% valor 0 e>=30<60 (1 Trimestral
pactuado
ponto)

Somatorio: 10 pontos

HOSPITAL DOM MALAN

. Fonte de Critério de
Indicador D =
verificagdo Pontuagdo
Relatdrios a >=10%
1. Revisdo de Prontuarios de Urgéncias 149 .
partir do SIH <10%

= Método de  Periodicidad
Pontuagao Pontos )
calculo e
10 Trimestral
0 >=10 (10 pontos)

Somatoério: 10 pontos

HOSPITAL ULYSSES PERNAMBUCANO

de

Critéri

s ~ Método de  Periodicidad
Indicador o Pontuagdo Pontos )
Pontuagdo calculo e
U] Trimestral
pactuada 4
5ri 50-99% da
1. Altas médicas 200 Rela.torlos 2 t >=50/ <=100 (4
partir do SIH meta
pontos)
pactuada
<50% 0 <50=0
Ari 10, 0,
2. Atendimento de urgéncia 1.000 Relzj\torlo a 90% a 100% >=90 (4 pontos) Trimestral
partir do SIH Meta 4




pactuada
50-89,9% 2
<50% 0 <90=0
100% Meta >=0<=100 (4 .
Trimestral
Relatério a pactuada 4 pontos)
3. Internamentos 220 partir do 50-99,9% )
SIH/SIA
<50% 0
% M
60 /°t Zta 4 >60 (4 pontos) Trimestral
Relatério a pactuada
4, Taxa de mortalidade 1 partir do 30-59,9% >=30 <=60 (2
SIH/SIA 2 pontos)
<30% 0 <30=0
60% Meta >=30 e <=60 (4 .
Trimestral
Relatério a pactuada 4 pontos)
5. Taxa de ocupagao 88 partir do
30-59,9% -
SIH/SIA ° 2 <30=0
<30% 0

Somatorio: 20 pontos

COORDENAGCAO ESTADUAL DE ATENGAO A SAUDE PRISIONAL (SERVICO)

. Fonte de Critério de - Método de Periodicidad
Indicador e o - Pontuagdo Pontos "
verificagao Pontuagdo calculo e
Trimestral
100% Meta
pactuada 7
1. Proporgdo de pessoa privada de liberdade (ppl) com
tuberculose (tb) com atendimento individual para >70% eSUS-AP
acompanhamento da condigdo
<100% 0 Sim=7/ Nao=0
100% Meta
pactuada 6
2. Pr.oport;a(? dt? (_ppl) com condigdo de saude mental co_m~ > 60% eSUS-AP
atendimento individuall para acompanhamento da condig¢do
<100% 0 Sim=6/ N3o=0 Trimestral
100% Met
3. Proporgdo de ppl com hipertensdo arterial sistémica (has) pac:uajaa 7
com atendimento individual para acoMeta pactuadanhamento 270% eSUS-AP
da condigdo.
<100% 0 Sim=7/ Ndo=0 Trimestral
4, Propor;ao.de ppl com a:lalla;ao geral _da situagdo de saude 50% oSUS-AP 100% Meta
realizada em acg¢do de busca ativa da Eapp.
pactuada 7




<100%

0 Sim=7/ Nao=0

Trimestral

Somatorio: 20 pontos

CENTRAL DE TRANSPLANTES DE PERNAMBUCO (SERVICO)

Indicador

Fonte de Critério de
verificagdo Pontuagdo

Pontuagdo Pontos

Método de  Periodicidad
calculo e

100% Meta

Trimestral
pactuada 5
1. Acompanhamento de casos de morte encefalica notifcados 100%
<100% 0 Sim=5/ Ndo=0
60% a
70% de 100% Meta Sim=5/ N30=0 Trimestral
L . ° pactuada 5
2. Efetivagdo de doagdes taxa de
conversdo <100% 0 Sim=5/ N3o=0 Trimestral
100% Meta Trimestral
0,
4. Tempo médio de fechamento dos protocolos de morte 100% em IR >
. menos de
encefdlica 12h
oras <100% 0 Sim=5/ N30=0 Trimestral

Somatorio: 15 pontos

LAB. CENTRAL DE SAUDE PUB. DR. MILT — LACEN

Indicador

Fonte de Critério de

Pontuagdo

Método de  Periodicidad

verificagao Pontuagdo

calculo e

100% Meta 4 Trimestral
pactuada
1. Analise microbiologica da agua de consumo (Esc. coli e Colif 100%
totais utili metod do Subst Crom/Enz/PRES/AUS),(10 dias cor) ?
<100% 0 Sim=4/ Nao=0 Trimestral
100% Meta 4 Sim=4/ N3o=0 Trimestral
2. Cultura para fungos 100% pactuada
<100% 0
100% Meta 4 Sim=4/ Ndo=0 Trimestral
2. Cultura para fungos 100% pactuada
<100% 0
100% Meta
4
pactuada
4. Meningite Bacteriana, Biologia Molecular 100%
<100% 0 Sim=4/ Ndo=0

Somatoério: 16 pontos

LABORATORIO DA MULHER DRA MERCES PONTES CUNHA

Indicador

Meta

Fonte de Critério de
verificagdo Pontuagdo

Pontuagao Pontos

Método de  Periodicidad
calculo e

1. Meningite Bacteriana, Biologia Molecular

100%

100% Meta
pactuada

Sim= 6/ N3o=0

Trimestral




<100% 0
100%
e . . . o
2.Hepatites Imu'no'ensal? de I\Alllcropartlculas por 100% Meta Sim= 6/ N30=0 Trimestral
Quimioluminescéncia pactuada
100% o
100% Meta Sim=6/ N30=0 Trimestral
pactuada 4
3. Liberacdo de exames de esporotricose em tempo adequado
(15 dias corridos)
<100% 0
100% o
100% Meta Sim=6/ N30=0 Trimestral
pactuada 6
4. Culltura para fungos
<100% 0
100% o
RO (G Sim=6/ Nao=0 Trimestral
pactuada 4
5. Analise microbiologica da agua de consumo (Esc. coli e Colif
totais utili metod do Subst Crom/Enz/PRES/AUS),(10 dias cor).
<100% 0

Somatorio: 20 pontos

CENTRO DE ASSISTENCIA TOXICOLOGICA - CIATOX (SERVICO)

) Fonte de Critério de Método de  Periodicidad
Indicador - Pontos ’
Pontuagdo calculo e
100%
? Si Sim= 5/ Ndo=0 Trimestral
1. Aplicagdo de protocolos de intoxicagoes e envenenamentos L
Nado 0
100% ) N i
. Sim=5/ Ndo=0 Trimestral
2. Busca ativa de pacientes internados Sim
N3o 0
100% ) N i
Si -Sim=5/ Ndo=0 Trimestral
3. Notificagdo no datatox L
Nado 0
100%
Sim=5/ Nao=0
4. Revisdo de prontuarios de internagdes Sim
N3o 0

Somatoério: 20 pontos

COORDENAGAO DE AUDITORIA

. Fonte de Critério de - Método de  Periodicidad
Indicador e o - Pontuagao "
verificagdo Pontuagdo calculo e
>=20% 5 Trimestral
1. Numero de processos analisados 20 >=209
<20% 0 20% (5
pontos)
—609
2. Numero de relatorios adequados conforme matriz 50 >=60% 3
>=609
<60% 0 60% (5 Trimestral
pontos)
>=60% 10
3. Percentual de atividades programadas realizadas 62
>=30 < 60
5




<30%

>=60% (10
pontos) ou >=30
<60 (5 pontos)

Trimestral

Somatério: 20 pontos

FARMACIAS DE PERNAMBUCO (SERVICO)

Indicador

Meta

Fonte de Critério de
verificagdo Pontuagdo

Pontuagdo

Método de

Pontos 7
calculo

Periodicidad
e

1. Avaliagao e autorizacdo de procedimentos

11.850

1 Pto

0 pto

20

>=1=20
pts/<100%=0

Trimestral

Somatorio: 20 pontos

CENTRAL DE REGULACAO HOSPITALAR (SERVICO)

Indicador

Fonte de Critério de
verificagdo Pontuagdo

Pontuagdo

Método de
calculo

Periodicidad
[3

1. Elaboragdo de protocolo de acesso 1 Semestral
N3o 0 Sim=5/ Ndo=0
Sim 10 Sim=10/ Ndo=0
2. Numero de senhas de regulagdo de acesso 14.000 Mensal

Nao 0
Sim 5 Sim=5/ Nao=0

3. Realizagdo de reunido técnica por categoria 3 Semestral
Nao 0 Sim=5/ Ndo=0

Somatorio: 20 pontos

NIVEL CENTRAL, APEVISA E GERES

Indicador

Fonte de Critério de
verificagdo Pontuagdo

Pontuagdo

Método de
calculo

Periodicidad
[3

15
Sim 5 Sim=5/ Nao=0
1. Numero de produgdes de pautas sobre assuntos de
interesse da SES/PE e da sociedade- minimo de 15
N&o 0
2. Numero de qualificages e formagdes para os trabalhadores 10 Tri tral
do SUS - minimo de 10 rimestra
Sim 5 Sim=5/ N3o=0
N&o 0
>=90% <=100 (5
90 -100% 5 pontos)
3. Percentual de avaliacdo da pagina da LAI (%) 0,9 Trimestral
<90% 0
>=50 <=100 (5
50 a 100% 5 pontos)
4. Percentual de demandas respondidas dentro do prazo 05
previsto em lei(%) !
<50% 0
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Somatoério: 20 pontos

SERVICO DE VERIFICAGAO DE OBITO

Fonte de Critério de Método de  Periodicidad
verificagdo Pontuagdo

Indicador Pontuagdo Pontos

calculo e

3 _ >=80 — Sim=5 .
1. Percentual de liberagdo de cadaveres em tempo adequado 80% >=80% Ngo—lgn / Trimestral
<80% 0
2. Percentual de notificagdo em tempo oportuno 95% >=95% >=9’i_§§|_r3=5/ Trimestral
<95%
3. Percentual de ébitos com causa esclarecida 90% >=90% >:9?\l;§_lgq:5/ Trimestral
<90% 0
4. Percentual de protocolos de necropsia com preenchimento 90% >=90% 5 >=90 - Sim=5/
completo ° N&o=0
<90% 0

Somatorio: 20 pontos

UNIDADE DE TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO (SERVICO)

Fonte de Critério de Método de  Periodicidad

Indicador e = - Pontuagdo "
verificagao Pontuagdo calculo e
1000 5
1. Quantitativo de encaminhamentos TFD-rede estadual 200 >=20 <=1000 (5
pontos)
>=0 <=200 (10
2. Quantitativo de pacientes encaminhados tratamento fora 20 200 10 pontos)
domicilio >=0 <=200 (10
pontos)
3. Quantitativo Encaminhamentos TFD-Rede Interestadual 20 1000 5 ->=20 <=1000 (5
pontos)

Somatoério: 20 pontos

Indicadores da Dimensao Il - Metas Individuais

GESTORES E PROFISSIONAIS COM FUNCOES ADMINISTRATIVAS:

- PROFISSIONAIS MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE: todas as especialidades com fungdes degestdo (diretores, gerentes,
coordenadores etc.).

Area de atuagio - perfil gestor*

PERFIL GESTOR

Critérios/Indicadores Fonte De Verificagdo Meta Mensal Pontuagdo Mensal
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Apresenta Plano de Gestao com definicdo de Sim 20
objetivos estratégicos e metas definidas e Relatdrio do servigo N3o ’0
pactuadas

. = . . - . Sim 2,0

Realiza gestdo de maneira colegiada Relatério do servico N3o 0
Acompanha e avalia as metas e desempenho .

. . . Sim 6,0

da equipe estabelecendo tarefas e cobranga Relatério do servigo N3o 0

de responsabilidade sua
Total 10,0

MEDICOS (GRUPO 1)

A) PLANTONISTAS

- Incluem-se nestes indicadores os profissionais elencados abaixo e que trabalham em regime de

plantdo, excetuando-se os profissionais com metas especificas.

1) MEDICO CIRURGIAO - todas as especialidades* (exemplos: cirurgido vascular, cirurgido plastico, cirurgido geral etc),
MEDICOS ESPECIALISTAS - todas as especialidades (exemplos: médico cardiologista, médico pediatra, médico clinico

geral, entre outros) — qualquer Area de atuagdo*.

Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal e

Pontualidade 1 atraso n3o justificado Sim 33
superior al (uma) hora N&o 0

Rendigdo 100% dos plantdes Sim 3,3
profissional a rendidos profissional N3o 0

profissional a
profissional

Atendimento Atendimento de Sim 3,3

a0s usuarios 100%da demanda N3o 0

da emergéncia

*Exceto médicos intensivistas e os especialistas lotados na Unidade de didlise e nefrologia.

B) DIARISTAS

- Incluem-se nesta categoria os profissionais que trabalham em regime diario, excetuando-se osprofissionais com
metas especificas. Cada cargo responde as metas definidas para ele.

1) MEDICO CIRURGIAO - todas as especialidades — Bloco cirtirgico/ Ambulatério.

Parametro Semanal

Critérios/Indicadores

Meta Mensal (Acumulado
Mensal)

Acumulado Mensal
Minimo A Ser Alcangado

Enfermaria Cirurgica - . - , > 32 usuarios evoluidos 2,5
- 1 turno (10 usudrios evoluidos) 40 usuarios evoluidos L. ,
(Evolugdo) <32 usudrios evoluidos 0
Ambulatério (Inclui
. ( . >90 consultas <90 |2,5
Consulta Pés- Cirurgica e | 2 turnos (14 consultas por turno) 112 consultas
consultas 0
Interconsulta)
Bloco Cirurgico (no caso
de dois turnos numele |2 turnos (sendo uma cirurgia de grande porte 3 ciruraias >8 cirurgias 2,5
deve auxiliar e noutro ou 2 a 3 cirurgias de médio porte por turno) g <8 cirurgias 0
operar)
o e . o 23 reunides <3 |25
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reuniGes L
reunides 0
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MEDICO CIRURGIAO — PEQUENAS CIRURGIAS (apenas para Hospital Geral de Areias e Hospitale Policlinica
Jaboatdo Prazeres): Area de atuagdo: Ambulatério pequenas cirurgias

Critério/indicador Parametro semanal Acumulado mensal

Minimo a ser alcangado

5 turnos (14
Pequenas ) 280 > 224 consultas 5,0
L consultas/procedimentos por .
cirurgias consultas/ procedimentos < 224 consultas
turno)
Reunido i . >3 reunides 5,0
L. 1 reunido semanal 4 reunides -
Clinica <3 reunides

2) MEDICO ANESTESISTA: Area de atuacdo — Bloco cirtirgico anestesista

o . n Meta mensal Acumulado mensal minimo a ser
Critérios/ Indicadores Paramet ro seman al Pontos
(acumulado mensal) alcangado
Bloco Cirurgico / Visita Pré- | 5 turnos (1 procedimento | 20 procedimentos por . .
& / (1p P A P > 20 procedimentos por Més 500
Anestésica por turno) més
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunides <3 reunides 500

MEDICO ANESTESISTA: Area de atuagdo - Ambulatério de Dor*

Critérios/Indicadores

Parametro semanal

Meta mensal

(acumulado
mensal)

Acumulado
mensal minimo
a ser alcangado

Pontos

Bloco Cirurgico / Visita 4 turnos 16 procedimentos/ > 16 procedimentos 3,33
Pré-Anestésica (1 procedimento turno por turno
/turno) <16 procedimentos
or
P 0
turno
Ambulatério de Dor 56 consultas 245 consultas 3,33
1 turno (14 <45 consultas 0
consultas
Reunido Clinica 4 reunides <3 reunides 3,33
1 reunido semanal 0

3) MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exemplo: médico pediatra, clinico geral etc):Area de atuacio —
Autorizacdo de Internagdo Hospitalar (AIH)

Parametro Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Critérios/indicadores IENRE] (acumula minimo a seralcangado
do
mensal
)

Percentual de AIH 100% das AlH Sim ou Nao Sim Nao 5,0
analisadas analisadas 0
Reunido Clinica 1 reunido 4 reunides >3 reunides 5,0

semanal <3 reuniodes 0

MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem metaespecifica): Area de
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atuagdo — Ambulatério

Minimo a ser alcangado

Critérios/indicadores Parametro semanal Meta mensal Pontos

(acumulado mensal)

Ambulatério médico (Inclui 5turnos (14 consultas 280 consultas 2 224 consultas 5,0

Interconsulta) por turno) < 224 consultas 0

Reunido Clinica 1 reunidosemanal 4 reunides >3 reunides 5,0
<3 reunides 0

MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem metaespecifica): Area de
atuacdo — Ambulatério Servigo de Atendimento especializado- SAE/ AIDS

Critérios/indicadores

Parametro

semanal

Meta mensal

(acumula
do
mensal)

Acumulado Pontos
mensal
minimo a ser

alcangado

Ambulatério 5 turnos 160 >128 5,0
médico (Inclui (8 consultaspor consultas consultas 0
Interconsulta) turno) <128
consultas
Reunido Clinica 1 eunido 4 reunides >3 reunibes 5,0
semanal <3 reunides 0

MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem metaespecifica): Area de

atua¢do — Enfermaria Cl

inica - Evolugdo

Meta mensal (acumulado

Acumulado mensal

Critérios/indicadores Parametro semanal minimo a ser
mensal)
alcangado
Enfermaria Clinica 5 turnos (10 usuarios L. , > 160 usuarios <160 5,0
= , - usudrios evoluidos - ,
(Evolugao) evoluidos diariamente) usuarios evoluidos 0
- L. i o >3 reunides 5,0
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides i
<3 reunides 0

MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem metaespecifica): Area de

atuacdo — Enfermaria Clinica 2T/ Ambulatério 3T*

Critérios/indicadores

Paramet ro
semanal

Meta mensal
(acumulado
mensal)

Acumulado
mensal
minimo a ser

Pontos

alcangado

Enfermaria Clinica 2T 2 turnos (10 80 usuarios > 64 usuarios 3,33
(Evolugdo) usuarios evoluidos evoluidos <
evoluidos 64usudrios 0
diariamente) evoluidos
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Ambulatério 3T 3 turnos: em 168 consultas 2135 3,33
(Inclui cada turno 14 consultas
Interconsulta) consultas <135 0
consultas
Reunido Clinica 1 reunido 4 reunides >3 reunides 3,33
semanal <3 reunides 0

MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem metaespecifica): Area de
atuacdo — Enfermaria Clinica 3T/ Ambulatério 2T*

Acumulado Pontos
Meta mensal minimoa
s . b a A [al}
Critérios/indicadores Paramet ro mensal ser alcancado
IMERE] (acumulado (‘;
mensal)
Enfermaria Clinica 3T 3 turnos (10 120 > 96 usuarios 3,33
(Evolugdo) usuarios usuarios evoluidos < 96
evoluidos evoluidos usuarios 0
diariamente) evoluidos
Ambulatério 2T 2 turnos: 112 consultas > 90 consultas 3,33
(Inclui em cada < 90 consultas 0
Interconsulta) turno 14
consult as
Reunido Clinica 1 reunido 4 reunides >3 reunibes 3,33
semanal <3 reunides 0

MEDICOS ESPECIALISTAS (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem metaespecifica): Area de atuagdo —
Alojamento Conjunto - Evolugdo*

Vet I Acumulado mensal Pontos
eta mensa e
Critérios/indicadores Parametro semanal (acumulado FMIIIG € SEE
alcangado
mensal)
Alojamento 5 turnos (20bindmios evoluidos 400 bindmios > 320 bindmiosevoluidos 5,0
conjunto diariamen te) evoluidos <320 bindmios
(Evolugdo) evoluidos
0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunides 5,0
<3reunides 0
MEDICOS ESPECIALISTAS (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem metaespecifica): Area
de atuagio — Alojamento Conjunto 2T/ Ambulatério 3T*
Meta mensal Acumulado mensal Pontos
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Critérios/indicadores Parametro (acumula do minimo a ser
semanal mensal ) alcangado

Alojamento conjunto 2T 2 turnos (20 160 2128 3,33
(Evolugdo) bindmios binémios bindmiosevoluidos
evoluidos evoluidos <128 0
diariamente) binémiosevoluidos
Ambulatério 3T(Inclui 3 turnos: 168 >135 consultas 3,33
Interconsulta) emcada consultas <135 consultas 0
turno 14
consultas
Reunido Clinica 1 reunido 4 reunides >3 reunibes 3,33
semanal <3 reunides 0

MEDICOS ESPECIALISTAS (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem metaespecifica): Area de
atuacdo — Alojamento Conjunto 3T/ Ambulatério 2T*

Alojamento conjunto 3T 3 turnos (20 binémios 240 >192 3,33
(Evolugdo) evoluidos diariamente)  bindmios evoluidos binémios evoluidos
<192 0
binémios
Evoluidos
Ambulatério 2T 2 turnos: em 112 consultas > 90 consultas 3,33
(Inclui Interconsulta) cada turno 14 <90 consultas 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunides 3,33
<3 reunides 0

MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem metaespecifica): Area
de atuagdo — Enfermaria Psiquiatrica - Evolugdo *

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Pardmetro semanal (acumulado mensal minimo
mensal) a
ser alcangado
Enfermaria 5 turnos (20 400 >320 5,0
Psiquiatrica usudrios evoluidos usuarios usudrios
(Evolugio) diariamente) evoluidos evoluidos 0
<320
usuarios
evoluidos
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 500
<3 reunides

MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem metaespecifica): Area de
atuacdo — Enfermaria Psiquiatrica 2T/ Ambulatério 3T*
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Meta mensal (acumulado

Acumulado

Critérios/indicadores Parametro semanal F— mensal minimo a Pontos
ser alcangado
Enfermaria >128 usuarios
L 2 turnos (20 usuarios evoluidos | 160 usudrios evoluidos 168 | evoluidos <128 3,33
Psiquiatrica 2T L L.
= diariamente) consultas usuarios 2135 0
(Evolugdo)
consultas
Ambulatério 3T 3 turnos: em cadaturno 14 3,33
. 168 consultas <135 consultas ’
(Inclui Interconsulta) consultas 0
o e - i >3 reunides 3,33
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides i ’
<3 reunides 0

MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto aquelas que possuirem metaespecifica.): Area de

Critérios/indicadores

atuacdo — Enfermaria Psiquiatrica 3T/ Ambulatério 2T*

Parametro
semanal

Meta mensal(acumula
do mensal)

Acumulado
mensal Pontos
minimo a ser

alcangado

Enfermaria 3 turnos (20 240 >192 3,33
Psiquiatrica 3T usuarios usuarios evoluidos usuarios evoluidos
(Evolugdo) evoluidos <192 usuérios 0
diariamente) evoluidos
Ambulatério 2T (Inclui 2 turnos: em 112 consultas > 90 consultas 3,33
Interconsulta) cada <90 consultas 0
turno 14
consultas
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides <3 reunides 3,33
0

MEDICO ESPECIALISTA (todas as especialidades, exceto os que possuirem meta especifica.):Area de atuacio -

Nucleo/Centro de Reabilitagio*

Critérios/Indicadores

Parametro por

Meta mensal

Acumulado mensal
minimo a ser

Pontos

(acumulado mensal)

alcangado

Centro de 50 atendimentos a 1000 atendimentos | = 800 atendimentos 5,0
Reabilitagao usuarios por turno < 800 atendimentos
0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunides
<3 reunides
5,0
0

4) MEDICO FISIATRA: Area de atuagdo — Reabilitacdo Fisiatria*.

Meta mensal Acumulado Pontos
(acumula mensal
do minimo a ser

mensal) alcangado

Parametro por turno

Critérios/indicadores

5,0

Reabilitagdo 20 400 atendimentos >320
atendimentos a atendimentos
<320 0

usuarios por

turno atendimentos
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Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunides 5,0
<3 reunides 0

5) MEDICO ANATOMO-PATOLOGISTA, PATOLOGISTA CLINICO E HEMATOLOGISTA Area de atuagao
— Laboratério Médico

Meta mensal Acumulado
Critérios/indicadores Parametro por (acumulado In_1ensa|
UG Mensal ) minimo a ser
alcangado
Total de laudos emitidos 15 laudos por turno 250 laudos > 160 laudos 5,0
<160 laudos 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunibes 5,0
<3 reunides 0

C) DIARISTAS E PLANTONISTAS

-Incluem-se nesta categoria os profissionais especificados abaixo e que trabalham em regime de

plantdo ou diario.

-Cada profissional deve se encaixar na meta elencada para o cargo especifico, de acordo com oseu regime de trabalho e
Area de atuacio dentro da unidade.

-0 acumulado mensal minimo a ser alcangado corresponde a 80% do valor especificado para ameta mensal.

1) MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atuac3o — UTI Pediatrica e Adulto

Critérios Pardmetro por turno/plantdo Meta Meta mensal Pontos
/indicadores mensaldiarista plantonista

UTI 10 atendimentos a usuarios no > 200 > 80 atendimentos 5,0

Pediatricae leito por turno/plantdo atendimentos < 80 atendimentos 0

Adulto <200
atendimentos

Reunido Clinica 1 reunido semanal > 4 reunibes 5,0

<4 reunides 0

MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atuagdo — UTI Neonatal

Ay X ~ . Meta mensal
Critérios/indicadores Parametro por turno/plantdo Meta mensal diarista Pontos .
plantonista
10 atendimentos a usuarios no > 200 atendimentos > 80 atendimentos <
UTI Neonatal R o . 5,00 . 5,00
leito por turno/plantdo <200 tendimentos 80 atendimentos

>4 —

Reunido Clinica 1 reunido semanal reun.li)es 0 -
<4 reunides

MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atuag3o — UTI Cardio Adulto e pediatrico

Critérios /indicadores Pardmetro por turno/plantdo Meta Pontos Meta mensal Pontos
mensal plantonista
Diarista
UTI Cardio Adulto e 10 atendimentos a 200 atendimentos 5,0 < 80 atendimentos 5,0
Pediatrico usudrios no leito por

turno/plantdo UTI
cardio adulto e
pediatrico

Reunido Clinica Reunido semanal > 4 reunides 5,0 5,0
<4 reunides

MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atuag3o — UCI Neonatal
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Critérios/indicadores Parametro por Meta Meta mensal
turno/plantio

mensal plantonista
diarista

UCI Neonatal 15 atendimentos a > 300 atendimentos >120 atendimentos 5,0
usuarios no leito por < 300 atendimentos <120 atendimentos 0
turno/plantdo

Reuniao Clinica Reunido semanal > 4 reunides -

<4 reunides

MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atua¢do — Unidade Canguru

Critérios/indicadores  Parametro por Meta Meta Pontos
turno/plantio mensal MEREE]
diarista plantonis
ta
Unidade Canguru 15 > 300 atendimentos 500 > 120 atendimentos 500
atendimentos a < 300 atendimentos <120 atendimentos

usuarios no leito por
turno/plantdo

Reunido Clinica 1 reunido semanal 24 reunides 5,0 - -
<4 reunioes 0

MEDICOS INTENSIVISTAS: Area de atuac¢do — Unidade de Queimados

Critérios/Indicadores Parametro Meta mensal por Pontos Meta mensal Pontos
turno/plantdo plantonista
diarista
Unidade de queimados 20 atendimentos > 400 atendimentos 5 > 200 atendimentos 5
a usudrios <400 atendimentos 0 <200 atendimentos o

turno/plantio

Reunido clinica

(O]
(6]

1reunido semanal >4 reunides

<4 reunides

2) MEDICOS ESPECIALISTAS (todas as especialidades, exemplo: médico cardiologista, médicopediatra, médico clinico
geral etc): Area de atuagdo — Unidade de dialise e nefrologia.

Critérios/ Parametro por Meta mensal Diarista Pontos Meta mensal Pontos
Indicadores turno/plantio Plantonista
Atendimento 35 >700 atendimentos 5,0 > 280 5,0
atendimentos < 700 atendimentos 0 atendimentos 0
por turno <280
atendimentos
Reunido Clinica Reunido semanal >4 reunides 5,0 5,0
<4 reunides 0 0

D) REALIZACAO DE EXAMES

1) EXAMES MEDICOS RADIOLOGISTAS E ESPECIALISTAS EM IMAGINOLOGIA/ EXAMES (Sub-metas):Area de atuagdo —
Diagnéstico*
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Meta mensal Acumulado Pontos
(acumulado mensal

minimo a ser

alcangado

Critérios/indicadores Parametro por turno

mensal)

Ultrassom Simples 16 exames por turno 320 exames > 256 exames 5
< 256 exames 0
Ultrassom com Doppler 9 exames por turno 180 exames 2144 exames 5
<144 exames 0
Ultrassom com Bidpsia 8 a 10 exames por turno 160 exames 2128 exames 5
<128 exames 0
Raio X Simples 30 laudos por turno 600 exames >480 exames 5
<480 exames 0
Endoscopia Alta 8 exames por turno 160 exames 2128 exames 5
<128 exames 0
Endoscopia Baixa 3 exames por turno 60 exames 248 exames 5
<48 exames 0
Endoscopia com 4 exames por turno 80 exames > 64 exames 5
Procedimento <64 exames 0
Colangiopancreatografia 2 a 3 exames por turno 40 exames > 32 exames 5
retrégrada endoscopica <32 exames 0
Broncoscopia 3 exames por turno 60 exames > 48 exames 5
<48 exames 0
Tomografia 15 laudos por turno 300 exames > 240 exames 5
<240 exames 0
Ressonancia Nuclear 8 laudos por turno 160 exames > 128 exames 5
Magnética (RNM) <128 exames 0
Mamografia 16 laudos por turno 320 exames > 256 exames 5
<256 exames 0
Ecocardiograma 12 exames por turno 240 exames > 192 exames 5
<192 exames 0
Colposcopia 14 exames por turno 280 exames > 224 exames 5
<224 exames 0
Eco Stress 3 exames por turno 60 exames > 48 exames 5
<48 exames 0
Eco Transesofagico 4 exames por turno 80 exames > 64 exames 5
<64 exames 0
Teste Ergométrico 8 exames por turno 160 exames > 128 exames 5
<128 exames 0
Ergoexpirometria 4 exames por turno 80 exames 2 64 exames 5
<64 exames 0
Holter 8 exames por turno 160 exames > 128 exames 5
<128 exames 0
Cateterismo Cardiaco 4 a 6 exames por 80 exames 2 64 exames 5
turno com analise do <64 exames 0

dosimetro em

relagdo

a radiagdo
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunides 5
<3 reunides 0

OBS.: Os servidores com indicadores de diagndstico serdo cadastrados no SISGRADE conformeexame realizado, cada
indicador tera a pontuagdo de 5,0 e Reunido Clinica 5,0.

ANALISTAS EM SAUDE

A) PLANTONISTAS

- Incluem-se nestes indicadores os analistas em saude que trabalham em regime de plantdo,excetuando-se os
profissionais com metas especificas.
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1) ANALISTAS EM SAUDE — Qualquer Area de atuagéo.

Pontos
Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal
Pontualidade 1 atraso ndo justificado superior Sim 0
a 1(uma) hora N3o 3,33
Rendigdo 100% dos plantdes Sim 3,33
profissional a rendidos profissional a Ndo 0
profissional profissional
Atendimento aos usuarios Atendimento de 100% da Sim 3,33
demanda da emergéncia Ndo 0

B) DIARISTAS

- Incluem-se nesta categoria os profissionais abaixo e que trabalham em regime didrio,excetuando-se os profissionais

com metas especificas.

-Cada cargo responde as metas definidas para ele de acordo com a sua Area de atuag3o dentro daunidade.

1) ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo — Alojamento Conjunto Enfermagem

Critérios/indicadores

Meta mensal
(acumulado
mensal)

Parametro por
turno

Acumulado
mensal
minimo a ser
alcangado

Alojamento Conjunto

Reunido Clinica

30 bindmios 600

por turno binémios
atendidos

1 reunido semanal 4 reunides

> 480
bindmios
atendidos
<480
bindmios
atendidos
>3 reunides
<3 reunides

5,0

5,0

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuagdo — UTI Pediatrica, Adulto e EmergénciaEnfermagem

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado mensal
Mensal) minimo a ser
alcangado
UTI Pediatrica, 10 atendimentos 200 >160 5,0
Adulto e emergéncia por turno usuarios usuarios
atendido atendidos 0
S <160
usuarios
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunides 5,0
<3 reunibes 0

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo — UTI Neonatal Enfermagem*

Parametro por turno Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores (acumulad mensal minimo a ser
0 mensal) alcangado
UTI Neonatal 10 atendimentos 200 >160 usudrios 5,0
por turno usuarios atendidos <
atendidos 160 usuarios 0
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

*deve se encaixar neste indicador o profissional que trabalhe no setor “UTI Neonatal”.
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ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo - UTI Cardio Adulto/PediatricoEnfermagem

Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado minimo a ser
Mensal) alcancado
UTI Cardio 10 200 216 5,0
Adulto e atendimentos usudrios atendidos usudrios
Pediatrico por turno atendidos
<160 Y
usuarios
atendidos
Reunido > 3 reunides 50
Clinica 1 reunido semanal < 3 reunibes 6

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO Area de atuacdo - UCI Neonatal Enfermagem

Acumulado
mensal minimo a ser
alcangado

Meta mensal
(acumulado
mensal)

Parametro por
turno

Critérios/indicadores

UCI Neonatal 15 300 > 240 5,0
atendimentos usudrios usuarios
por turno atendidos atendidos < 0
240 usuarios
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunides 5,0
<3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Bergario Enfermagem

Meta mensal Acumulado

(acumulado mensal minimo a ser
mensal) alcangado

Pontos

Parametro por
turno

Critérios/indicadores

Bergario 15  atendimentos 300 > 240 usuarios atendidos 5,0
por turno usuarios < 240 usudrios atendidos 0
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunides 5,0
<3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuag3o - Enfermaria Clinica ou CirtrgicaEnfermagem

Meta mensal Acumulado Pontos

Critérios/indicadores Pardmetro por (acumulado mensal
turno mensal) minimo a ser
alcangado
Enfermaria  Clinica 30 atendimentos 600 > 480 5,0
ou Cirurgica por turno usuarios usuarios
atendido atendidos 0
s <480
usuarios
atendidos
Reuniao Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Enfermaria Psiquiatrica Enfermagem

Critérios/
indicadores

Parametro
por

Meta mensal

(acumulado

mensal)

Acumulado mensal
minimo a ser alcangado




Enfermaria 20 400
Psiquiatria atendimentos usuarios
por atendidos
turno
4 reunides

Reunido Clinica 1 reunido semanal

>320 5,0
usuarios atendidos
0
< 320 usuarios
atendidos
. 5,0
23 reunides 0
<3 reunides

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Unidade de Queimados Enfermagem

Meta mensal

Parametro por (acumulado

turno

Critérios/indicadores

mensal)

Acumulado
mensal
minimo a ser
alcangado

2320 5,0

Unidade de Queimados 20 atendimentos 400
por turno usudrios usuarios
atendido atendidos 0
s <320
usuarios
atendidos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Unidade de Dialise e NefrologiaEnfermagem

Meta mensal

(acumula
do
mensal

)

Critérios/indicadores

Parametro por
turno

Acumulado
mensal minimo a ser
alcangado

> 560 usuarios atendidos 5,0

Unidade de 35 atendimentos 700

Didlise e por turno usuarios < 560 usudrios atendidos 0

Nefrologia atendidos

Reunido Clinica 1 reunidao semanal 4 reunides 23 reunioes 5,0
<3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo — Reabilitagdo Enfermagem

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro por (acumulado mensal
turno mensal) minimo aser
alcangado
20 atendimentos 400 > 320 5,0
Reabilitagdo por turno usuarios usudrios 0
atendido atendidos
<320
usuarios
atendidos
4 reunides 5,0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides <3 reunides 0
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ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuagdo — Central de Materiais e Esterilizagio(CME)

L . Meta mensal Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno
(acumulado mensal)
CME 100% das atividades desenvolvidas Sim 5,0
Nao 0
Reunido Clinica 1 reuniao semanal
S .
>3 reuleoes 5,0
< reunides 0

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacéo - Centro Cirtirgico/Obstétrico/Sala deRecuperagdo

Enfermagem
Critérios/indicadores Parametro por Meta mensal (acumulado Acumulado mensal minimo a ser  Pontos
turno mensal) alcangado
Centro 10 atendimentos 200 usuarios atendidos >160 usuarios atendidos 5,00
Cirargico/Obstétrico/ por turno < 160 usuarios atendidos 0
Sala de Recuperagao
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reuniGes >3 reunibes
<3 reunides 5'80

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo — Ambulatério Enfermagem*

Meta
Critérios/indicadores Parametro por turno mensal Acumulado mensal minimo a ser alcangado  Pontos
Meta mensal (acumulado
(acumulado mensal) mensal)

Ambulatério enfermagem 14 atendimentos 280 > 224 consultas 5, 00

por turno consultas < 224 consultas 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal | 4 reunides 5, 00

<3 reunides 0

*Inclui consulta de puericultura, pré-natal, consulta de Servico de Assisténcia Especializada emHIV/AIDS (SAE),
quimioterapia.

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacdo - Endoscopia, imagem

Critérios/indicadores Parametro por turno Meta mensal (acumulado mensal) Pontos
. Sim 5,00
Endoscopia, imagem 100% do acompanhamento no setor N3o b
- L. - 23 reunides 5,00
Reunido Clinica 1 reunidao semanal i
<3 reunides 0

*Encaixa-se neste indicador o profissional que trabalhe no setor “Endoscopia e/ou imagem”.

ANALISTA EM SAUDE ENFERMEIRO: Area de atuacio - Centro de Controle de Infecgdo Hospitalar(CCIH)

Critérios/indicadores Parametro Meta mensal Acumulado Pontos
turno (acumulado mensal minimo

mensal) a seralcangado

200 leitos de > 3200 5,0

busca 4000 leitos de leitos
ativa busca d
e busca

ativa/més

Busca Ativa

ativa/més

< 3200
leitos
d
ebusca
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ativa/més

Reunido Clinica

1 reunido
semanal

4 reunioes

>3 reunides
<3 reunides

5,0

2) ANALISTA EM SAUDE FISIOTERAPEUTA, TERAPEUTA OCUPACIONAL: Area de atuagio -

Nucleo/Centro de Reabilitagio Fisioterapia/TO

Meta mensal

Pontos

e . A Meta mensal

Critérios/Indicadores Parametro (acumulado mensal)

por turno (acumulado A " I

mensall , _cumu ado mensa

minimo a ser alcangado
Atendimento 8 usuarios 160 >128 usuarios atendidos 5,0
Atendidos usuarios <128 usudrios atendidos 0
/turno atendidos
Reunido Clinica 1 reunido - 5,0
semanal 2 3 reunides 0
<3 reunides

ANALISTA EM SAUDE (demais especialidades): Area de atuacdo - Nucleo/Centro deReabilitagdo

Critérios/indicadores Parametro porturno Meta mensal Acumulado Pontos
(acumulado mensal minimo a seralcangado
mensal)
Centro de 50 usuarios 1000 > 800 usudrios atendidos 5,0
Reabilitagdo atendidos por usuarios atendidos < 800 usudrios atendidos 0
turno
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunibes 5,0
<3 reunides 0

3)  ANALISTA EM SAUDE CIRURGIAO-DENTISTA: Area de atuagdo — Ambulatério Odontolégico

Critérios/

indicadores

Ambulatério

Parametro por

3 atendimentos/hora

Meta mensal
(acumulado
mensal)

240

Acumulado
mensal

minimo a ser
alcangado

>192 atendimentos

12 atendimentos/ turno atendimentos < 192 atendimentos 0
>4 reunides 5,0
Reunido 1 reunido semanal - <3 reunides 0
Clinica

4) ANALISTA EM SAUDE ASSISTENTE SOCIAL: Area de atuagdo — Ambulatério servigo social

Critérios/
indicadores

Parametro
por
turno

Meta mensal
(acumulado
mensal)

Acumulado
mensalminimo a
ser alcangado

Ambulatério 3 atendimentos/hora 360 > 288 5,0
18 atendimentos atendimentos atendimentos 0
/turno <288
atendimentos
Reunido 1 reunido semanal 24 reunides 5,0
Clinica <3 reunides 0
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Critérios/indicadores

Critérios/indicadores Parametro por turno

Mensal)

ANALISTA EM SAUDE ASSISTENTE SOCIAL: Area de atuagdo — Enf. Clinica/Psiquiatrica servigo social
Meta mensal
(acumulado

Acumulado mensal
minimo a ser
alcangado

Pontos

Enfermaria Clinica 40 atendimentosa usuarios por > 640 atendimentos 5,0
turno < 640 atendimentos 0

Reunido Clinica 1 reunido semanal >4 reunides 5,0
<4 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE ASSISTENTE SOCIAL: Area de atuag3o — Reabilitagdo servigo social

Meta mensal

(acumula
do
mensal)

Critérios
/indicadores

Parametro por turno

Acumulado
mensal
minimo a ser
alcangado

Pontos

Reabilitagdo 20 atendimentos a usudrios 400 > 320 atendimentos 5,0
no leito/ turno atendimentos < 320 atendimentos 0

Reunido Clinica 1 reunido semanal > 3 reunides 5,0
<3 reunides 0

5)

Meta mensal (acumula
do mensal)

Parametro por turno

ANALISTA EM SAUDE PSICOLOGO: Area de atuacdo — Ambulatério Psicologia

Acumulado
mensal minimo
a seralcangado

Ambulatério 3 atendimentos/hora 18 360 > 288 atendimentos 5,0
atendimentos por atendimentos < 288 atendimentos 0
turno

Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunioes >3 reunides 5,0

<3 reunides 0

Critérios/indicadores

ANALISTA EM SAUDE PSICOLOGO: Area de atuagdo - Enfermaria Clinica/ PsiquiatricaPsicologia

Meta mensal

(acumulado mensal)

Parametro porturno

Acumulado
mensal minimo a ser
alcangado

Enfermaria Clinica 10 atendimentosa usuarios/ 200 > 160 usudrios atendidos 5,0
turno atendimentos < 160 usudrios atendidos 0

Reunido Clinica 1 reunido semanal 23 reunibes 5,0
<3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE PSICOLOGO: Area de atuacdo — Reabilitagdo Psicologia

Meta mensal
(acumulado
mensal)

Critérios/indicadores Parametro por

turno

Acumulado
mensal minimo a
seralcangado

Reabilitagao 20 400
atendimento atendimentos
S a usuarios
porturno

>320 atendimentos
< 320 atendimentos

5,0
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Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides >3 reunides 5,0
<3 reunides 0

6) ANALISTA EM SAUDE NUTRICIONISTA: Area de atuagdo — Ambulatério Nutrigdo

Acumulado mensal Pontos

Critérios/indicadores Parametro por Meta mensal minimo a ser

turno (acumulado alcangado

Ambulatério 8 atendimentos 320 atendimentos > 256 atendimentos 5,0
por turno (16 por < 256 atendimentos 0
dia)

Reunido Clinica 1 reunido semanal >3 reunides 5,0

<3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE NUTRICIONISTA: Area de atuacdo - Enfermaria Clinica/ PsiquiatricaNutri¢io

Critérios/indicadores Parametro por turno Meta Acumulado mensal Pontos
mensal minimo a seralcangado
(acumulad
0 mensal)

Enfermaria Clinica 60 atendimentos a 1200 > 960 atendimentos 5,0
usuarios por atendimentos < 960 atendimentos 0
turno

Reunido Clinica 1 reunido semanal >3 reunides 5,0

<3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE NUTRICIONISTA: Area de atuagdo — Lactario Nutri¢do

Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumula mensal minimo a ser
do alcancado
mensal
)
Lactario 30 600 > 480 atendimentos 5,0
atendimentos atendimentos < 480 atendimentos 0
a usudrios por
turno
Reunido Clinica 1 reunidao semanal 4 reunides 23 reunioes 5,0
<3 reunides 0

7) ANALISTA EM SAUDE FONOAUDIOLOGO: Area de atuagio — UTI Fonoaudiologia

Meta mensal Acumulado mensal Pontos
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado) minimo a ser

alcangado

UTl 10 atendimentos 200 atendimentos >160 atendimentos 5,0
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a usuarios por

< 160 atendimentos 0
turno (2 por hora)
Reuniao Clinica 1 reunido semanal > 3 reunides 5,0
< 3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE FONOAUDIOLOGO: Area de atuacdo — UCI Fonoaudiologia

Critérios/indicadores

Meta mensal
(acumulado)

Pardmetro por turno

Acumulado mensal
minimo a ser
alcangado

ucl

15 atendimentos 300 atendimentos

>240 atendimentos

5,0
a usuarios por < 240 atendimentos 0
turno
Reunido Clinica 1 reunido semanal > 3 reunides 5,0
< 3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE FONOAUDIOLOGO: Area de atuacdo - Ambulatério Fonoaudiologia

Critérios/indicadores

Meta mensal
(acumulado)

Parametro por turno

Acumulado mensal
minimo a ser
alcangado

Pontos

Ambulatério

08 atendimentos 160 atendimentos

>128 atendimentos

5,0
a usuarios por < 128 atendimentos 0
turno
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides > 3 reunides 5,0
< 3 reunides 0

Critérios/indicadores

Enfermaria Clinica

Reunido Clinica

ANALISTA EM SAUDE FONOAUDIOLOGO: Area de atuacdo - Enfermaria Clinica/PsiquiatricaFonoaudiologia

Parametro por turno Meta mensal

(acumulado
mensal)

12 atendimentos a

240
usuarios por turno

atendimentos
1 reunido semanal

Acumulado mensal

minimo a ser alcangado

> 192 atendimentos
< 192 atendimentos 0

4 reunides

> 3 reunides
< 3 reunides

Critérios/indicadores

Reabilitagao

Reuniao Clinica

Meta mensal
(acumulado
mensal)
160
atendimentos

Parametro porturno

8 atendimentos
a usudrios porturno

Acumulado mensal Pontos

minimo a seralcangado

> 128 atendimentos

1 reunido semanal 4 reunides

5,0

< 128 atendimentos 0
>3 reunides 5,0

<3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE FONOAUDIOLOGO: Area de atuagdo — Reabilitagdo Fonoaudiologia

8)

UTI/UCI Fisioterapeuta/TO

Parametro por Meta mensal

Acumulado

ANALISTA EM SAUDE FISIOTERAPEUTA E TERAPEUTA OCUPACIONAL: Area de atuagdo —

Pontos
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Critérios/
indicadores

(acumulado
mensal)

mensal minimo a ser
alcangado

uTl/ 8 atendimentos a 160 > 128 atendimentos 5,0
uci usudarios por atendimentos < 128 atendimentos 0
turno de 6 horas
Reunido Clinica 1 reunido semanal 4 reunides 23 reunides 5,0
<3 reunides 0

ANALISTA EM SAUDE - ANALISTA EM SAUDE FISIOTERAPEUTA E TERAPEUTA OCUPACIONAL:
Area de atuacdo — Ambulatério Fisioterapia /TO

Meta mensal Acumulado mensal
Critérios/indicadores Parametro por turno (acumulado minimo a ser
mensal) alcangado

Ambulatério 12 atendimentos a 240 atendimentos >192 atendimentos 5,0
usuérios por turno <192 atendimentos 0
Reunido Clinica 1 reunido semanal 5,0
>3 reunides 0

<3 reunides

ANALISTA EM SAUDE FISIOTERAPEUTA E TERAPEUTA OCUPACIONAL: Area de atuagao —
Reabilita¢gdo/Enfermaria Clinica/ Psiquiatrica Fisioterapia/TO

Critérios/indicadores

Reunido Clinica

Parametro
por
turno

Reabilita¢do/Enfermaria 12

atendimentos
a usudrios por
turno

Meta mensal

(acumulado)

240 atendimentos

Acumulado mensal

minimo a ser
alcangado

>192 atendimentos
< 192 atendimentos

1 reunido semanal

>3 reunides
<3 reunides

Pontos

5,0

50

9)  ANALISTA EM SAUDE TECNICO DE RAIO-X : Area de atuagdo — Sala de Raio-X

Critérios/indicadores

Parametro por turno

Meta mensal

Pontos

Realiza¢do de exames de Realizagdo de 100% da solicitagdo Sim 5,0
radiologia exame/turno Ndo 0

Reunido Clinica 1 reunido semanal >3 reunides 5,0
<3 reunides 0

10) ANALISTA EM SAUDE BIOMEDICO, BIOQUIMICO, QUIMICO, FARMACEUTICO BIOQUIMICO eTECNICO DE

LABORATORIO NIiVEL SUPERIOR: Area de atuagdo — Laboratdrio Analista

Parametro por

Meta mensal

Critérios/indicador turno
Realizagdo de exames 80% de Sim 5,0
laboratoriais em tempo resultados N3o 0
adequado (Bioquimica e entregues até
Hematologia) 4h/turno
Reuniao Clinica 1 reunido semanal >3 reunides 5,0
<3 reunides 0
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11) ANALISTA EM SAUDE FARMACEUTICO: Area de atuagdo — Farmécia

Critérios/indicadore Parametro por Meta mensal
s turno
Servigo de Atendimento de 80% das Sim 3,3
dispensagdo prescri¢des/requisi¢cdes por Nao 3
turno 0
Garantia e controle Atendimento de 100% da Sim 3,3
da qualidade demanda de solicitagbes de N3o 3
pareceres técnicos de 0
medicamentos e produtos
Reunido Clinica 1 reunido semanal 23 reunides 3,3
<3 reunides 3
0

30



12) ANALISTA EM SAUDE: Area de atuacéo - Nucleo de Epidemiologia Hospitalar (NEPI)

Critérios/indicador Parametro por Meta mensal Pontos
es turno
Notificag 100% das notificagdes para doengas de Sim 5
do notificagdo compulsdria realizadas em Ndo 0
Compuls até 72 horas
Oria
Reuniao Clinica 1 reunido semanal >3 reunides 5

<3 reunides 0

AUXILIARES EM SAUDE E ASSISTENTES EM SAUDE

Para esses dois cargos serdo aferidos, conforme quadro da pagina 3, as metasinstitucionais e
cursos de curta duragdo.

ASSISTENTES EM SAUDE
Parametro semestral* Pontos
Critérios/indicadores Meta mensal
Curso de curta 01 Curso na area de atuagdao de no minimo 8h Sim 3,
duragdo ou 02 cursos de 4h Nao 7
(minimo de 5
8h) 0

*QOs cursos de curta duragdo serdo pontuados em janeiro e julho no SISGRADE. Os mesmosdeverdo ser realizados ao
longo do semestre anterior para pontuagdo do semestre subsequente.

AUXILIARES EM SAUDE

Critérios/indicadores Parametro semestral* Meta mensal
Curso de curta 01 Curso na area de atuagdo de no Sim 2,
duragao minimo 8h ou 02 cursos de Nao 5
(minimo de 4h 0
8h)

*Os cursos realizados no semestre sdo pontuados no SISGRADE para os préximos 6 meses. Aapresentagdo dos cursos para
pontuagdo sdo nos meses de janeiro e julho.
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6- INDICADORES DOS SERVICOS DE SAUDE.

CENTRO DE INFORMAGCAO E ASSISTENCIA TOXICOLOGICA DE PERNAMBUCO - ClAtox

Dimensdo | - Desempenho Global da Unidade

Indicador Fonte de verificagdo Pontos " Periodicidad
Método
decalculo <
1- Revisdo de Minimo 10% Comissdo Sim=5 % =n2 de Trimestra
prontudrios / més de N30=0 prontuéri I
verificagdo os
de revisados/
prontuarios total de
prontuar
2- Aplicagdo de 100% dos Relatério Sim=5 %
Protocolos de atendimeto de . = n2 de
X . telefénicos com atendiment N&o=0 consulta com
intoxicagoes e licaco de rotocolo/ne )
envenenametos aplicagdo 0s P Trimestra
protocolos total de |
atendimentos
telefonicos
100% de Histérico de Sim=5 % =n2de
buscaativa dos plantdo busca
pacientes N3o=0 ativa
3- Busca ativa de internados /
pacientes n® de Trimestral
internados pacientes
em
atendimento
internados
100% SINAN Sim=5
dos N&o=0 %= no
4-Notificacio atendim de Trimestral
no SINAN entos notificagcGes no
telefonic SINAN
o /
s n? total de
notificad atendimentos
o telefonicos
s no SINAN
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Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS DOS GRUPOS 1 E 2 MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE:PLANTONISTAS

- PROFISSIONAIS MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE: Incluem-se nestes indicadores os profissionaisque trabalham em
regime de PLANTAO, exceto os que possuirem metas especificas — qualquer Area de atuagio.

Critérios/indicadores

Parametro Mensal

Meta mensal

Pontualidade 1 atraso ndo justificado superior a Sim Ndo 0
1 (uma) hora 3,33
Rendigdo 100% dos plantdes rendidos Sim Ndo 3,33
profissional a profissional a 0
profissional profissional
Atendimento aos Atendimento de 100% da Sim Nao 3,33
usuarios demanda. 0

CENTRAL DE TRANSPLANTES DE PERNAMBUCO

Indicadores da Dimensdo | - Desempenho Global da Unidade

Indicador

Fonte de
verificag

ao

Método de
calculo

Periodicidade

Acompanhame Livro de %= N2 de mensal
nto dos casos 100% de reIatorl? do Sim= acompanhament
de morte plantdo os/ n2 total de
<) acompanha . 5
encefalica validados pela casos
notificados a men to gestdo Nao= notificados*100
CTPE 0
Tempo médio
%=N¢2
de fechamento 80% dos %=N? casos
dos protocolos fechados em
casos vro d .
de morte Livro de Sim=5 14 horas/ n®
<Ii fechados em relatério do |
encefalica Ndo=0 total de casos mensa
14 horas plantdo
o «
validados pela notificados*1
gestao 00
%=Efetivagdo mensal
Efetivaciode Relatorios de doagdes/
doagdes 20% estatisticos Sim=5 n? total de
Efetivacao validados pela N3o=0 casos
de doagdes gestdo notificados*1
00
Relatérios e semestral
Realizagdo de 2 campanhas evidénciasda Sim=5
campanhas de porano Educagdo N&o=0 NUmero
incentivo a Permanen absoluto
doagao te

Indicadores da Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS DOS GRUPOS 1 E 2 MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE:

- PLANTONISTAS

- Incluem-se nestes indicadores os profissionais que trabalham em regime de plantdo, exceto osque possuirem
metas especificas — qualquer Area de atuagio.
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notificantes e centros
transplantadores.

oficiais)

Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal Pontos
Pontualidade 1 atraso ndo justificado superior Sim Ndo 0

a1 (uma) hora 3,33

Rendigdo 100% dos plantdes Sim Ndo 3,33
profissional a rendidos 0

profissional profissional a
profissional

Atendimento aos usuarios: Atendimento de 100% das demandas Sim Ndo 3,33

populagdo, OPOS*, no periodo avaliado. (Reclamages 0
comissdes, hospitais por telefone, e-mails,documentos

*QOrganizac¢des de Procura de Org3os.

- DIARISTAS

- MEDICOS ESPECIALISTAS: Area de atuacdo — Autoriza¢do de Internagdo Hospitalar (AIH)*

Parametro Meta mensal Acumulado Pontos
Critérios/ semanal (acumulado mensal minimo a ser
indicadores mensal) alcangado
Percentual de 100% das Sim Sim 5
AlH AlH ou .
analisadas analisadas N3o Nio 0
Reunido Clinica 1atade 4 atas > 3 atas 5
discussao <3 atas
semanal 0

CENTRAL DE REGULAGCAO

Descrigdo das Dimensdes e metas individuais especificas para a Central de Regulagdao Dimensdo | -Desempenho Global

da Unidade

Indicador

Fonte

de
verificagao

Pontos

Método de calculo

Periodicidade

Elaboragao 1 por Sistema de Sim= Total de Semestral
de protocolo semestre informagdo da g protocolos de
de acesso regulagdo N3o= acesso
elaborad
0 0s
Realizagao de 03 por Ata de reunido Sim= Total de reunides Semestral
reuniao semestre 5 técnicas realizadas
técnica por N
. Nao=
categoria
0
Ndmero 14.000 Sistema de Sim= Total de senhas Trimestral
de senhas Mensal informacio da 1 geradas
de regulagao
= gutac Ndo=
regulagao
de acesso 0

Dimensao Il - Desempenho global do servidor
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- METAS INDIVIDUAIS DO GRUPO 1 - Area de atuagdo: Médico regulador

Critérios/indicad Pontos
ritérios/indicador Parametro Mensal Meta mensal
es
Pontualidade 1 atraso ndo S 0
justificado superior a i 5,0
1 (uma) hora m
N
a
o
Quantitativo de senhas de 100% dos plantdes Sim 5,0
encaminhamentos rendidos profissional a Parcialmente (<50%) 2,5
gerados por plantido/ profissional N 0
médico* a
o
-METAS INDIVIDUAIS DO GRUPO 2 - Area de atuagdo: Analistas em satide regulador:
Pontos
Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal
Pontualidade 1 atraso nao S 0
justificado superior a i 5
1 (uma) hora m ,0
N
a
o
rcentual de leitos de 80 % de leitos ocupados Sim 5
retaguarda no més Parcialmente ,0
ofertados x leitos ocupados* (<40%) 2
N ,5
a 0
o
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- SERVICO DE VERIFICAGAO DE OBITOS — SVO (RECIFE E CARUARU)

Dimensdo | - Desempenho Global da Unidade

Indicador

Fonte de

Pontos Método Periodicidade
verificagdo de
calculo
80% Mensal
liberado Ne  de
% de d cadaveres
liberagdo S€m menos de Relatério ) liberados em
4h, contadas a Sim=5
de : geren menos de4h/N¢
p partir . Nao= s
cadaveres cial total de o6bitos
daentradano
em tempo servico 0 atestados pelo
adequado. &0 SV0*100
Sim=>5 N2 causa Mensal
% de 90% de Relatd N3o=0 do  6bito
ébitos alcance rio geren esclarecida
cial /
com
o
causa n2 total
. de
esclareci o
da Obitos atestados pelo
: SVO*100
N 2 de protocolos Mensal
% de . de necropsia com
Sim=5 .
protocolos . 3 preenchimento
de 90% de Relatério Nao= completo/total
necropsia alcance geren 0 protocolos de
com cial necropsia
preenchime preechidos
nto *100
completo.
% de Sim=5 N2 de notificagdes Mensal
notificagdo 95% de Relat drio emtempo oportuno
gerencial B /
emtempo alcance N3ao=0
oportuno. total de
notificacdo
realizada*10
0
Dimensao Il - Desempenho global do servidor
- METAS INDIVIDUAIS DOS MEDICOS (GRUPO 1)
Pontos
Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal
Pontualidade 1 atraso nao Sim 0
justificado superior Ndo 3,33
a1 (uma) hora
Demanda de Atendimento de 100% Sim 3,33
necropsias da demanda de N3o 0
necropsias.
Relatdrios de discussGes Minimo de 1 relatério de Sim 3,33
de casos discussdo de caso N3o 0
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- METAS INDIVIDUAIS DOS ANALISTAS EM SAUDE (GRUPO 2)

o Pontos

Critérios/indicador Parametro Mensal Meta mensal
es

Pontualidade 1 atraso ndo justificado superior Sim 500

a1 (uma) hora Ndo 0

Atendimento Realizagdo de 93% dasentrevistas Sim 500

aos necessarias para Nao 0

usuarios a realizagdo do exame.

COORDENAGAO DE AUDITORIA

Dimensdo | - Desempenho Global da Unidade

Indicador Fonte de verificagdo | Método de célculo Periodicidade
%=nuUmero
Percentual -
L. atividades
de Relatérios das encerradas Total
atividades* > 60% < 60% 100 coordenagoes . mensal
L. de atividades
programadas Relatério SISAUD
programadas no
encerradas o
meés
Numero de ,
Relatérios das Total de proc essos
processos >220<20 50 o . mensal
. coordenagdes anali sado
analisa dos
Numero de N .
L. > 10 por més (auditoria do SUS) < 10 por més L.
relatorios N N N Relatérios das ..
Pl (auditoria do SUS) = 60 por més (auditoria do 50 o Total de relatérios mensal
analiticos N o coordenagdes
tesouro) < 60 por més (auditoria do tesouro)
entregues

* Descri¢do das atividades: Auditorias programadas nas areas assistenciais e /ou contabil financeira; Auditorias advindas
das demandas geradas pelos drgdos de controle externo; Auditorias para apuracdo de denuncia; Revisdo de contas da
rede complementar, com avaliagdodo servigo prestado de acordo com a situagdo contratual e senha de acesso.

Forma de preenchimento no SISGRADE:

Resposta do

Indicador
campo Resposta do campo
“Pactuado” “Realizado”
1. Percentual de 60% de Total de atividades
atividades programadas atividades programadas no més Numero atividades
encerradas encerradas encerradas no més
. Total de processos analisados
2. Nimero de processos 20 processos Meta fixa: 20
analisados analisados

70 auditorias por

més
3. Numero de relatdrios .
. Contabilizar .
analiticos entregues 104 ditoriado SUS Total de relatérios
aauditoriado Meta fixa: 70 analiticos entregues
60 da auditoria do
tesouro
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Dimensdo Il - Desempenho global do servidor
METAS INDIVIDUAIS GRUPOS 1 e 2 - Area de atuagdo: Médico/ Analista em Satide Auditoria SUS:

Critérios/indicadores

Meta

Parametro
mensal

Mensal

Pontos

Numero de relatdrios 10 més Sim 3,33
analiticos entregues N3o 0
Numero de relatdrios 01 més Sim 3,33
preliminaries elaborados N3o 0
Percentual de correcdo de 05 dias Sim 3,33
relatérios em tempo N3o 0
oportuno

-METAS INDIVIDUAIS GRUPOS 1 e 2 - Area de atuac¢do: Médico/ Analista em Satide AuditoriaTesouro:

Critérios/indicadores Parametro
Mensal
Numero de relatérios analiticos 10 més Sim 3,33
entregues Ndo 0
Numero de relatdrios preliminaries 01 més Sim 3,33
elaborados Nao 0
Percentual de corregdo de 05 dias Sim 3,33
relatérios em tempo oportuno Nao 0

DIRETORIA GERAL DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA — DGAF

Dimensdo | - Desempenho Global da Unidade

Indicador

Método de
célculo

Pontos

Fonte de
verificag do

Periodicid ade

>11.850
<11.850

1. Avaliagdo e
autorizagao de
procedimentos

Relatério do 2: Valor absoluto
Sistema
HORUS

Trimestral

Dimensao Il - Desempenho global do servidor

-METAS INDIVIDUAIS ANALISTAS EM SAUDE (GRUPOS 2) - Area de atuagdo: Analista em SatideFARMACEUTICO-

Perfil Gestor - Diarista

Critérios/indicadores

Parametro Meta mensal Pontos

Mensal

Monitora o atendimento das metas Relatdrio de servigo Sim 5,0
das politicas de assisténcia Ndo 0
farmacéutica vigente
Percentual de processos Relatério do 0-49% 0,0
analisados em relag¢do aos Sistema 50 - 74% 2,5
atribuidos em tempo HORUS 75-99% 4,0
oportuno (30 dias) 100% 5,0
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-METAS INDIVIDUAIS ANALISTAS EM SAUDE GRUPOS 2 - Area de atuagdo: Analista em SatideFARMACEUTICO-

Diarista
1- Servigo de Sim 5,0
dispensagdo Nao 0
2- Garantia e controle da Sim 5,0
qualidade N3o 0

LABORATORIOS REGIONAIS DE SAUDE DA Il E V GERES

Dimensdo | - Desempenho Global da Unidade

Indicador Pontos Periodicidade

1- Liberagdo de exames para chagas > 80% dos exames liberados 4,0 Trimestral
<80% dos exames liberados 0
2- Lliberagdo de sorologia em > 80% das sorologias 4.0
tempo adequado liberadas Trimestral
<80% das sorologias liberadas 0
3- Liberagdo de exames de > 80% dos exames liberados 40
tuberculose <80% dos exames liberados (') Trimestral
4-Liberacdo de exames de > 80% dos exames liberados 4,0 Trimestral
hanseniase <80% dos exames liberados 0
5-Liberagdo de exames de > 50% dos exames liberados 40 Trimestral
qualidade da agua < 50% dos exames liberados 0

Dimensao Il - Desempenho Global do Servidor

METAS INDIVIDUAIS GRUPOS 2 - Area de atuagdo: Analista em Satide/ Farmacéutico- Diaristas ePlantonistas

Critérios/indicadores Parametro Mensal Pontos
Pontualidade Sim 2,50

Ndo 0

Relatdrios analiticos Sim 2,50
liberados Nao 0
Reuniio clinica/colegiada 3ou4d 2,50
0 0

Cumprimento de carga Sim 2,50
horaria Nao 0

METAS INDIVIDUAIS GRUPOS 2 - Area de atuagdo: Analista em Satide Biomédico- Perfil Gestor-Diarista
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1- Executa suas atividades conformeplanos estratégicos

Sim
e metas definidas e N&o 5,0
pactuadas pela gestdo 0
2- Participa de maneira colaborativa nosambientes de Sim 5,0
gestdo colegiada Nio 0

6.8. LABORATORIO CENTRAL DE SAUDE PUBLICA DR. MILTON BEZERRA SOBRAL — LACEN

Dimensdo | - Desempenho Global da Unidade

Indicador Fonte de verificag Pontos Método de célculo Periodicidade

1. % de liberacdo de . N2 de liberagdo de exames de
o, Sistema GAL Lo
exames de Enteroinfecgbes 90% Livrosde Regist Sim=4 Enteroinfecgdes por célera
por célera (epidemiologia de alca nce em tempo adequado/total . |
e ambiente) em ros Ndo=0 de Trimestra
tempo adequado (10 exames realizados*100
dias)
2. % de liberagao de N¢ de liberagdo de sorologia
sorologia para dengue Sistema GAL para dengue em grupos
fai e Livrosde .
. (] H m= .
Fcr::agr:::sosg:::)::;:;s 20% Registros Sim=4 especiais en}iir:;;l)o adequado Trimestral
4 N de alca nce .
dengue com complicagGes) Ndo=0 de exames
em realizados*100
tempo adequado(10
dias)
3. % de liberagdo de Ne de exames desorologia
. 90% Livrosde Regist Sim=4
exames de sorologiapara d; g para chagasliberados em
chagas em tem;?o ros Ndo=0 tempoadequado /total de i |
adequado (08 dias) alca nce exames realizados*100 Trimestra
4. % de liberagio de ) ' N2 de examesliberados de
exames de 90% SistemaGAL Sim=4 leishmanioses em tempos
leishmaniose em de alca nce Ndo=0 adequados/total de Trimestral
tempo adequado: exames realizados*100
Visceral humana(7
dias) Visceral
Canina(20 dias)
Tegumentar
americana (7 dias)
% de liberagdo deexames N2 de exames liberados
de Leptospirose em tempo 90% Sistema GAL Sim=4 de Leptospirose em
i de alca nce
adequado (7dias) . tempo adequado/ Trimestral
Ndo =0 total de exames
realizados*100

Dimensao Il - Desempenho global do servidor

- METAS INDIVIDUAIS DOS MEDICOS (GRUPOS 1) E ANALISTAS EM SAUDE (GRUPO2):
- PLANTONISTAS

- PROFISSIONAIS MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE: Incluem-se nestes indicadores os profissionaisque trabalham em
regime de PLANTAO, exceto os que possuirem metas especificas — qualquer lotagdo.

Pontos
Critérios/indicadores Parametro Mensal Meta mensal
Pontualidade 1 atraso nao Sim 0
justificado Nao 3,33
superiora 1
(uma) hora

40



Rendigdo profissional a

100% dos plantdes rendidos

Sim 3,33
profissional profissional aprofissional N3o 0
Atendimento aos Atendimento de Sim 3,33
usuarios 100% da Ndo 0
demanda.
- DIARISTAS

MEDICOS ESPECIALISTAS: Lotaggo — Laboratério da Mulher.

Critérios/indicadores

Parametro por

turno

Meta mensal

(acumula
do mensal)

Acumulado mensal
minimo a ser
alcangado

Pontos

% de leitura de laminas de
citologia cérvico-vaginal,
microflora e histopatoldgicas

Reunido Clinica

90% de laminas
lidas

1 reunidosemanal

Sim ou Nao

4 reunides

Sim

Nao

>3 reunides
<3 reunides

50

50

ANALISTAS EM SAUDE: Lotacdo — Laboratério da Mulher.

Critérios/indicadores

Parametro por
turno

Meta mensal

(acumula
do mensal)

Acumulado mensal
minimo a ser
alcangado

% de Relatdrios analiticos
liberados dois dias
antes do tempo
adequado para
liberagdo de cada
exame/ensaio.

Reunido Clinica

90% de
liberagGes em
tempo
adequado

1 reunidosemanal

Sim ou Nao

4 reunides

Sim
Nao

>3 reunides
<3 reunides

5,0

7. AGENCIA PERNAMBUCANA DE VIGILANCIA EM SAUDE (APEVISA ) — NiVEL CENTRAL/GERES

Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

Critério/Indicador

Definigao

Desenvolver o controle
sanitario da produgdo e
da comercializagdo de
produtos eservigos
submetidos a vigilancia
sanitaria.

METODO DE CALCULO:

% = N2 de agOes sanitarias
realizadas (inspegdes,
andlise de projetos e

avaliagdo de processos)
/total de processos
protocolados relativos a
Unidade Técnica.

Indicador

Atingir 100% de
cobertura das
acoes sanitarias
programadas

Quantidade

>100%

70% 2 90%

40% 2 70%

<40%

Pontuagao

20,0

14,0

10,0

4,0

FONTE DE VERIFICAGAO: Sistema Estadual de Informag3o em Vigilancia Sanitaria — SEVISA e relatérios de

gestao

8. INDICADORES PARA OS SERVIDORES DO NiVEL CENTRAL E GERENCIAS REGIONAIS DE SAUDE.
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Esses indicadores propostos serdo aferidos a depender do cargo/func¢do de cadaservidor e/ou das
atividades desempenhadas pelos mesmos.

Ressaltamos que o periodo de aferi¢do dos indicadores é de outubro/2022 a maio/2023para os médicos,
Analistas, Assistentes e Auxiliares em Salde e a nota final serd a média dos oito

meses aferidos. A nota final (0 a 10) devera ser langada, pela chefia imediata, no Sistema deGestdo do Desempenho
(SGD).

Dimensdo Il - Desempenho Global do Servidor

- PROFISSIONAIS em todas as fungGes com perfil de gestdo (diretores, gerentes, coordenadores,superintendentes).

PERFIL GESTOR

Critérios/Indicadores Fonte De Meta Mensal Pontuagao
Verifica ¢do Mensal
Apresenta Plano de Gestdo com definigdo de Relatério do servigo Sim Nao 500
objetivos estratégicos e metas definidas e
pactuadas
Realiza gestdo de maneira sim Ndo 3,00
colegiada Relatério do servigo
Total 10,0

- PROFISSIONAIS em todas as fungdes da drea meio.

‘ PERFIL GERAL

CRITERIOS/ INDICADOR METODO DE CALCULO FONTE DE META MENSAL PONTUAGAO MENSAL
VERIFICACAO

Percentual de demandas Propor¢3o de processos <50% 0,0
atendidas relacionadas a resolvidos com corre¢ao

elaboragdo e tramitacao de e c.>bsler.vanC|a aos ) Relatério do 50-74,9% 2,5
documentos, observando principios da Redagao servico

os principios de redagdo oficial, | Oficial em relagdo ao
corre¢do dos documentos e total de processos 275% 5,0
prazos estipulados recebidos.

Percentual de processos

= <50% 0,0
resolvidos e tramitados dentro | Propor¢do de processos L. ?
do prazo resolvidos e tramitados Relatott|o do
dentro do prazo em servico 50-74,9% 2,5
relagdo ao total de
processos recebidos > 50% 5,0
Total 10,0

- PROFISSIONAIS MEDICOS, ANALISTAS EM SAUDE, ASSISTENTES EM SAUDE E AUXILIARES EMSAUDE QUE
DESEMPENHEM ATIVIDADES ASSISTENCIAIS

PLANTONISTAS

Critérios/Indicadores Parametro Mensal Meta Mensal Pontua
Gao
Rendigdo profissional a 100% dos plantdes rendidos Sim 5,0
profissional profissional N3o 0,0
a
profissioal
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Atendimento aos usuarios Atendimento de 100% Sim 5,0
dademanda. Ndo 0,0
Total 10,0
- PROFISSIONAIS MEDICOS, ANALISTAS EM SAUDE, ASSISTENTES EM SAUDE E AUXILIARES EMSAUDE QUE
DESEMPENHEM ATIVIDADES ASSISTENCIAIS
DIARISTAS
Meta Pontuaca
Critérios/Indicadores Parametro Mensal R
Mensal
1 atraso ndo justificado superior Sim 0
Pontualidade N3o 5,0
a1l (uma)hora
Atendimento aosusuarios Atendimento de 100% da Sim 5,0
demandaagendada/espontanea N3o 0
Total 10,0
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PROFISSIONAIS MEDICOS E ANALISTAS EM SAUDE - LOTADOS EM CENTROS DE PESQUISA

Dimensao

Indicador

Fonte de
verificagdo

Método
de
Calculo

Pontos

Global Ne de artigos Relatério do Total de > 2 Artigos ou 2
Oou resumos Centro de artigosou Resumos
publicadosem Pesquisa com resumos Publicados
anais de documentos publicados 0
congresso comprobatérios <2 Artigos ou
Resumos
publicados
Intermediaria Numerode Relatériodo %= n2 de > 60% dos projetos 2
projetosde Centrode Projetos de concluidos
pesquisas Pesquisa Pesquisa < 60% dos projetos 0
concluidos com concluidos/ concluidos
documentos totalde
comprobatérios Projetos de
Pesquisas
Individual Preceptoria/ Relatério doCentro Somatorio dos > 1certificado 2
orientacdode de Pesquisa com meses de nominimo 3
trabalhos de documentos dedicados a
pesquisa comprobatdrios preceptoria/ meses ou
orientagdo intercalados de
realizacdo
de atividade de
preceptoria/orien
tagao o
< 1certificado de no
minimo 3 meses ou
intercalados de
realizacdode
atividade de
preceptoria/orienta
¢do

9. PROFISSIONAIS LOTADOS NO NiVEL CENTRAL E GERES — Médicos, Analistas, Assistentes e Auxiliaresem Satide

Dimensao | - Desempenho Global da Unidade

Percentual de Demandas
respondidas dentro do prazo
previsto em Lei

Ouvidoria no SUS

Fortalecer o
mecanismo de

>=50a<=100=5

Superintendéncia de
Ouvidoria do SUS

Numero de
demandas
respondidas
dentro do prazo
legal x 100/ Total
de ouvidorias
recebidas
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Promover e
desenvolverpoliticas
de gestdo do trabalho Sim=5 . .
eeducagdo na salde, Ndo=0 Diretoria Geral da. Nimero
. Escola de Saude Publica
considerando os de
Numero de qualificades e principios da e Diretora Gera{ de qualificac
trabalhadores do susde | Mumanizago, d Fucagdona sadde ges
forma regionalizada participacdo, da realizada
educagdo em saude e s no
da democratizagdo das semestre
relagdes de trabalho
Numero de
Geréncia de informacées
Avaliagdo da pégina da LAl Atendimento da Lei Transparéncia, recebidas pela
deacesso a >=90a<=100=5 Integridade e Gestdo GTR
informagdo de Riscos dentro do prazo
(GTR/GCI/DGCI) legal x100/ Total de
itens requeridos
pela Leide
Acesso a
Informagdo
Produgdo de pautas sobre Sim=5
assuntos de interesse da SES/PE Melhorar a N3o=0 Superintendéncia de Numero de
e da sociedade comunicagao com Comunicagao da SES pautas
asociedade produzidas no
més
Sistema Estadual de Informagdo em Vigilancia Sanitdria — SEVISA e relatdrios de gestdo
DIMENSAO Il - Desempenho do Servidor
PERFIL GERAL
CRITERIOS/ INDICADOR METODO DE CALCULO | FONTE DE META MENSAL PONTUACAO MENSAL
VERIFICACAO
Percentual de demandas Proporg¢do de processos <50% 0,0
atendidas relacionadas a resolvidos com corregao
elaboragdo e tramitacao de e <.3bsler.véncia aos i Relatério do 50-74,9% 2,5
documentos, observando principios da Redagao servico
os principios de redagao oficial, | Oficial em relagdo ao
corre¢do dos documentos e | total de processos 275% 5,0
prazos estipulados recebidos.
Percentual de processos . <50% 0,0
resolvidos e tramitados dentro | Propor¢do de processos -
do prazo resolvidos e tramitados Re|at0tt|0 do
dentro do prazo em servico 50-74,9% 2,5
p
relagdo ao total de
processos recebidos > 50% 5,0
Total 10,0
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