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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS
CONTRATOS DE GESTAO

RELATORIO ANUAL DE AVALIAGAO

JANEIRO A DEZEMBRO/2022
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UPAE GRANDE RECIFE

Recife, margo de 2023



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

1. UNIDADE ANALISADA - UPAE GRANDE RECIFE

A UPAE GRANDE RECIFE, esta localizada na BR 101, Desterro, 64, no municipio de Abreu e Lima -
PE, sede da | Macrorregiao de Saude e | Regido de Saude de Pernambuco, servindo de referéncia para os
vinte municipios do Grande Recife, atendendo uma populagao estimada de 4 milhdes de habitantes.

E uma clinica/centro de especialidade, de gestdo estadual, tipo de atendimento ambulatorial e SADT,
(média complexidade), sendo disponibilizado de servigos laboratoriais de analise e eletrocardiograma. Com
diagnoésticos de média complexidade e cirurgias ambulatoriais em regime de Hospital Dia, tendo como um
dos objetivos fortalecer a rede de assisténcia entre as atengdes primaria e a terciaria, garantindo assim a
continuidade do cuidado onde o acesso a este servigo ocorre de forma regulada, com horario de atendimen-
to de 07:00 as 17:00 de segunda a sexta-feira.

1.1. Contrato de Gestao n° 001/2018

O Contrato de Gestao n® 001/2018 firmado entre a Secretaria Estadual de Saude e a Organizagao
Social de Saude — Instituto Brasileiro de Desenvolvimento da Administragdo Hospitalar- IBADH, cujo
objetivo &€ o gerenciamento e operacionalizacdo da UPAE Grande Recife, encontra-se vigente de acordo
com o 5° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo. A unidade de acordo com Anexo Técnico | do Contrato de
Gestao acima mencionado oferece atendimentos ambulatoriais nas especialidades médicas de: cardiologia,
dermatologia, endocrinologia, gastroenterologia, otorrinolaringologia, pneumologia, reumatologia e urologia.
Oferecendo também especialidades ndo médicas das quais vejamos: enfermagem, farmacia, nutricdo, psi-
cologia, servigo social, fisioterapia, fonoaudiologia e terapia ocupacional.

Conforme o Anexo Técnico | do Contrato de Gestao n° 001/2018, tem como indicadores de produgao:
Atendimento Ambulatorial Médico, Atendimento Ambulatorial Ndo Médico, Atendimento Ambulatorial de Rea-
bilitacdo e como indicadores de qualidade: Atencdo ao Usuario (Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Reso-
lucdo de Queixas), Controle de Origem do Paciente e Gerenciamento Clinico (Perda Primaria, Taxa de Ab-
senteismo e indice de Retorno).

Para avaliagdo da Unidade, sédo considerados indicadores de Producéo e de Qualidade, referentes ao
repasse variavel (30% do Repasse Total) conforme Quadro 01, bem como os Requisitos de Qualidade. Em

caso de ndo cumprimento das metas de produgao, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02.

QUADRO 01 - DESCRIGAO DOS INDICADORES

TIPOLOGIA | INDICADOR ESPECIFICAGAO META VE;{E.TCE\EEO
Atendimento Atendimento : : -
Produio | Ambulatorial | Ambulatorial Ndo Atendlm;rlg:bli\l?:ablg;tonal de Alingiro | poreisio do
(20% do Médico Médico g percentual entre | o
RESOLUTIVIDADE Renasse 8506 e 100% da Sistema de
Vafiével) 3106 20 20 e Gestdo
Atendimentos/més | - Atendimentos /més Atendimentos/més
Atencéo ao Usudrio - 50% Controle de | Gerenciamento Envio dos
. - — ) Origem dos Clinico relatérios
Prod/ugdao Pesquisa de Satisfagdo | Queixas | pacientes - 25% 25% mensais dentro | Relatério do
QUALIDADE go% 0 ] - ] | dopazo | Sistemade
epasse g, | Evio dorelatdrio | Envio dorelatdrio | preconizadoem|  Gestdo
Variével) | 10 o total de atendimentos resoluu 5o | a6 da 20 domés| até dia 20 domés | Contrato para a
G subsequente subsequente SES/PE

Fonte: Anexo Técnico | ao Contrato de Gestdo n° 001/2018.
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QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO

GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

CONSULTAS
MEDICAS
ESPECIALIZADAS
PESO: 96%

ATIVIDADE REALIZADA

VALOR A PAGAR (RS)

Entre 85% e 100% do
volume contratado

100% do peso percentual da
atividade Atendimento Ambulatorial
X 20% do orgamento da unidade

Entre 70% e 84,99 % do
volume contratado

90% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orcamento da unidade

Entre 55% e 69,99 % do
volume contratado

70% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orcamento da unidade

Menor 55% do volume
contratado

55% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orcamento da unidade

CONSULTAS NAO
MEDICAS
PESO: 2%

ATIVIDADE REALIZADA

VALOR A PAGAR (RS)

Entre 85% e 100% do
volume contratado

100% do peso percentual da
atividade Atendimento Ambulatorial
X 20% do orcamento da unidade

Entre 70% e 84,99 % do
volume contratado

90% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orcamento da unidade

Entre 55% e 69,99 % do
volume contratado

70% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade

Menor 55% do volume
contratado

55% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orcamento da unidade

SESSOES DE
FISIOTERAPIA
PESO: 2%

ATIVIDADE REALIZADA

VALOR A PAGAR (R3)

Entre 85% e 100% do
volume contratado

100% do peso percentual da
atividade Atendimento Ambulatorial
X 20% do orcamento da unidade

Entre 70% e 84,99 % do
volume contratado

90% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orcamento da unidade

Entre 55% e 69,99 % do
volume contratado

70% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade

Menor 55% do volume
contratado

55% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orcamento da unidade

Fonte: Anexo Técnico Il do Contrato de Gestédo n° 001/2018.

Adiante, serdo apresentados os resultados dos Indicadores de Producgéao e Indicadores de Qualidade,
referentes aos trimestres do ano de 2022 analisados por esta Comissdo Mista enviados através dos seguin-

tes processos:

a) SEl n° 2300000999.000143/2022-18 — 1° Trimestre/2022
b) SEI n°® 2300000999.000282/2022-41 — 2° Trimestre/2022
¢) SEI n°® 2300000999.000396/2022-91 — 3° Trimestre/2022
d) SEI n° 2300000999.000044/2023-17 — 4° Trimestre/2022

2. INDICADORES DE PRODUGAO
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Na avaliagdo de Produgéo, sdo considerados o Atendimento Ambulatorial Médico (Primeira Consulta,
Consulta Subsequente e Interconsulta), Atendimento Ambulatorial Ndo Médico, Atendimento Ambulatorial
de Reabilitagdo e Cirurgia Ambulatorial realizados pela UPAE Grande Recife.

De acordo com o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n° 001/2018, a meta contratada para Aten-
dimento Ambulatorial Médico é de 3.106 atendimentos/més, para Atendimento Ambulatorial Ndo Médico é
de 280 atendimentos/més e Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo é de 280 sessdes/més.

2.1 Atendimento Ambulatorial Médico

Conforme informagdes enviadas através dos Processos SEI acima mencionados o total de Atendi-
mentos Ambulatoriais Médicos no ano de 2022 atingiu o volume de 20.001 atendimentos, representando um
percentual de 53,66%, ndo cumprindo com a meta pactuada de 37.272 atendimentos ambulatoriais
médicos/ano.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Tabela 01 - Atendimento Ambulatorial Médico

Atendimento Ambulatorial Médico - UPAE Grande Recife - Janeiroo a Dezembro 2022

Més Janeiro | Fevereiro | Marco | Abril | Maio | Junho | Julho | Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro |  ANUAL
Atendimento Ambulatoria
Medico Contratado 3106 | 3106 |3106|31063106] 3106 | 3.106| 3106 | 3106 | 3106 | 3106 3106 .M
Atendimento Ambulatoria
Medico Realizado 1673 | 1581 | 1713 |1591|1770| 1643 | 1851 1792 | 1789 | 1561 | 1440 1517 20001
%(Contratado  Realizado) 5331% 53,70% 58,30% 49,35% 53,66%
Status da Meta Néo Cumprida Ndo Cumprida Ndo Cumprida Ndo Cumprida Néo Cumprida

Fontes: Processos SEI - UPAE Grande Recife — 2022
2.2 Atendimentos Ambulatoriais outros profissionais de nivel superior
Conforme informagodes retiradas dos Relatérios Trimestrais de Gestao da CTAI, o total de atendimen-
tos ambulatoriais ndo médicos em 2022 atingiu o volume de 11.295 atendimentos, representando um per-

centual de 336,16 %, cumprindo a meta pactuada de 3.600/ano

Tabela 02 - Atendimento Ambulatorial ndo Médico
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Atendimentos Ambulatoriais outros profissionais de nivel superior - UPAE Grande Recife - Janeiro a Dezembro 2022

Meses janeiro |fevereiro marco| abril| maio | junho | julho | agosto setembro| outubro |novembro | dezembro|  ANUAL
Atendimento Ambulatorial néo
Medico Contratado 200 | 200 | 280 2020 280|280 28 | 80 | 200 | 20 280 3.360
Atendimento Ambulatorial néo
Medico Realizado 711 | 8% | 870 | 904 (1149|1036 | 1134 947 | 978 | 906 | 808 Q| 2%
%(Contratado X Realizado) 297,14% 367,14% 364,17% 315,60% 336,16%
Status da Meta Cumprida Cumprida Cumprida Cumprida Cumprida

Fontes: Processos SEI - UPAE Grande Recife — 2022

2.3 Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo — Sessoes de Fisioterapia
Conforme informacgdes retiradas dos Relatdrios Trimestrais de Gestdo da CTAl, o total de sessdes de
reabilitagdo em 2022 atingiu o volume de 5.721 sessées, representando um percentual de 170,27%, cum-

prindo a meta pactuada de 3.3600/ano.

Tabela 03 — Atendimentos Ambulatoriais de Reabilitagcao

Atendimento de Reabilitaéio - UPAE Grande Recife - janeiro a dezembrol2022

Més janeiro | fevereiro |marco| abril  |maio|junho| julho |agosto| setembro | outubro | novembro | dezembro | ANUAL
Sessfes de Reabilitagdo
Contratado 280 80 | B0 28 |00 B0 | B0 280 20 20 280 20 3.360
Sessoes (e Reahitagao
Realizado 35 | 583 | 37| 363 |508] 498 | 645 | 622 533 470 386 M 5721
% (Contratado x Realizado) 152,98% 162,98% 214,29% 150,83% 170,21%
Status da Meta Cumprida Cumprida Cumprida Cumprida Cumprida

Fontes: Processos SEI - UPAE Grande Recife — 2022



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

3. Indicadores de Qualidade

Os Indicadores de Qualidade definidos para a UPAE Grande Recife, estdo descritos no Manual de
Indicadores para a Parte Variavel no Anexo Técnico Il do Contrato de Gestdo n° 001/2018, séo eles:

a) Atencgao ao Usuadrio: visa a avaliar a percepgao de qualidade de servigos pelos pacientes ou acompa-
nhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfacdo do Usuario e Resolugédo de Queixas.

b) Controle de Origem do Paciente: Tem como objetivo conhecer a localidade de residéncia do paciente
para avaliar a adequada insercao regional da UPAE por meio da caracterizagdo da origem da demanda, e
informa a procedéncia dos usuarios por municipio.

c) Gerenciamento Clinico: objetiva a utilizacdo do servico de saude. Compreende os indicadores: Perda
Primaria, Taxa de Absenteismo e indice de Retorno/Consultas Médicas.
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Tabela 04 — Resumo dos Indicadores de Qualidade 2 g
RESUMO INDICADORES DE QUALIDADE % 5
INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI E ANEXOS - 2022 g =
UPAE GRANDE RECIFE - JANEIRO A DEZEMBRO/2022 =N ;>
Resultado nos Meses R @
INDICADOR DE QUALIDADE CONTRATO / META = = : = STATUS = 3
Janeiro Fevereiro ‘ Marco ‘ Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro o) ‘8,.
1. ATENGAO AO USUARIO :‘,P, 9
a) realizar pesquisa em no minimo 10% dos A Unidade entregou os relatél'i(gs %
. N atendimentos. i i
1.1 Pesquisa de Satisfagdo b) envio das informagdes até o dia 20 do més 13,05% 11,29% 10,03% 9,04% 9,05% 9,51% 8,26% 9,07% 9,09% 10,15% 11,39% 13,68% gr:ic;ﬁe nfg;?ir;tstar;ndect)aa:% @n@lro e
subsequente ;_ =
A Unidade f io das inf@Mao
a) resolugdo de no minimo 80% das queixas no pr;;;) ioﬁtzr:tueglzggd: E;nmf_%ggoes
= ; recebidas. Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem i a
bteve 100% d |utividad
1.2 Resolugéo de Queixas b) envio das informagdes até o dia 20 do més Queixas 100% Queixas Queixas 100% Queixas Queixas Queixas Queixas Queixas Queixas Queixas obteve 100% de resolutivida @no;mes

onde houve queixas, cumpriiticéa

subsequente
4 meta em todos os meses & M
o

A Unidade cumpriu a metagfazgndo

2. CONTROLE DE ORIGEM DO |a) a meta ¢ o envio do relatdrio até o dia 20 do més | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no . Pl ;
envio do relatério em temp&hagil,

PACIENTE subsequente subsequente prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo

cumprindo a exigéncia do ggntfato.
[®])

R T
3. GERENCIAMENTO CLINICO (g— 0

A Unidade enviou os relatérioghograzo,
cumprindo, assim, a meta corfyat@da em
todos meses, exceto em Jan bril.

a) a meta é o envio do relatério até o dia 20 do més  |N&o enviado| Enviado no | Enviado no |Nao enviado | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no

3.1 Perda Priméria
subsequente subsequente no prazo prazo prazo no prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo

=2
A Unidade enviou os relatérioﬁwo%azo,
cumprindo, assim, a meta corfPrata_da em
todos meses, exceto em Jan@) goAbril.
(@]

a) a meta é o envio do relatério até o dia 20 do més  |N&o enviado| Enviado no | Enviado no |Nao enviado | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no

3.2 Taxa de Absenteismo
subsequente subsequente no prazo prazo prazo no prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo

A Unidade enviou os relatorio$giograzo,
cumprindo, assim, a meta confffatégia em
todos meses, exceto em Janelrp ggAbril.

3.3 indice de Retomo / Consultas |a) a meta é o envio do relatério até o dia 20 do més  |NZo enviado | Enviado no | Enviado no |Néo enviado | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no | Enviado no
Médicas subsequente no prazo prazo prazo no prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo

Fontes: Processos SEI - UPAE Grande Recife — 2022

£921996150T9-//96-921717-€3¢)
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

4. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

Os Pareceres da Comissao Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI afirmam em suas
conclusodes que ela tem primado pelo monitoramento eficaz das metas e servigos pactuados, levando-se em
consideragao todos os aspectos apresentados nos relatérios enviados pela Unidade UPAE GRANDE RECI-
FE, sob o prisma dos principios da eficiéncia e da legalidade da Administragao Publica.

5. QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificacdo da Organizagcdo Social de Saude INSTITUTO BRASILEIRO DE
DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRAGAO - IBDAH, observou-se que o Decreto Estadual n® 50.290 foi
assinado em 18/02/2021, com efeitos retroativos a 10/09/2020 tendo assim validade até 09/09/2022. Logo
durante o periodo ora analisado, a referida Unidade n3o atendeu® ao Art. 4° da Lei n°15.210/2013 alterada
pela Lei Estadual n°16.155/2017.

“Art. 4° — A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organiza¢bes Sociais
de Saude deverao fazer a renovagéao da titulagéo, (...)”

6. INFORMAGOES FINANCEIRAS E PRESTAGAO DE CONTAS
6.1. INFORMAGOES FINANCEIRAS

As informagdes financeiras do Contrato de Gestao n° 001/2018 do ano de 2022 foram enca-
minhadas através da Informagcdo n° 141/2023/SES - GSCG acostada ao Processo SEI n°
2300000288.000038/2023-86, relata que a Unidade recebeu mensalmente o recurso para sua manutengao

o valor de R$ 420.142,86, conforme demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 05. Repasse de Gestao Mensal
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DE PERNAMBUCO
SECRETARIA DE SAUDE

Grande Recife Janeiro a Dezembro de 2022

REPASSE DE RECURSO
Repassse Mensal * 100%| RS 420.142,86
Recurso fixo T0%| 25 204 100,00
Recurso varigvel 30%| RS 126042 86

RECURSO VARIAVEL

Repasse Pmdug-iu 20%| RS 24.028,57
Consultas Médicas 36%| RS 80.667,43
Consultas ndo Médicas 2%| RS 1.680.57
Sessoes de Fisioterapia 2% | RS 1.680,57
Repasse Qualidade 10%| RS 42.014,29
M- 50%| RS 21.007,14
e 25%| RS 10.503,57
FesneEmente Hin 25%| RS 10.503,57

Fonte: INFORMAGCAO N° 141/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Para o ano de 2022, o valor acumulado das receitas, contabilizando os repasses mensais e
rendimentos de aplicagdes financeiras, foi de R$ 5.203.196,81, conforme informagdes apresentadas abaixo:

Tabela 06 - Repasse de Gestao — Acumulo do Ano
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GOVERNO DO ESTADO

DE PERNAMBUCO
SECRETARIA DE SAUDE %
Grande Recife janeiro/22 fevereiro/22 margo/22 abrili22 maiof22 junhoi22 Total Semestre g
RECEITAS OPERACIONAIS R$ RS RS RS RS RS RS g
Repasse Contrato de Gestio (Fixo+Varidvel) 420.142,86 | 420.142,86 | 420.142,36 | 42014236 | 420.142,86 | 42014236 |  2.520.857,16 Z
Repasse Contrato de Gestéo (Odontologia) - - = g = %
Rendimento de Aplicagdes Financeiras 10.142,58 11.343,79 14.127,00 9.119,48 16.671,22 17.999,61 79.403,68 ,§
Reembolso de Despesas - - - - - - 8
Qutras Receitas - - - - - - §
Desconto (Meta Nao Atingida) S - - - - _%
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 430.28544 | 431.486,65 | 434.269,86 | 429.262,34 | 436.814.08 | 43814247 2.600.260,84 S
FONTE: Prestagio de contas meneals, sujeio 2 ateraghes %
Grande Recife julho/22 agosto/22 setembro/22 | outubro/22 | movembro/22 | dezembro/22 | Total Semestre g
RECEITAS OPERACIONAIS RE RS RS RS R% R$ RS g
Repasse Contrato de Gestdo (Fixo+Variavel) 420.142,86 | 420.142,86 420.142.86 | 42014286 | 42014286 | 42014286 2.520.857 16 0o
Repasse Contrato de Gestdo (Odontologia) - - = - = %
Rendimento de Aplicagoes Financeiras 13.813,54 12.983,25 13.338.24 13.369,59 13.578,46 14.985,73 32.078,81 §
Reembolso de Despesas = 2 = = & = %
Qutras Receitas = ] 5 = = =2 o)
Desconto (Meta Nao Atingida) - = = = = g
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 433.956,40 433.136,11 433.481,10 | 43351245 | 433.721,32 | 43512859 2.602.935,97 %
FONTE: Prestagio de contas mensals, sujsfto 2 alteraglas. §
i
B
Fonte: INFORMAGAO N° 141/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86. £
Clh
&
Conforme a referida Informacéo, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos (ce- 5
letista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autbnomos — RPA e contratos com pessoas ju- %
ridicas) teve, em média, os percentuais de 64,19% em relacdo a média do total do repasse, estando assim &
dentro do limite de gastos com RH (70%) conforme preceitua o Contrato de Gestao. 8

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas, consta-
tou-se que o Contrato de Gestao n° 001/2018 se encontrou ao fim de 2022 com um saldo superavitario? no

valor de R$ 198.598,49, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 07 — Saldo apurado em 2022 (receitas x despesas)

FOWTE: Prestagio de contas mensals, sujedo = aiteragtes
Fonte: INFORMAGAO N° 141/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

ANO MES RECEITA DESPESA DESTESAMENS | RESULTADO
4 jan./22 430.285,44 357.816,05 72.469,39
4 fev /22 431.486,65 401.295,39 30.191,26
1 mar./22 434.269,86 38276243 | oo go0 ggg g | 4LS0LTS SERES TR
4 abr.22 429.262,34 406.897,22 22.365,12 ANTERIOR
4 mai 22 436.814,08 393038, 43.775.17 | R5 240,516,258
4 jun /22 438.142,47 407.934,86 30.207,61
4 jul.i22 433.956,40 433.937.84 18,56
4 ago /22 433.136,11 454,362,00 {21.225.58)
4 set 22 433.481,10 435.78383 | o a0 0806 (2.302.73) SEMESTRE
4 out /22 433.512,45 422.379,05 ’ 11.133,40 ATUAL
4 nov./22 433.721,32 458.251,73 {25.530.,41)| A5 {41.917,75)
4 dez 122 435.128,50 439.139,31 (4.010,72)
12.08%
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6.2 PRESTAGCAO DE CONTAS

O Informativo no 141/2023/SES-GSCG do Processo SEI no 2300000288.000038/2023-86
declara em sua conclusao que “Por fim, em relagcdo a prestagdo de contas apresentada no exercicio de
2022, informamos que a analise do més de janeiro a dezembro ainda nédo estao concluidas, podendo sofrer
alteracées.”

6.3 Declaragao Expressa de Aplicagao de Recursos — Resolugao no 020/2005 do TCE-PE

Quanto as Informagdes Financeiras e a Prestagdo de Contas da Unidade, esta Comissao
Mista de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo (CMA-SES/PE) solicitou a Diretoria-Geral de Controle Interno
(DGCI/SES), através do processo SEI no 2300000288.000039/2023-21, a Declaragdo Expressa de que os
recursos transferidos tiveram boa e regular aplicagdo, em conformidade com o previsto no Art. 20 da Reso-
lugdo TC no 020/2005 do Tribunal de Contas de Pernambuco. Em resposta, a Diretoria-Geral de Finangas
em seu Despacho no 608/2023 (33961869) informa o seguinte:

“Informamos para os devidos fins, que, em virtude de todo o exposto, a SES/PE,
por intermédio da Superintendéncia Financeira de Prestacdo de Contas —
SFPC, vinculada a Diretoria Geral de Finangas - DGF, subordinada a Secretaria
Executiva de Administragdo e Finangcas — SEAF, encontra-se impossibilitada de
enviar a referida declaracao no que tange as prestacées de contas dos con-
tratos de gestao relativas ao exercicio de 2022”. (grifo nosso)

7. APONTAMENTO DE DESCONTO
Em 2022, a Unidade ndao cumpriu todas as metas valoradas de Produgédo e Qualidade em
todos os trimestres, havendo os seguintes apontamentos de desconto, os quais ndo foram efetivados em ra-

zdo das justificativas enviadas pela unidade, vejamos:

Tabela 08. Apontamentos de Descontos — 2022:

Repasse Variavel - UPAE Grande Recife Repasse Variavel - UPAE Grande Recife
1° Trimestre/2022 2° Trimestre/2022
Repasse Variavel — Producio (20%) R$ 74.028,57 Repasse Variavel - Produgao (20%) R$ 84.028,57
Atendimentos Ambulatoriais Médicos (96%) R$ 71.067,43 Atendimentos Ambulatoriais Médicos (96%) R$ 80.667,43
Trimestre Realizado %Desconto Descontos Apontados|  Trimestre Realizado %Desconto Descontos Apontados
R$ 31.980,34 R$ 36.300,34)
r 53,31% 45,00% Ez gi-ggggj 2 53,70% 45,00% R$ 36.300,34
TR R$ 36.300,34
Total R$ 95.941,03 Total RS 1358 901.03
Repasse Variavel — Qualidade (10%) R$ 37.014,29 — - ot - !
Gerenciamento Clinico (25%) RS 9.253,57 Repasse Variavel - Qualidade (10%) RS 42.014,29
Més Realizado %Desconto Descontos Apontados Pesquisa de Satisfacéo (25%) R$ 10.503,57
Janeiro 0,00% 100,00% R$ 9.253,57| Trimestre Realizado %Desconto Descontos Apontados
Total R$ 9.253,57 R$ 10.503,57
Total dos Descontos R$ 105.194,60 2 53,70% 25,00% R$ 10.503,57
R$ 10.503,57
Total R$ 31.510,71
Gerenciamento Clinico (25%) R$ 10.503,57
Abril | 000% |  2500% R$ 10.503,57
Total R$ 10.503,57
Total dos Descontos| R$ 150.915,32

Fontes: Processos SEI - UPAE Grande Recife — 2022
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GOVERNO DO ESTADO

DE PERNAMBUCO
SECRETARIA DE SAUDE
Repasse Variavel - UPAE Grande Recife Repasse Variavel - UPAE Grande Recife
3° Trimestre/2022 4° Trimestre/2022

Repasse Variavel — Producao (20%) R$ 252.085,72 Repasse Variavel — Producéo (20%) R$ 252.085,72

Atendimentos Ambulatoriais Médicos (96%) RS 242.002,29) Atendimentos Ambulatoriais Médicos (96%) R$ 242.002,29

Trimestre Realizado % Desconto Descontos Apontados| ~ Trimestre Realizado % Desconto Descontos Apontados

30 58,30% 30,00% R$ 72.600,69 40 49,35% 45,00% R$ 108.901,03

Total R$ 72.600,69 Total  R$108.901,03

Repasse Variavel - Qualidade (10%) RS 42.014,28 Total dos Descontos R$108.901,03
Pesquisa de Satisfagdo (25%) R$ 10.503,57
Trimestre Realizado % Desconto Descontos Apontados|
julho 8,26% 100,00% R$ 10.503,57
agosto 9,07% 100,00% R$ 10.503,57
setembro 9,09% 100,00% R$ 10.503,57
Total R$ 31.510,71
Total dos Descontos| R$ 104.111,40

Fontes: Processos SEIl - UPAE Grande Recife — 2022

Levando-se em consideracdo o 1° trimestre/2022, a Unidade fez o envio das justificativas
nos meses analisados para os indicadores de producédo de atendimento Ambulatorial Médico, através dos
Oficios n°® 013/2022, 027/2022 e 039/2022, tais justificativas foram analisadas pela Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno (CTAI) que se posicionou favoravelmente as justificativas apresentadas.

No 2° Trimestre — A Unidade fez o envio das justificativas nos meses analisados para os in-
dicadores de produgédo de atendimento Ambulatorial Médico, através dos Oficios n° 043/2022, 047/2022 e
051/2022, tais justificativas foram analisadas pela Comissao Técnica de Acompanhamento Interno (CTAI)
que se posicionou favoravelmente as justificativas apresentadas.

No 3° Trimestre — A Unidade fez o envio das justificativas nos meses analisados para os indi-
cadores de produgédo de atendimento Ambulatorial Médico, através dos Oficios n° 055/2022, 058/2022 e
064/2022, tais justificativas foram analisadas pela Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno (CTAI),
que se posicionou favoravelmente as justificativas apresentadas. Quanto ao indicador de Qualidade Pesqui-
sa de Satisfagido, a unidade nao apresentou justificativas referentes ao ndo cumprimento de meta. Esta Co-
missao fez recomendagdo no Parecer Trimestral, para que a Unidade seja notificada para envio de suas jus-
tificativas, bem como solicitar as providéncias a serem tomadas visando o cumprimento do percentual mini-
mo (10%).

E no 4° Trimestre — A Unidade fez o envio das justificativas nos meses analisados para os in-
dicadores de producgédo de atendimento Ambulatorial Médico, através dos Oficios n° 073/2022, 078/2022 e
001/2023, tais justificativas foram analisadas pela Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno (CTAI),
que se posicionou favoravelmente as justificativas apresentadas.

CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apods analise e apreciagao do material enviado através dos Processos SEI citados acima,
esta Comissdo entende que se fazem necessarias as seguintes recomendagdes referentes a execugao do
Contrato de Gestao n° 001/2018 — UPAE Grande Recife, vejamos:

01. Esta Comissao recomenda que seja observada a renovagao da qualificacdo da entidade como Organi-
zagao Social de Saude, conforme estabelece o Art. 4° da Lei Estadual n® 15.210/2013, em tempo habil, para
que nao haja repasse de recursos publicos sem a devida qualificagao.

192199615019~/ /96-90v-ede/ 8998GEe9 :0juaLUNIOP Op 0BIPD Wess 90aep1feA/dds/ig Ao -ad 901 905//SdNY W8 assaoy
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02. Esta Comissao recomenda que sejam tomadas as providéncias para a resolugdo dos superavits atingi-
dos, a fim de ndo comprometer a situacdo econdmico-financeira da contratante e do contrato em questao, e
que seja considerada a possibilidade de revisdo dos montantes repassados.

CONCLUSAO

Analisando os dados que foram enviados a esta Comissdao Mista de Avaliagao, instituida
com a finalidade de proceder a analise definitiva dos relatérios trimestrais sobre os resultados dos contratos
de gestao formalizados com as Organizagdes Sociais de Saude (OSS) em Pernambuco, reconhecemos a
importancia da prestacao dos servigos realizados pelas mesmas, com base nos bons resultados, que se de-
ram de forma satisfatéria e com grande efetividade no que diz respeito a qualidade, produtividade e gestao
dos recursos humanos e materiais.

A necessidade da continuidade e permanéncia desses servigos se mostra de grande rele-
vancia para os usuarios do Sistema Unico de Saude, que sdo atendidos por essas Unidades de Saude, ga-
rantindo os resultados pretendidos pelo cidadéo e pelo Estado.

Reforgamos que os Contratos de Gestdo sdo compromissos institucionais, firmados entre o
Estado de Pernambuco, através da Secretaria Estadual de Saude e as Organizagbes Sociais de Saude, ten-
do por propésito o de contribuir e reforgar o atingimento de objetivos das politicas publicas de saude, com
vistas a atingir uma superior qualidade dos servigos prestados ao cidadao, motivo pelo qual os mesmos sao
valiosas ferramentas gerenciais.

Com a finalidade de propiciar uma melhoria dos servigos na esfera publica, com a efetiva
participagado da sociedade, o Estado deve exercer seu controle sobre os servigos publicos prestados, motivo
pelo qual enfatizamos a necessidade de valorizarmos os 6rgdos de controle, com o fito de dar o fiel cumpri-
mento previsto da Lei Estadual n° 15.210/2103, com redagéo alterada pela Lei Estadual n° 16.155/2017 e
pela Lei Estadual n® 16.771/2019, em todos os seus aspectos, inclusive no que diz respeito ao cumprimento
das metas contratuais e a qualificagdo das entidades contratadas para operacionalizagdo e gerenciamento
das Unidades de saude do Estado de Pernambuco. Vale ressaltar que a administragao publica é responsa-
vel pelo servigo de saude, portanto, cabe a ela monitorar e avaliar continuamente a gestao das unidades pu-
blicas de saude geridas pelas OSS.

Nesse diapaséo, este colegiado reforca a necessidade da Administragdo Publica procurar
atender sempre da melhor maneira a coletividade, buscando sempre os ajustes necessarios, fato comum a
qualquer modelo inovador, para que seja alcangado seu pleno funcionamento e execugédo, garantindo o con-
tinuo aperfeicoamento e qualidade do modelo oferecido. Nao podemos esquecer de mencionar a importan-
cia do papel de todos os agentes envolvidos nesse processo, seja por meio de execugcdo do servigo, seja
por meio de sua fiscalizagao e acompanhamento, e principalmente daqueles que fazem uso do mesmo.

Nessa perspectiva, manter alternativas eficientes através de uma gestao que busca a quali-
dade ao sistema de saude, primando pela adogao dos critérios legais necessarios para uma melhor utiliza-
¢ao dos recursos publicos, evitando desperdicios e garantindo o bem estar da populagao.

Por fim, esta Comissdo Mista conclui que, a partir dos dados apresentados, o0 modelo adota-
do vem atendendo a populagéo do Estado de Pernambuco, garantindo a oferta dos servigcos de saude e pre-
ocupando-se com uma maior abrangéncia deste, alcangando e melhorando toda a rede de saude do Esta-
do, bem como oferecendo a possibilidade de acesso a variados tipos de servigo, tornando possivel inclusive
a interiorizagéo de especialidades e servigos antes s6 oferecidos em grandes centros.
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Recife, margo de 2023.

BRUNA RAMOS PAES BARRETO
Matricula 434.732-2/SES

DANIEL MARQUES RAMOS CARNEIRO
Matricula 324.268-4/SEPLAG

KEOLA NASCIMENTO DE FRANCA
Matricula 434.139-2/SES
Relatora

MANOEL CAETANO CYSNEIROS DE ALBUQUERQUE NETO
Matricula 406.111-0/SAD

PATRICIA MARIA SANTOS ANDRADE
Matricula 389.822-9/SES
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