COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS
CONTRATOS DE GESTAO

RELATORIO ANUAL DE AVALIAGAO
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GRACAS - ANTIGO ALFA

Recife, margo de 2024
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1. UNIDADE ANALISADA - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS

O Hospital Nossa Senhora das Gragas esta localizado Av. Visconde de Jequitinhonha, 1144
- Boa Viagem, Recife — PE, a Unidade conta com atendimento de média e alta complexidade para pacientes
cirargicos e clinicos, das especialidades de cirurgia geral, cirurgia toracica, proctologia e urologia, assim
como clinica médica e neuroldgica. Possui leitos de internacéo, Unidade de Terapia Intensiva Adulto, Centro
Cirargico, Sala de Recuperagdo Poés-Anestésica, atendimento ambulatorial para pacientes egressos do
Hospital e em regime de demanda referenciada, além de ofertar Servigos de Apoio Diagndstico e
Terapéutico.

O Contrato de Gestao n° 024/2022 do Hospital Nossa Senhora das Gragas 31 de outubro de
2022 foi celebrado o Contrato de Gestao n° 024/2022 entre a Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco
e a Organizagao Social de Saude Fundagédo Gestdo Hospitalar Martiniano Fernandes — FGH, cuja vigéncia
€ de 02 (dois) anos, contatos a partir de 1° de novembro de 2022.

A Unidade, de acordo com os Anexos Técnicos | e Il do Contato de Gestao n° 024/2022
possui os seguintes Indicadores Quantitativos (Produgao): Realizagdo de Consultas Médicas, Saidas
Hospitalares e Cirurgias Realizadas, sendo esses com valoragao financeira; ja os que sdo monitorados, sem
valoragao, temos: SADT e SAD. Para os Indicadores Qualitativos, vejamos: Procedimento Operacional
Padrdo, Indicador de Satisfacdo do Usuario, Taxa de Resolugdo de Queixas Recebidas, Taxa de
Profissionais Médicos Cadastrados no CNES, Apresentagdo do Relatério SIA/SUS, Apresentagdo do
Relatorio SIH/SUS, Entrega do Relatério de Prestacdo de Contas Mensal, Informagédo e Transparéncia,
Atendimento as normas da Portaria de Habilitagdo em Alta Complexidade em Neurocirurgia, Taxa de
Revisdo de Obitos, Taxa de Infeccdo Hospitalar, Escala Médica de Plantdo, Média de Permanéncia
Hospitalar, Ambulatério de Egresso (1° Consulta) e Taxa de Execugéo do Plano de Educagao Permanente.

Para avaliagdo do Hospital Nossa Senhora das Gragas, o Contrato de Gestao prevé regras
no repasse mensal, que € composto por uma parte fixa correspondente a 70% (setenta por cento) do
orcamento mensal e uma parte variavel de 30% (trinta por cento) do orgamento mensal, sendo 20% (vinte
por cento) calculada com base nos indicadores de quantidade (produgido), onde neste o hospital pode
executar o minimo de 85% da meta contratada sem que ocorram descontos no repasse e 10% (dez por
cento) calculada com base no cumprimento da meta dos indicadores de qualidade. Estabelecem-se como
indicadores determinantes do pagamento da parte variavel os relacionados no quadro 1 descrito abaixo:
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Quadro 01 - Indicadores Quantitativos e Qualitativos

QUADRO GERAL DE INDICADORES (QUANTI'I_'ATIVOS - PRODUQAO E QUALITATIVOS)
PERCENTUAIS ATRIBUIDOS PARA FINS DE EXECUCAO DO CONTRATO (30% DO TOTAL DO CONTRATO)
TIPO INDICADORES VAIH'II%E?:LX‘I,/"\)’IO
Quantitativos |Realizag&o de Consultas Médicas 5,0%
Quantitativos [Saidas Hospitalares 10,0%
Quantitativos _|Cirurgias Realizadas 5,0%
Qualitativos _[Procedimento Operacional Padrdo 0,5%
Qualitativos _[Indicador de satisfagdo do usuério 0,5%
Qualitativos  [Taxa de resolugéo das queixas recebidas 0,5%
Qualitativos  [Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES 0,5%
Qualitativos  [Apresentacéo do relatério SIA/SUS 0,5%
Qualitativos [Apresentagao do relatério SIH/SUS 0,5%
Qualitativos _|Entrega do Relatdrio de Prestagdo de Contas Mensal 1,0%
Qualitativos  |Informagao e Transparéncia 1,0%
Qualitativos |Atendimento &s normas da Portaria de Habilitagéo em Alta Complexidade em 1,0%
Neurocirurgia
Qualitativos _ [Taxa de Revisao de Obitos 1,0%
Qualitativos [Taxa de Infecgdo Hospitalar 1,0%
Qualitativos  [Escala médica 0,5%
Qualitativos  [Média de Permanéncia Hospitalar 0,5%
Qualitativos  [Ambulatério de Egresso (1° Consulta)- 0,5%
Qualitativos [Taxa de execugédo do plano de educagéo permanente 0,5%
TOTAL 30,0%

Fonte: Anexo Técnico | do Contrato de Gestéo n° 024/2022.

Adiante, serdo apresentados os resultados dos Indicadores de Producgao e Indicadores de
Qualidade, referente ao periodo de janeiro a dezembro/2023, analisados por esta Comissao Mista enviados
através dos seguintes processos:
a) SEI n° 2300000999.000164/2023-14 — 1° Trimestre/2023;
b) SEI n° 2300000999.000335/2023-13 — 2° Trimestre/2023;
c) SEl n° 2300000999.000473/2023-94 — 3° Trimestre/2023;
d) SEI n° 2300000999.000038/2024-41 — 4° Trimestre/2023.

2. INDICADORES QUANTITATIVOS (PRODUGAO)

Na avaliagdo de Producdo do Hospital Nossa Senhora das Gragas (antigo Alfa), sdo
considerados os Indicadores Quantitativos (Producdo): Realizacdo de Consultas Médicas, Saidas
Hospitalares e Cirurgias Realizadas. Conforme o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n°® 024/2022, a
meta contratada corresponde a 1.680 consultas médicas/més; 1.042 saidas/més e 525 cirurgias/més, sendo
472 de média complexidade/més e 53 de alta complexidade, sendo desta ultima 13 de alta complexidade

em neurocirurgia/més’

2.1 Realizagao de Consultas Médicas
Conforme informagdes apresentadas nos Pareceres CTAI, o total de consultas atingiu o

volume de 4.186 no periodo de janeiro a dezembro/2023, representando um percentual de 20,76%, nao
cumprindo a meta contratada.
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Tabela 01. Meta Contratada x Realizado — Realizagdao de Consultas Médicas o8
Q
Realizacdo Consultas Médicas - HOSPITAL MESTRE VITALINO - Janeiro a dezembro/2023 ® O
Meses Janeiro | Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro|Dezembro I%IUQ!_
Contratado 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 29.150
Realizado 112 75 135 117 184 259 370 450 463 526 803 692 &1B
% Consultas Médicas [
(Contratado x Realizado) i (ELAEED AR AL @.73%
Status da Meta Nao Cumprida Nao Cumprida Nao Cumprida Nao Cumprida fo iglda

Fontes: Processos SEI — HNSG — 2023.

2.2 Saidas Hospitalares
Conforme informagbes apresentadas nos Pareceres CTAI, o total de saidas hospitalares
atingiu o volume de 4.504 saidas no periodo de janeiro a dezembro/2023, representando um percentual de

36,02%, nao cumprindo a meta contratada.

Tabela 02. Meta Contratada x Realizado — Saidas Hospitalares

Z5iT :01UewNoop op 0B1pgD Wess-00ep! eA/dges

33 NP IINE VO SOWVE SINOYYIN TFINYA

Saidas Hospitalares - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS - Janeiro a dezembro/2023

Meses Janeiro | Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro Dezembro| AN
Contratado 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1
Realizado 335 319 358 325 334 344 375 416 395 429 379 495 4%
% Producido Saidas S
(Contratado x Realizado) 32,37% 32,09% 37,94% 41,68% 3ad

- q Nao o q - g NaG

Status da Meta Nao Cumprida Cumprida Nado Cumprida Nao Cumprida cu E: r§a

Fontes: Processos SEI —HNSG — 2023.

2.3 Cirurgias Média e Alta Complexidade

G9966.1CC961-CPC8

)TVAVYO 0934 0d VA 11Z ‘013449 SAVd SON VY YNNYE "'YONVIT IT OINIWIOSYN VI0IN TAVHANY SOLNYS VIH

Conforme informag¢des apresentadas nos Pareceres CTAI, o total de cirurgias atingiu o
volume de 13 cirurgias no periodo de janeiro a dezembro/2023, representando um percentual de 0,21%,
nado cumprindo a meta contratada.

Tabela 03. Meta Contratada x Realizado — Cirurgias Média e Alta Complexidade
Cirurgias de Média e Alta complexidade - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS - Janeiro a dezembro/2023

Meses Janeiro | Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro |Novembro|Dezembro| ANUAL
Contratado 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 6.300
Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 13
% Procedimentos
Hemodinamicos 0,00% 0,00% 0,00% 0,83% 0,21%
(Contratado x Realizado)
Status da Meta Cur';l\:‘r)i da Cur’;l\:lr)i da Nao Cumprida Nao Cumprida Curﬁ?ida

Fontes: Fontes: Processos SEI — HNSG- 2023.

3. INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores de Qualidade definidos para o Hospital Nossa Senhora das Gragas estao
descritos no Anexo | do Contrato de Gestao n° 024/2022, sao eles:
2.1 Procedimento Operacional Padrao: Garantir a qualidade na tentativa de manter os processos livres de
falhas através da padronizacao das normas e rotinas assistenciais;
2.2 Satisfagao do usuario: Medir a satisfagdo do usuario atendido pela unidade e seus acompanhantes;
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2.3 Taxa de resolugao das queixas recebidas: Aferir a taxa de resolutividade das queixas prestadas pelos
usuarios da unidade e seus acompanhantes;

2.4 Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES: Garantir que os profissionais médicos que
realizam os atendimentos nas unidades estejam devidamente cadastrados no CNES;

2.5 Apresentacao do relatorio SIA/SUS: Registrar a producgéo realizada pela unidade no sistema SIA/SUS
no prazo preconizado pela regulacao/SES;

2.6 Apresentacgao do relatério SIH/SUS: Registrar a produgao realizada pela unidade no sistema SIH/SUS
no prazo preconizado pela regulacao/SES;

2.7 Entrega do Relatério de Prestagdo de Contas Mensal: Apresentar relatério de prestagdo de contas
mensal no prazo estabelecido pela SES/PE;

2.8 Informagao e Transparéncia: Divulgar as informagdes preconizadas em lei no portal da transparéncia
da entidade;

2.9 Atendimento as normas da Portaria de Habilitagdo em Alta Complexidade em Neurocirurgia:
Oferta dos procedimentos de alta complexidade na Unidade, conforme Portaria de habilitagdo no CNES;
2.10 Taxa de Revisdo de Obitos: Certificar que os prontuarios dos pacientes que vieram a 6bitos foram
revisados pela comissao de prontuarios e analise de 6bitos;

2.11 Taxa de Infecgao Hospitalar: Medir e avaliar a Taxa de Infec¢do Hospitalar do Hospital;

2.12 Escala médica de Plantdo: Averiguar o cumprimento da escala médica minima prevista em contrato;
2.13 Média de Permanéncia Hospitalar: Representa o tempo médio de internagbes dos pacientes nos
leitos hospitalares;

2.14 Ambulatoério de Egresso (1° Consulta): Agendamento da primeira consulta de egresso na alta
hospitalar;

2.15 Taxa de execugdo do plano de educagdo permanente: Avaliar a execugao do plano de educacgao
permanente.
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Tabela 04. Resumo dos Indicadores de Qualidade

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI E ANEXOS - 2023

HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAGAS — JANEIRO A DEZEMBRO/2023

2. INDICADORES DE QUALIDADE

CONTRATADO / META

Resultados nos meses

STATUS

(10% Repasse Total) janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro | dezembro
. . = Enviar relatério de -
21 ;:\colhlmento com cla_5§|ﬁcagao resultados do ACCR até o Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Os relatcrios foram
de risco (5% da parte variavel — : A entregues no prazo. Meta
. dia 20 do més subsequente Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo N
qualidade) 4 prestagao do senigo, cumprida em 2023.
. = . - A unidade cumpriu com o
o o
2.2 Satisfagdo do usudrio (5%da Alingir valor 2 90% de 97,28 94,41 93,45 98,13 95,87 99,29 98,22% 99,14% 98,23% 9903,00% | 94,04% 82,99% |percentual em todos os meses do
parte variavel — qualidade) satisfagdo. N
ano, exceto no més de dezembro
2.3 Taxa de resolugio das queixas Atingir valor 2 80% de resolugdo Aelrjgcleﬁgael sz)':i%s%n; r?ﬁeses do
recebidas (5% da parte variavel - 9 » ° ¢ 100 100 100 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% P N
ualidade) das queixas prestadas. ano meta cumprida no ano de
a 2023
2.4 Taxa de profissionais médicos Apresentar 100% do total de A unidade ndo cumpriu com a
cadastrados no CNES (5% da parte profissionais médicos da 83,67 81,44 79,2 N&o Informado | Nao Informado | N&o Informado < 100% < 100% < 100% < 100% < 100% < 100% meta contratualizada no ano de
variavel — qualidade) unidade cadastrados no CNES. 2023
Registro de 100% no sistema
2.5 Apresentacgao do relatério SIA/SUS, dos atendimentos A Unidade atingiu percentuais
SIA/SUS (5%da parte variavel — realizados na unidade, podendo 0,00% 0,00% 0,02% 0,01% 0,00% 0,01% 0,29% 3,71% 0,00% 0,01% 0,01% 0,14% abaixo de 10%; portanto, meta
qualidade) apresentar no maximo 10% de cumprida em 2023.
glosas.
Registro de 100% no sistema A Unidade atingiu percentual
2.6 Apresentacao do relatorio SIH/SUS, dos atendimentos abaixo de 10% gem pem todos 0s
SIH/SUS (5%da parte variavel — realizados na unidade, podendo 0,72% 0,46% 2,62% 7,39% 0,52% 2,24% 0,80% 0,10% 1,08% 0,40% 0,22% 0,42% ° .
qualidade) apresentar no méaximo 10% de gz)e;e, meta cumprida no ano de
glosas.
2.7 Entrega do relatério de Enwar relatério de prestagéo de A andlise foi impossibilitada de
-resta ag de contas mensal (10% contas mensal até o dia 20 do Andlise Andlise Andlise Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no  |janeiro a margo; portanto, meta
Za ar?.e variavel — qualidade) ° més subsequente a prestagéo it ibili Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo cumprida apenas de abril a
P a do senvgo. dezembro.
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RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE (Continuagédo)

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI E ANEXOS — 2023

HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAGCAS- JANEIRO A DEZEMBRO/2023

2. INDICADORES DE QUALIDADE

CONTRATADO / META

Resultados nos meses

STATUS

(10% Repasse Total) janeiro fevereiro marco abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro
Publicar as informagées no
portal da transparéncia da
entidade de forma
2 P o, | individualizada para a unidade . : . . N : : . . . ~ .
2.8 Informaggo e transp.arencua (10% hospitalar bem como entregar Nao enviado Nao enviada Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Metg nao cump‘nda nos meses de
da parte variavel — qualidade) . . Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo lianeiro e fevereiro
relatério das respectivas
insergdes até o 20° dia do més
subsequente a prestagao do
servigo.
(zj-eg Ta)sa e rec‘gf"ao o F-"ontu-an:;es Qéz‘gi:o\;?:‘gﬁi: %‘ﬁsdseifir:;tijiéso 99,74% 99,45% 99,79% 99,50% 99,62% 99,73% 100,00% 100,00% 100,00% 1,09% 1,37% 1,21% Qeléne:g?f:l:nsgnglrz?gl UmOetmaI:Ié";o
risco vermelho e amarelo (10% da comg vermelho & amarelo. n e e H = Re e ee e ee ere e e e cumprida em todos os meses
parte variavel - qualidade) N de 2023 .
2.10 Taxa de revisado de 6bitos (10% |Atingir valor = 90% de revisédo o, o, o, o, o, o, o, o, o, .
da parte variavel - qualidade) dos prontudrios de 6bitos. 93,33 100 100 103,00% 98,00% 120,00% 100,00% 103,00% 98,00% 99,50% 99,79% 99,78% Meta cumprida no ano de 2023
IA Unidade atingiu percentuais
N = N Apresentar total < 7,5% de i
2.11 Taxa de infecgdo hospitalar . me . o, o, o o, o o, o, o Py o, o, o abaixo de 7,5%; portanto, meta
(10% da parte variavel - qualidade) casos de infecgbes ocorridos no 0,25% 0,12% 0,11% 0,23% 0,11% 0,10% 0,69% 0,11% 0,31% 1,39% 1,90% 2,11% cumprida em todos os meses
periodo. de 2023.
2.12 Escala médica de plantdo (15% |Executar a escala médica Andlise Andlise Andlise Andlise Anélise Anélise Escala Escala Escala Escala Escala Escala Meta cumprida apenas nos
da parte variavel - qualidade) mensal completa. Impossibilitada | Impossibilitada | Impossibilitada | Impossibilitada | Impossibilitada | Impossibili Completa Completa Completa Incompleta Incompleta Incompleta |meses de julho a setembro
2.13 Taxa de execucgdo do plano de |Atingir valor = 90% das
educacao permanente (5% da parte |atividades previstas para o 120,00% 160,00% 400,00% 100,00% 225,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Meta cumprida no ano de 2023

variavel - qualidade)

plano de educagao permanente.

Fontes: Processos SEI — HNSG- 2023.
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4. INDICADORES DE PRODUGAO SEM VALORAGAO FINANCEIRA

O Hospital Nossa Senhora das Gragas também possui Indicadores Quantitativos nao
valorados, de acordo com Anexo Técnico | do Contrato de Gestao n° 024/2022, que séo:
1.4.1 Servico de Apoio Diagnéstico e Terapéutico (SADT): Oferta dos Exames complementares
relacionados as linhas de cuidados as especialidades elencadas ao servigo.
1.4.2 Servigo de Atengcao Domiciliar (SAD): 03 Equipes EMAD cada uma delas com: 02 médicos com
carga horaria 20 h semanais cada um, 02 enfermeiros diaristas com carga horaria semanal de 30h cada um,
02 fisioterapeutas com carga horaria semanal de 30 h cada um, 01 assistente diarista 8h e 04 técnicos de
enfermagem diaristas — por equipe. 03 Equipes EMAP cada uma delas com: Devera ser constituida por
trés profissionais, escolhidos entre as ocupacgdes: Fonoaudidlogo, Nutricionista, psicélogo e Terapeuta
Ocupacional, cabendo a implantagao de apenas uma equipe.

Tais indicadores serdo monitorados, conforme demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 05. Indicadores de Produgao sem Valoragao Financeira
INDICADORES DE PRODUGAO SEM VALORAGAO FINANCEIRA
INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI — 2023
HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS - JANEIRO A DEZEMBRO/2023
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x Resultados nos meses
3. INDICADORES DE PRODUCAO CONTRATADO / META

(Nao Valorados) janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro | dezembro

a
5
B

-/

Implantagzo da Equipe. Envo do As informagGes naggra

3.1 Servigo de atenéo domiciliar - relatorio de pacientes atendidos |\, e nago | Nao Enviado | Nao Enviado | Néo Envado | Nao Enviado | Nao Enviado | Nao Emviado | Néo Emviado | N&o Enviado | NaoEnviado | Nao Enviado | Néo Enado [apresentadas; portdlo, qita
lequipes EMAD e EMAP le solicitagdes de atendimento . . ga
o cumprida o2

para as equipes do SAD.

Os relatérios foram'c\i >
lentregues no prazoNlef
icumprida em mdz'&ps
de 2023. ©

Envio das informagoes
pertinentes ao indicador através Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado
de Relatorio Mensal.

3.2 Servigo de Apoio Diagnéstico e
[Terapéutico

Fontes: Processo SEI — HNSG — 2023.

G9966.LTCCH
JAVAANY SOLN ¥

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

Os Pareceres da Comissao Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI afirmam em suas
conclusdes que ela tem primado pelo monitoramento eficaz das metas e servigos pactuados, levando-se em
consideragao todos os aspectos apresentados nos relatérios enviados pela Unidade, sob o prisma dos
principios da eficiéncia e da legalidade da Administragédo Publica.

6. QUALIFICAGAO DA ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificagdo da Organizacdo Social de Saude Fundacdo Gestao
Hospitalar Martiniano Fernandes — FGH, foi publicado em 27 de dezembro de 2022 o Decreto n°
54.235/2022, retroagindo seus efeitos a 28 de novembro de 2022 e vencendo em 27 de novembro de 2024.
Assim, durante o ano analisado, a Unidade atendeu ao Art. 4° da Lei n°® 15.210/13, a seguir:

“Art. 4°— A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organiza¢bes Sociais de Saude

deverdo fazer a renovacéo da titulagédo (...)”

7. SOBRE A EMERGENCIA EM SAUDE PUBLICA PELO NOVO CORONAVIRUS (COVID 19)

Apés a Organizagao Mundial de Saude (OMS) declarar o surto do Novo Coronavirus (Covid-
19) como uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Mundial em 30/01/2020, o Brasil reconheceu a

Pagina|8
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ocorréncia de estado de calamidade publica em 18/03/2020 e nesta mesma data o Estado de Pernambuco
confirmou o primeiro caso de transmissdo comunitaria do Novo Coronavirus. Diante do cenario vivido, foi
necessaria a implementagcdo de um conjunto de ag¢des para enfrentamento do surto da doenga, descrito no
Plano de Contingéncia para Infeccdo Humana pelo SARS-Cov-2 estadual.

Para o enfrentamento da emergéncia de salude publica de importancia internacional
decorrente do Coronavirus, o Estado de Pernambuco regulamentou algumas medidas temporarias, quais
sejam:

¢ Decreto Estadual n° 48.809 de 14 de margo de 2020, regulamentando medidas temporarias para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus;

¢ Decreto Estadual n° 48.833 de 20 de margo de 2020, declarando Estado de Calamidade Publica no
ambito do Estado de Pernambuco;

* Decreto n® 52.505/2022, de 29 de margo de 2022, com vigéncia a partir de 1° de abril de 2022, que
decretou situacdo anormal, caracterizada como “Estado de Emergéncia em Saude Publica”, em
virtude da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do Coronavirus,
desastre de natureza bioldgica, causado por epidemia de doengas infecciosas virais;

* Decreto n° 54.392, de 01 de janeiro de 2023, que prorrogou a vigéncia do Decreto anterior com
findo em 31 de margo de 2023;

* Decreto n° 54.525, de 30 de margo de 2023, que prorrogou a vigéncia do Decreto n°
52.505/2022, de 29 de margo de 2022, até 30 de junho de 2023.

8. INFORMAGOES FINANCEIRAS E PRESTAGAO DE CONTAS
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8.1 Repasse de Custeio

O Contrato de Gestdo n° 024/2022, de acordo com a Informagao n° 62/2024/SES-GSCG
acostada ao Processo SEI n° 2300000288.000051/2024-16, recebeu mensalmente para sua manutengéo o
valor de R$ 13.709.827,45 , conforme demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 06. Repasse Mensal

UNIDADE PERIODO SEM VARIACAD

HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS - ANTIGD ALFA - CG N? 024/2022 TiFD MO VALOR DO REPASSE

REPASSE DE RECURSD
Rapaiie Meial

RS
RS 13.709.827.45
RS 9.596.873.12
RS 4.111.948,24
RS
RS 2.741.96549
RS  1.919.375.84

Recursa Varidvel
RECURSC VARIAVEL
Repasse Produgio
Internsgio

Urgéncia

RS 274.196,55
R$  1.370.982.75

HE 2,86

Ambulatorio

Repasze Qualidade
Qualidade de Informacic | HOSPITAL
HOSPITAL
HOSPITAL
|Qualidade Da Informacdo - Declaragdo De Diag: o Sacundario - Clinica Madica HOSPITAL

RS

RS

[

BE

|Qualidade Da Informagdo - Taxa de ldentificagd

Origam Do Paciente HOEFITAL
HOSPITAL
isfagdo Do Usudrio - Ambulatoric HOEPITAL
HOSPITAL

o - Pasquisa da Satisfa

SUEMC - RS

[
[

Pesquisa

o8

- Rasolucdo De Queikas

Mortalidade Operstoria

HOSPITAL RS 342 74569

Fonte: INFORMAGAO n° 62/2024/SES — GSCG no PROCESSO SEI n° 2300000288.000051/2024-16.
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Para o periodo analisado, o valor acumulado das receitas, contabilizando os repasses men-
sais e rendimentos de aplicages financeiras, foi de R$ 167.626.652,12, conforme informagdes apresenta-
das abaixo:

Tabela 07. Receitas Acumuladas em 2023

HOSPITAL WOSSA SENHORA DAS GRACAS -ANTIGOALFA-COI® | 1u\ppoonps |FeveRE02023| MARCO202 | ABRILZON | MAIO2023 | JUNHO2023 | 1°SEMESTRE

Repasse Contrate de Gastho [Fixe +Varidvel) 13.709.827.45 | 13.709.627.45 13.709.827.45 | 13.709.827.43 13.709.827.44 | 13.709.827.45 | B2.158.964.68
Repasse Contrato de Gestlo (Ddantologia) - - - E 2 i 5

Repasse Contrato de Gestio [Ensino & Pesquize]

Piano de Investimento Autorizado pela SES

Repasse Programas Especiais

Receita - Manutencio da Administragdo Central da 088 . . - . - . -
Rendimento de Aplicagtes Financeiras 24.526,80 45.407,27 107.580,14 141.702,80 119.470,21 1309.331,.48 E78.028,80
Resmbolso de Despesas .

Recaita Recebida por Transferéncia de Saldo de Provisdo 23 650,46 . - . - . 2365046

Outras Receitas

Dasconto (Meta Mo Atingida)

TOTAL DE REPASSES /RECEITAS . 758.014,71  13.755.234.72 13.817.407.59 13.851.530.34 13.829.297.65 13.845.158.93 22.860.643.54

[Fonte: Prestagios de Contas Mensal - Sujeito a Alieragao
* Repasse informade conforme 3 modalidade contratual - Por Competéncia

ACOMPANHAMENTO FIMAMCEIRD

8.964,70 | 164.517.829.38

> e i a5

Repasse Contrate de Gest3o (Fiuo +Varidval] 13.708.827,45 | 13.705.827.45 13.709.827,45 | 13.709.827.45 13.708.827.45 | 13.705.827,45 | 82.25
|Repassa Contrate de Gestdo [Odantologia) = £ e 3 5 £ =

|Repasse Contrato de Gestlo [Ensing & Pesquiss)
Flano de Investimento Autorizado pela SES

|Repasse Programas Especiais

Recaits - Manutenc3o da Administracdo Cantral da 085

[Rnnd:msrmdn.ﬁall::;ﬁn: Financairas 180,575 0% 47476426 434 075,06 372,129,432 355,441 65 227,252, 20 2.048 637,73 2.626.666,53
Reembolse de Despesas - E 2 B = = K
|Receits Recebida por Transferdncia oe 5alda de Provisdo = 256.205,75 = = = = 458.405,75 28205611

Qutras Receitas
|Dessants [Mats Nio Atingida = = N .
TOTAL DE REPASSES fRECEITAS .89 /5 14.642.997 46 14.143.902,51  14.081.955838 14.06%.269,14

13.937.079,65 84.766.008,18 167.626.652,12

|Fonte: Prestagaos de Contas Mensal - Sujeito a Alteragao

* Repasse informade conforme a m - Par Compatincia

Média Mensal - Ana 13568 587.68
| Média Mensal - 12 Semestre 13.310.,107.32
Média Mensal - 1¥ Semestre 14.127.668.03

Fonte: INFORMAGAO n° 62/2024/SES — GSCG no PROCESSO SEI n° 2300000288.000051/2024-16.

Conforme a referida Informagédo, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos
(celetista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autbnomos — RPA e contratos com pessoas
juridicas) teve, em média, o percentual de 43,69% em relacdo a média do total do repasse, estando assim
abaixo do limite de gastos com RH (70%) conforme preceitua o Contrato de Gestao.

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas,
constatou-se que o Contrato de Gestdo n° 024/2022 no 1° semestre/2023 apresentou um saldo
superavitario no valor de R$ 31.413.493,66 e no 2° semestre/2023 apresentou um saldo superavitario no

valor de R$ 18.801.152,28 1 , conforme demonstrado abaixo:
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Tabela 08. Saldo apurado em 2023 (receitas x despesas)

RESLALTADD ANLIAL

DESPESA MEDLA

ANOD J CONTRATO COMPETENCLA RECEITA DESPESA RESULTADD
SEMESTRAL
1 JANEIRQ/I023 13.758.004,71 B.4313.421,41 5.334.593,30
1 FEVEREIRO/2023 13.755.234,72 B.495.835,21 5.259.359,51
1 MARCO/2023 13.817.407,59 B_335_960,04 857452505 5.481.447. 55 | SEMESTRE ANTERIOR
1 ABRIL/2023 13.851.530,34 B.OD6.051,20 E.845.479,14
1 WA 2023 13,829 297 65 833122872 5. 458,068 53
1 JUNHO 2023 13,845 158 93 9 854 653 69 3,954 505,14 21,413 453 BB
1 JULHO/2023 13.890.802,54 823153873 4.962.273.81
1 AGDSTO2023 14.642.397.46 9452 BE3,57 5.120.133,8%
1 SETEMBRO/Z02F  14.143.502,51 10459 588 44 10,994 143,85 3.684.314,07 SEMESTRE ATUMAL
1 OUTUBRO/2023 |  14.081.956,88 11237 489,75 2.B44 467,13
1 HOVEMBRO/I02]  14.069.269,14 P 2.440.382 56
1 DEZEMBRO/202 13.937.078 65 14 _2E4.498 82 = 33741917 18.201.152,28

167.626.652,123 117.412.0:06,18 9.784.323,85 50.214.545,54

Varizr3o da Despasa Madia - 29 Semastra/ 19 Semagtre 28%
Fomte; Prestagdos de Contas Mensal - Sujeito a Alteragdo
* Repasse informado conforme a modalidade contratual - Por Competdngia
Fonte: INFORMACAO n° 62/2024/SES — GSCG no PROCESSO SEI n° 2300000288.000051/2024-16.

8.2 Prestagao de Contas

O Informativo n° 62/2024/SES-GSCG do Processo SEI n° 2300000288.000051/2024-16
declara em sua conclusao que “Por fim, em relagdo as prestagbes de contas apresentadas no exercicio de
2023, informamos que as analises dos meses de janeiro e dezembro ainda ndo estdo concluidas, podendo
sofrer alteracées’.

8.3 Declaragao Expressa de Aplicagao de Recursos — Resolugao n° 020/2005 do TCE-PE

Quanto as Informagdes Financeiras e a Prestacdo de Contas da Unidade, esta Comissao
Mista de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo (CMA-SES/PE) solicitou a Diretoria-Geral de Controle Interno
(DGCI/SES), através do processo SEI n° 2300000288.000053/2024-13, a Declaragdo Expressa de que os
recursos transferidos tiveram boa e regular aplicagdo, em conformidade com o previsto no Art. 2° da
Resolugdo TC n° 020/2005 do Tribunal de Contas de Pernambuco. Em resposta, a Geréncia de
Acompanhamento Contabil Financeira dos Contratos de Gestdo (GAFCG/SES) em seu Despacho n°
517/2024 (46867056) informa o seguinte:

“Feitas as devidas consideragées, informamos que em virtude de todo o exposto,
a SES-PE, por intermédio da Superintendéncia Financeira de Prestacdo de
Contas — SFPC, vinculada a Diretoria Geral de Finangas —

DGF, subordinada a Secretaria Executiva de Administracdo e Finangas - SEAF,
encontra-se impossibilitada de enviar a supramencionada Declaragdo no que
tange as prestacoes de contas dos Contratos de Gestao relativas ao exercicio
de 2023.

Ademais, salientamos que os procedimentos internos para contratagdo de pessoal
capacitado e conclusdo das analises de prestacdo de contas dos exercicios de
2022 e 2023 estdo sendo viabilizadas e estruturadas por esta Secretaria,
informamos ainda que atualmente este setor encontra-se realizando as analises

Pagina|11
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simultaneamente dos exercicios citados em ftela, logo, apds as conclusbes das
mesmas a Declaragdo Expressa de que os recursos transferidos referentes aos
anos de 2022 e 2023 tiveram boa e regular aplicagdo, serdo devidamente
enviadas”. (grifo nosso)

9. APONTAMENTOS DE DESCONTO

De janeiro a dezembro de 2023 a Unidade ndo cumpriu todas as metas valoradas nos indi-
cadores de producao e de qualidade, conforme mostrado abaixo:
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Tabela 09. Apontamentos de Desconto em 2023

Repasse Variavel - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS

(Antigo Alfa) Repasse Variavel - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS
ntigo
1° Tri

(Antigo Alfa)
2° Trimestre/2023
Repasse Mensal [
Indicadores Quantitativos (Producao)

Repasse Mensal [ R$ 13.709.827,45|
> = =

R$ 13.709.827,45

( )
Realizacdo de Consultas Médicas

(max 5,0%) Realizacio de Consultas Médicas
Trimestre | izado | %Desconto | D (max 5,0%)
1 ‘ 6,39% ‘ 5,00% R$ 2.056.474,12 Trimestre | Realizado | %Desconto Descontos Apontados|
Total RS 2.056.474,12 2° ‘ 11,11% ‘ 5,00% R$ 2.056.474,12
Saidas Hospitalares Total R$ 2.056.474,12|
(max 10,0%)
Trimestre | izado | %Desconto | Saidas Hospitalares
1° ‘ 32,37% ‘ 8,00% ‘ RS 3.290.358,59 _ _ (max 10,0%)
Total S 329035050 Trimestre | Realizado | %Desconto Descontos Apontados|
e 20 ‘ 32,09% 8,00% R$ 3.290.358,59
Cirurgias Realizadas
(max 5,0%) Total R$ 3.290.358,59

Pagina|13

G9966.TZCo6Y-ZPZ8-009Y-2L0P-12L9T6YT :0ILaLINO0P Op 0B IPOD Weasd0ep! feA/dds/iq: Aob ad3y205//:Sd1Y Wo 8ss0yY

v
o
Q
<
3
2
o
>
§..
o
v
Q.
=
QD
3
2
@
g
o
>
<
m
—
<
>
Trimestre | Realizado | %Desconto | D 8
1° ‘ 0,00% ‘ 5,00% RS 2.056.474,12 Ci "U"?'as I;eoa‘;;sadas bt
max 5,
wi BS/zi056%07412 Trimestre ‘ Realizado ‘ %Desconto Descontos Apontados| m
Indicadores Qualitativos (Qualidade) o ‘ o ‘ o
Satisfagio do Usuario (Max 0,50% 2 0,00% 5,00% R$ 2.056.474,12 g
Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados| Total R$ 2.056.474,12| =z
Daneiro Nao Enviado 0,50% R$ 68.549, 14| o
N . Indicadores Qualitativos (Qualidade)
Fevereiro | Né&o Enviado 0,50% R$ 68.549,14] = 50 do Usuario (Max 0,50%) %)
Marco Néo Enviado 0,50% R$ 68.549,14] Realizado %Desconto Descontos Apontados g
Abril N&o Enviado 0,50% R$ 68.549,14
Total RS 205.647,41] Py
_ _ _ Maio N&o Enviado 0,50% R$ 68.549,14| Z
Taxa de Queixas (Méx 0,50%) m
Meses Realizado %Desconto Descontos Apontados| ~ -
73 N Impossibilitado Junho N&o Enviado 0,50% R$ 68.549,14 Py}
aneiro P Andlice 0,50% RS 68.549,14] ()
Impossibilitado Total R$ 205.647,41 -
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Margo i 0,50% R$ 68.549,14] - Impossibilitado
De Andlise Abril [ o 0,50% R$ 68.549,14)
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Repasse Variavel - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS _ 8 °
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\ Total R$ 205.647,41 N =
Total R$ 205.647,41| # >
\ Taxa Resolucdo de Queixas Recebidas (Max 0,50%) — - - — g <
[ Meses Realizado %Desconto | Descontos Apontados| Taxa Resolugéo de Queixas Recebidas (Max 0,50%) S >
n Impossibilitado 0.500¢ RS 68,549,141 Meses Realizado %De sconto Descontos Apontados % Py}
Julho e A © 3 X D
De Andlise Julho 'mg‘fifglfgo 0,50% RS 68.549,14 g >
Agosto  |!Mpossibilitado 0,50% R$ 68.549,14 impossibilitado L8
De Analise Agosto De Andlise 0,50% R$ 68.549,14| ﬁ =
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RS 8.362.994,74

Fontes: Processo SEI — HNSG- 2023.
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Para o ndo cumprimento das metas contratuais do 1° Trimestre/2023, a Unidade enviou o
Oficio n° 053/2023 onde o Parecer CTAI n° 099/2023 informa: “A Unidade apresentou justificativa quanto ao
nao cumprimento das metas de producgéo através do Oficio n° 053/2023 (36523660). Ja no que concerne ao
ndo cumprimento dos indicadores de Qualidade, os Oficios enviados pela Unidade ndo mencionam justifica-
tivas para ndo alcance da meta de tais indicadores. Desta feita, esta Comisséo ira notificar a Unidade e a
Organizagao Social de Saude, para que apresentem as justificativas na ocasido do envio do relatério geren -
cial mensal.”

No 2° trimestre/2023 o Parecer CTAI informa que: “Unidade apresentou justificativa quanto
ao ndo cumprimento das metas de produgéo através do Oficio n° 085/2023 (40455032) e n° 095/2023
(40464268). Ja no que concerne ao nhdo cumprimento dos indicadores de Qualidade, os Oficios enviados
pela Unidade ndo mencionam justificativas para ndo alcance da meta de tais indicadores. Desta feita, esta
Comisséo ira notificar a Unidade e a Organizagdo Social de Saude, para que apresentem as justificativas na
ocasiéo do envio do relatério gerencial mensal.”

Referente as metas ndo cumpridas no 3° trimestre/2023, o Parecer CTAI informa que “Des-
ta feita, essa CTAl encaminha a Diretoria Geral de Monitoramento dos Contratos de Gestao os apontamen -
fos de descontos acima registrados, referentes aos Indicadores de Qualidade, para a devida instrugao ne-
cessaria ao cumprimento do Art. 15- A da Lei 15.210/2013.”.

Por fim, quanto ao ndo atingimento das metas no 4° trimestre/2023, a CTAI informa que
“Desta feita, essa CTAI notificara a contratada bem como encaminha a Diretoria Geral de Monitoramento
dos Contratos de Gestao os apontamentos de descontos acima registrados para a devida instru¢do neces-
saria ao cumprimento do art. 15- A da Lei 15.210/2013".

Vale ressaltar a suspensdo das obrigagdes relacionadas ao cumprimento de metas da
Unidade, haja vista a determinagcdo do Governo do Estado de Pernambuco, conforme previsto no § 5° do
Artigo 3° da Lei Complementar n°® 425/2020, cuja vigéncia encerrou em 30 de junho de 2023 conforme o
Decreto n° 54.525 de 30/03/2023:
“Art. 3° O titular do 6rgdo ou entidade contratante, ou outra autoridade a quem
delegar, fica autorizado a adotar meios alternativos a dispensa de licitagdo
prevista nesta Lei, que repute mais adequados ao atendimento da necessidade
administrativa, tais como convénios, acordos de cooperagcdo, compras coletivas,
adeséo a atas de registro de pregos internas ou de outros entes e termos aditivos
a contratos em curso ou termos de ajuste de cunho indenizatérios.
(...
§ 5° - Nas contratagbes firmadas com Organizagbes Sociais de Saude, Hospitais
de Ensino e Hospitais Filantropicos, em curso, ficam suspensas as obrigagdes re-
lacionadas ao cumprimento das metas pactuadas, a apresentagcdo dos res-
pectivos relatérios de acompanhamento e avaliagdo, previstas no art. 14 da Lei n°
156.210, de 19 de dezembro de 2013, e Portarias do Ministro da Saude, bem como
outras formalidades incompativeis com a situagdo de emergéncia, devendo ser
estabelecido regime de transicdo para a execug¢édo dos referidos contratos durante
este periodo”.
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10. OBSERVAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apos analise e apreciagao do material enviado pela Comissido Técnica de Acompanha-
mento Interno — CTAI, esta Comissado entende se fazerem necessarias as seguintes recomendacgdes e/ou
esclarecimentos, referentes a execugdo do Contrato de Gestdo n° 024/2022 — Hospital Nossa Senhora
das Gragas:

01. Esta Comissdo recomenda que sejam tomadas as providéncias para a resolugdo dos superavits
atingidos, a fim de ndo comprometer a situagdo econdmico-financeira da contratante e do contrato em
questao, e que seja considerada a possibilidade de revisdao dos montantes repassados.

CONCLUSAO

Apds examinar os dados fornecidos a Comissdo Mista de Avaliagdo, encarregada de
analisar os relatorios trimestrais sobre os resultados dos contratos de gestdo estabelecidos com as
Organizagbes Sociais de Saude (OSS) em Pernambuco, reconhecemos a importancia dos servigos
prestados por elas. Os resultados obtidos demonstraram eficacia notavel em termos de qualidade,
produtividade e gestao de recursos humanos e materiais.

A continuidade e a manutengédo desses servigos sdo fundamentais para os usuarios do
Sistema Unico de Saltde em Pernambuco, garantindo os resultados desejados tanto pelos cidaddos quanto
pelo Estado.

E crucial ressaltar que os Contratos de Gestdo representam compromissos formais entre o
Estado de Pernambuco e as Organizagdes Sociais de Saude, visando a contribuir para o alcance dos

objetivos das politicas de saude publica, visando a melhoria da qualidade dos servicos prestados a
populacdo. Esses contratos sdo ferramentas gerenciais valiosas.

Para promover melhorias nos servigos publicos com a participagao efetiva da sociedade, o
Estado deve exercer controle sobre esses servicos. E fundamental destacar a importancia dos érgdos de
controle para garantir o cumprimento adequado da legislagédo vigente, incluindo o cumprimento das metas
contratuais e a qualificacdo das entidades contratadas para gerenciar as unidades de saude em

Pernambuco. A administragdo publica é responsavel pelo servico de saude e deve monitorar e avaliar
continuamente a gestdo das unidades publicas de saude operadas pelas OSS.

Portanto, é imperativo que a Administracdo Publica busque sempre atender as
necessidades da coletividade da melhor maneira possivel, realizando ajustes conforme necessario para
garantir o pleno funcionamento e aprimoramento continuo do modelo oferecido. Todos os envolvidos nesse
processo desempenham papéis importantes, seja na execugdo do servico, na fiscalizacdo e
acompanhamento, ou como usuarios.

Nesse sentido, manter alternativas eficientes por meio de uma gestédo focada na qualidade
do sistema de saude é essencial, seguindo os critérios legais para garantir a melhor utilizagdo dos recursos
publicos e o bem-estar da populagao.

Em conclusdo, esta Comissdo Mista constata que o modelo adotado tem atendido as
necessidades da populagdo de Pernambuco, garantindo a oferta de servicos de salde e buscando uma
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maior abrangéncia, inclusive através da interiorizacdo de especialidades e servigos anteriormente

disponiveis apenas em grandes centros.

Recife, margo de 2024.

BRUNA RAMOS PAES BARRETO
Matricula 434.732-3/SES

DANIEL MARQUES RAMOS CARNEIRO
Matricula 324.268-4/SEPLAG

KEOLA NASCIMENTO DE FRANCA
Matricula 434.139-2/SES

PATRICIA MARIA SANTOS ANDRADE
Matricula 389.822-9/SES
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