COMISSAO MISTA DE AVALIAGCAO DOS
CONTRATOS DE GESTAO

RELATORIO ANUAL DE AVALIACAO

JANEIRO A DEZEMBRO/2024

HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS
GRACAS - ANTIGO ALFA

Recife, margo de 2025
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1. UNIDADE ANALISADA - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS

O Hospital Nossa Senhora das Gragas esta localizado Av. Visconde de Jequitinhonha, 1144
- Boa Viagem, Recife — PE, a Unidade conta com atendimento de média e alta complexidade para pacientes
cirargicos e clinicos, das especialidades de cirurgia geral, cirurgia toracica, proctologia e urologia, assim
como clinica médica e neuroldgica. Possui leitos de internagdo, Unidade de Terapia Intensiva Adulto, Centro
Cirargico, Sala de Recuperagdo Pds-Anestésica, atendimento ambulatorial para pacientes egressos do
Hospital e em regime de demanda referenciada, além de ofertar Servicos de Apoio Diagnéstico e
Terapéutico.

O Contrato de Gestédo n°® 024/2022 do Hospital Nossa Senhora das Gragas celebrado entre
a Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco e a Organizagdo Social de Saude Fundagdo Gestao
Hospitalar Martiniano Fernandes — FGH, encontra-se vigente através do 3° Termo Aditivo.

A Unidade, de acordo com os Anexos Técnicos | e Il do Contato de Gestdo n°® 024/2022
possui os seguintes Indicadores Quantitativos (Producao): Realizagdo de Consultas Médicas, Saidas
Hospitalares e Cirurgias Realizadas, sendo esses com valoragao financeira; ja os que sdo monitorados, sem
valoragao, temos: SADT e SAD. Para os Indicadores Qualitativos, vejamos: Procedimento Operacional
Padrao, Indicador de Satisfagdo do Usuario, Taxa de Resolugdo de Queixas Recebidas, Taxa de
Profissionais Médicos Cadastrados no CNES, Apresentagdo do Relatério SIA/SUS, Apresentacdo do
Relatério SIH/SUS, Entrega do Relatério de Prestacdo de Contas Mensal, Informagdo e Transparéncia,
Atendimento as normas da Portaria de Habilitagdo em Alta Complexidade em Neurocirurgia, Taxa de
Revisdo de Obitos, Taxa de Infeccdo Hospitalar, Escala Médica de Plantdo, Média de Permanéncia
Hospitalar, Ambulatério de Egresso (1° Consulta) e Taxa de Execugao do Plano de Educagdo Permanente.

Para avaliagdo do Hospital Nossa Senhora das Gragas, o Contrato de Gestédo prevé regras
no repasse mensal, que € composto por uma parte fixa correspondente a 70% (setenta por cento) do
orcamento mensal e uma parte variavel de 30% (trinta por cento) do orgamento mensal, sendo 20% (vinte
por cento) calculada com base nos indicadores de quantidade (produgdo), onde neste o hospital pode
executar o minimo de 85% da meta contratada sem que ocorram descontos no repasse € 10% (dez por
cento) calculada com base no cumprimento da meta dos indicadores de qualidade. Estabelecem-se como
indicadores determinantes do pagamento da parte variavel os relacionados no quadro 1 descrito abaixo:
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Quadro 01 - Indicadores Quantitativos e Qualitativos

QUADRO GERAL DE INDICADORES (QUANTITATIVOS — PRODUGAO E QUALITATIVOS)
PERCENTUAIS ATRIBUIDOS PARA FINS DE EXECUGAO DO CONTRATO (30% DO TOTAL DO CONTRATO)
TIPO INDICADORES R AL
Quantitativos [Realizag&o de Consultas Médicas 5,0%
Quantitativos [Saidas Hospitalares 10,0%
Quantitativos [Cirurgias Realizadas 5,0%
Qualitativos _|Procedimento Operacional Padrdo 0,5%
Qualitativos _|Indicador de satisfagdo do usuario 0,5%
Qualitativos [Taxa de resolugdo das queixas recebidas 0,5%
Qualitativos  [Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES 0,5%
Qualitativos  [Apresentagdo do relatério SIA/SUS 0,5%
Qualitativos  [Apresentagdo do relatério SIH/SUS 0,5%
Qualitativos _[Entrega do Relatério de Prestagdo de Contas Mensal 1,0%
Qualitativos |Informag&o e Transparéncia 1,0%
Qualitativos  [Atendimento as normas da Portaria de Habilitagédo em Alta Complexidade em 1,0%
Neurocirurgia
Qualitativos _[Taxa de Revis&o de Obitos 1,0%
Qualitativos |Taxa de Infecgdo Hospitalar 1,0%
Qualitativos  |Escala médica 0,5%
Qualitativos |Média de Permanéncia Hospitalar 0,5%
Qualitativos  [Ambulatério de Egresso (1° Consulta)- 0,5%
Qualitativos | Taxa de execugéo do plano de educagdo permanente 0,5%
TOTAL 30,0%

Fonte: Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n° 024/2022.

Adiante, serao apresentados os resultados dos Indicadores de Producao e Indicadores de
Qualidade, referente ao periodo de janeiro a dezembro/2024, analisados por esta Comissdo Mista enviados
através dos seguintes processos:

a) SEI n° 2300000999.000184/2024-76 — 1° Trimestre/2024
b) SEI n° 2300000999.000356/2024-10 — 2° Trimestre/2024
c) SEI n° 2300000999.000006/2025-26 — 3° Trimestre/2024
d) SEI n° 2300000999.000069/2025-82 — 4° Trimestre/2024

2. INDICADORES QUANTITATIVOS (PRODUGAO)

Na avaliagdo de Produgcdo do Hospital Nossa Senhora das Gragas (antigo Alfa), sao
considerados os Indicadores Quantitativos (Produgdo): Realizagdo de Consultas Médicas, Saidas
Hospitalares e Cirurgias Realizadas. Conforme o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n°® 024/2022, a
meta contratada corresponde a 1.680 consultas médicas/més; 1.042 saidas/més e 525 cirurgias/més, sendo
472 de média complexidade/més e 53 de alta complexidade, sendo desta ultima 13 de alta complexidade
em neurocirurgia/més

2.1 Realizagao de Consultas Médicas
Conforme informagdes apresentadas nos Pareceres CTAI, o total de consultas atingiu o

volume de 17.398 no periodo de janeiro a dezembro/2024, representando um percentual de 86,30%,
cumprindo a meta contratada.
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Tabela 01. Meta Contratada x Realizado — Realizagao de Consultas Médicas

Realizacdao Consultas Médicas — Hospital Nossa Senhora das Gragas — Janeiro a dezembro/2024
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Meses Janeiro | Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro| Outubro |Novembro|Dezembro
Contratado 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 .
Realizado 997 893 1.097 1.359 1.342 1.248 1.704 1.615 1.839 1.883 1.737 1.684 g.
% Consultas Médicas
(Contratado x Realizado) 59,27% 78,35% 102,34% 105,24% ﬁ,
Status da Meta Nao Cumprida Nao Cumprida Cumprida Cumprida C da

Fontes: Processos SEI — HNSG — 2024.
2.2 Saidas Hospitalares
Conforme informagbes apresentadas nos Pareceres CTAIl, o total de saidas hospitalares

atingiu o volume de 7.576 saidas no periodo de janeiro a dezembro/2024, representando um percentual de
60,59%, nao cumprindo a meta contratada.
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Tabela 02. Meta Contratada x Realizado — Saidas Hospitalares

GERTIZ6GPG :01UBWNO0p op 061PoD Wess 90CenIigA

=
Saidas Hospitalares — Hospital Nossa Senhora das Gragas — Janeiro a dezembro/2024 m
Meses Janeiro | Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro |Novembro|Dezembro| Al Aé
Contratado 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 18,502?
Realizado 481 458 537 584 632 681 717 717 678 724 684 683 7‘3’77@
% Produgéo Saidas o 5 © o ~
(Contratado x Realizado) 47,22% 60,68% 67,56% 66,89% 6%%
Status da Meta Nao Cumprida Nao Cumprida Nao Cumprida Nao Cumprida Cur%)%a
=]
Q (@]
Fontes: Processos SEI — HNSG — 2024. E %
2D
2.3 Cirurgias Média e Alta Complexidade w2
Q
>
Conforme informagdes apresentadas nos Pareceres CTAI, o total de cirurgias atingiu o o
volume de 4.951 cirurgias no periodo de janeiro a dezembro/2024, representando um percentual de 78,59%, 2
nao cumprindo a meta contratada. 3
py)
0
Tabela 04. Meta Contratada x Realizado — Cirurgias Média e Alta Complexidade g
>
Cirurgias de Média e Alta complexidade — Hospital Nossa Senhora das Gragas — Janeiro a dezembro/2024 E
Meses Janeiro | Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto |Setembro | Outubro |Novembro|Dezembro| ANUAL [—
Contratado 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 6.300
Realizado 161 184 267 388 428 465 532 490 476 519 519 522 4.951
% Procedimentos
Hemodinamicos 38,86% 81,33% 95,11% 99,05% 78,59%
(Contratado x Realizado)
Status da Meta Cumi‘:ida Cumi?ida Cumprida Cumprida Cur::i‘r)ida

Fontes: Processos SEI — HNSG — 2024.
3. INDICADORES DE QUALIDADE
INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores de Qualidade definidos para o Hospital Nossa Senhora das Gragas estao
descritos no Anexo | do Contrato de Gestao n° 024/2022, sao eles:
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2.1 Procedimento Operacional Padrao: Garantir a qualidade na tentativa de manter os processos livres de
falhas através da padronizagcdo das normas e rotinas assistenciais;

2.2 Satisfagao do usuario: Medir a satisfagdo do usuario atendido pela unidade e seus acompanhantes;
2.3 Taxa de resolugao das queixas recebidas: Aferir a taxa de resolutividade das queixas prestadas pelos
usuarios da unidade e seus acompanhantes;

2.4 Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES: Garantir que os profissionais médicos que
realizam os atendimentos nas unidades estejam devidamente cadastrados no CNES;

2.5 Apresentagao do relatério SIA/SUS: Registrar a producgéao realizada pela unidade no sistema SIA/SUS
no prazo preconizado pela regulagao/SES;

2.6 Apresentacgao do relatério SIH/SUS: Registrar a producao realizada pela unidade no sistema SIH/SUS
no prazo preconizado pela regulagao/SES;

2.7 Entrega do Relatério de Prestagcido de Contas Mensal: Apresentar relatério de prestagcao de contas
mensal no prazo estabelecido pela SES/PE;

2.8 Informacgao e Transparéncia: Divulgar as informagdes preconizadas em lei no portal da transparéncia
da entidade;

2.9 Atendimento as normas da Portaria de Habilitagdo em Alta Complexidade em Neurocirurgia:
Oferta dos procedimentos de alta complexidade na Unidade, conforme Portaria de habilitagdo no CNES;
2.10 Taxa de Revisdo de Obitos: Certificar que os prontuarios dos pacientes que vieram a 6bitos foram
revisados pela comissao de prontuarios e analise de 6bitos;

2.11 Taxa de Infecg¢ao Hospitalar: Medir e avaliar a Taxa de Infec¢do Hospitalar do Hospital;

2.12 Escala médica de Plantado: Averiguar o cumprimento da escala médica minima prevista em contrato;
2.13 Média de Permanéncia Hospitalar: Representa o tempo médio de internagbes dos pacientes nos
leitos hospitalares;

2.14 Ambulatério de Egresso (1° Consulta): Agendamento da primeira consulta de egresso na alta
hospitalar;

2.15 Taxa de execugao do plano de educacido permanente: Avaliar a execugdo do plano de educagao
permanente.
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Tabela 05. Resumo dos Indicadores de Qualidade

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI E ANEXOS — 2024

HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS - JANEIRO A DEZEMBRO/2024

2. INDICADORES DE QUALIDADE

CONTRATADO / META

Resultados nos meses

STATUS

(10% Repasse Total) janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro | dezembro
" N IConforme Parecer CTAI, devido a
B o 0P, o Crane
L qualidadt:) s mantendo os atualizados. de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise  |Gest&o, a andlise ficou
Nos meses de janeiro a margo,
2.2 Indicador de satisfagao do impossibilitado de analise. Nos
usuario (5% da parte variavel Atingir valor 290% de sati a . " " 99,19% 99,13% 98,17% 99,65% 98,89% 99,46% 99,10% 96,40% 99,46% demais meses de 2024, a
qualidade) de Analise | deAnalise | deAnalise unidade cumprid com o
Nos meses de janeiro e fevereiro,
2.3 Taxa de resolugao o o 5 - . impossibilitado de analise. Nos
das queixas recebidas (5%da parte | AN valor 280% de resoluggo | Impossibilitado | Impossibilitado| 44 450, 100,00% 100,00% 100,00% 94,17% 92,92% 83,00% 91,21% 87,88% 8039% |demais meses de 2024, a
> c das queixas prestadas de Analise | de Analise
variavel — qualidade) unidade cumpriu com o
percentual
2.4 Taxa de profissionais 100% do total de profissionais /A unidade cumpriu com a meta
Médicos cadastrados no CNES (5% médicos da unidade < 100% < 100% 100,00% < 100% <100% < 100% 100,00% < 100% <100% 100,00% 100,00% 100,00% |contratualizada apenas em julho,
da parte variavel — qualidade) cadastrados no CNES. loutubro, novembro e dezembro.
Registro de 100% no sistema A Unidade atingiu percentuais
2.5 Apresentacéo do relatério SIA/SUS, dos atendimentos labaixo de 10%gapep:as de janeiro
SIAISUS (5% da parte varidvel - | realizados na unidade, podendo|  0,70% 0.48% 027% deAndise | deAndlise | deAndlise | deAndise | deAndlise | deAndlise | deAndlise | deAndlise | deAndlise |amarco; portanto, nos demais
qualidade) apresentar no méximo 10% de _ !
meses meta nao cumprida.
glosas.
Registro de 100% no sistema ! - .
2.6 Apresentagao do relatério SIH/SUS, dos atendimentos :;f‘;gz‘ffg;‘)i” perCeas
SIHISUS (5% da parte varidvel — | realizados na unidade, podendo|  15,61% 3,54% 12,07% ! ! ! ! ! ! ! ! 0 e 107 apet !
. ot o de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise de Andlise  |a margo; portanto, nos demais
qualidade) apresentar no maximo 10% de T "
meses meta nao cumprida.
glosas.
27 Entreca do Relatirio de Envio de relatério de Prestagao
P'resm 5(!; de Contas Mensal (10%da de Contas Mensal até o dia 20 | Enwviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviadono | Enviado Fora | Enviado no Enviado no  |A unidade cumpriu com a meta
630 " do més subsequente & Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo do Prazo Prazo Prazo contratualizada no ano de 2024.
parte variavel — qualidade) =
prestagéo do senvigo.
Publicar as informagdes no
portal da transparéncia da
entidade de forma
. doe T é idualizada para a unidade IA unidade cumpriu com a meta
(10% hospitalar bem como entregar Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado
s N P contratualizada no ano de 2024.
da parte variavel — Qualidade) relatorio das respectivas
insercdes até o 20° dia do més
subsequente & prestagéo do
senigo.
2.9 Atendimento as normas da Atingir valor = 90% de
Portaria de Habilitagdo em Alta 9 2 7n0rmnas da Andlise Andlise Andlise Andlise Andlise Andlise Andlise Andlise Andlise Anélise Anélise Anélise A andlise foi impossibilitada em
C i em il i = i i todos os meses do ano de 2024.
o Portaria de Habilitagdo
(10%).
2.10 Taxa de Revisdo de Obitos Atingir valor = 90% revis@o dos o o o o, o o, o o, o o o o /A unidade cumpriu com a meta
(10% da parte variavel - qualidade) | pronturios de Gbitos 96,18% 217% m71% o1,75% 96,36% 96,95% 96,99% o.47% 97,06% 92,80% 96.15% 9294%  |contratualizada no ano de 2024
211 Taxa de Infaccio Hospitalar A”:ﬁ‘!«;sg:rzggl:;r:sg: o A unidade cumpriu com a meta
o iavel — quali o o o o o o o o o o o o
(10%da parte variavel - qualidade) qualquer tipo ocorridos no 3,53% 3,71% 317% 3,60% 2,69% 2,94% 2,79% 1.67% 3,69% 5,94% 3,80% 1,76% lcontratualizada no ano de 2024.
periodo.
2.12 Escala médica de Plantio (5% | Execugéo da escala médica Andlise Andlise Andlise Andlise Andlise Andlise Andlise Andlise Andlise Andlise Anélise Anélise A andlise foi impossibilitada em
da parte variavel - qualidade) mensal completa i i ltodos os meses do ano de 2024.
2.13 Média de Permanéncia Procedimento realizado x média A unidade cumpriu com a meta
Hospitalar (5% da parte variavel — permanéncia na Tabela 13,1 13,4 11,9 1,1 10,6 9,6 94 9,6 97 9,6 97 99 P
" contratualizada no ano de 2024.
SUS/SIGTAP.
214 Ambulatorio de Egresso (1° 100% de agendamento da 1° A unidade cumpriu com & meta
Consulta)- (5% da parte variavel — consulta de egresso no Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado " P
" contratualizada no ano de 2024.
momento da alta hospitalar.
215 Taxa de execugdo do Atingir valor 200% das Anise / andlise ol mpossibiltada de
plano de educagéo permanente atividades previstas para o plano|  100,00% 93,33% 230,77% 200,00% 200,00% 128,57% 350,00% 311,1% 290,00% 327,27% 200,00% P . ds o
2 e © ! Impossibilitada meta cumprida nos demais
(5%da parte variavel — qualidade) de educag@o permanente meses de 2024,

Fontes: Processo SEI — HNSG — 2024.
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4. INDICADORES DE PRODUGAO SEM VALORAGAO FINANCEIRA

O Hospital Nossa Senhora das Gragas também possui Indicadores Quantitativos n&o
valorados, de acordo com Anexo Técnico | do Contrato de Gestédo n° 024/2022, que so:
1.4.1 Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico (SADT): Oferta dos Exames complementares
relacionados as linhas de cuidados as especialidades elencadas ao servigo.
1.4.2 Servigo de Atencao Domiciliar (SAD): 03 Equipes EMAD cada uma delas com: 02 médicos com
carga horaria 20 h semanais cada um, 02 enfermeiros diaristas com carga horaria semanal de 30h cada um,
02 fisioterapeutas com carga horaria semanal de 30 h cada um, 01 assistente diarista 8h e 04 técnicos de
enfermagem diaristas — por equipe. 03 Equipes EMAP cada uma delas com: Devera ser constituida por
trés profissionais, escolhidos entre as ocupacdes: Fonoaudidlogo, Nutricionista, psicélogo e Terapeuta
Ocupacional, cabendo a implantagédo de apenas uma equipe.
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Tais indicadores serao monitorados, conforme demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 06. Indicadores de Produgao sem Valoragao Financeira

INDICADORES DE PRODUGAO SEM VALORAGAO FINANCEIRA
INFORMAGOES EXTRAIDAS DOS PARECERES CTAI — 2024
HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRAGAS — JANEIRO A DEZEMBRO/2024

X Resultados nos meses
3. INDICADORES DE PRODUCAO CONTRATADO / META STATI

(N&o Valorados) janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro | dezembro

6/ 17-9899-€T JZ65PS :01USLINIOP Op O

5o da Equipe. Envio do
3.1 Servigo de atengio domiciliar — relatério de pacientes atendidos
equipes EMAD e EMAP e solicitagdes de atendimento
para as equipes do SAD.

fee-e

/As informagdes fol
Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado apresentadas; portah
cumprida em 202

G
g

138

Os relatérios foram
entregues no prazo.
cumprida em tod
de 2024.

Envio das informagdes
pertinentes ao indicador através Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado
de Relatério Mensal

3.2 Servigo de Apoio Diagnéstico e
Terapéutico

[

@
8
@

€T

Fontes: Processo SEI — HNSG — 2024.

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

Os Pareceres da Comissao Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI afirmam em suas
conclusdes que ela tem primado pelo monitoramento eficaz das metas e servigos pactuados, levando-se em
consideragdo todos os aspectos apresentados nos relatérios enviados pela Unidade, sob o prisma dos
principios da eficiéncia e da legalidade da Administragao Publica.

6. QUALIFICAGCAO DA ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificacdo da Organizagdo Social de Saude Fundagdao Gestiao
Hospitalar Martiniano Fernandes - FGH, observou-se que foi publicado o Decreto n° 54.235, de
27/12/2022, com efeitos retroativos a 28/11/2022, sendo renovada pelo Decreto n° 57.880, de 13/12/2024,
publicado em 14/12/2024. Assim, durante o ano de 2024, a Unidade atendeu ao Art. 4° da Lei Estadual de
n°® 15.210/2013, abaixo transcrito:

“Art. 4°— A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organizagbes Sociais de Saude
deveréo fazer a renovacéo da titulagégo (...)”

Péagina|7
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7. INFORMAGOES FINANCEIRAS E PRESTAGAO DE CONTAS
7.1 Repasse de Custeio

O Contrato de Gestdo n° 024/20 , de acordo com a Informagéo n°® 100/2025
para sua manutengao o
valor de R$15.150.413,00 conforme demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 07. Repasse Mensal

TABELA 1 — REPASSE DE GESTAO — MENSAL

UNIDADE PERIODO DO VALOR DE REPASSE
HNSG - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS

GRACAS - (ALFA) - 024/2022 MEDLA
REPASSE DE RECURSO o RS

Repasse Mensal 100,00% RS 15150.413,00
Recurso Fixo 7TO.00% RS 10.605 289.10
Recuw so Waridavel 30.00% RS 4. 545 123.90
RECURSO VARIAVEL o RS

Repasse Produgdo 20,00% RS 3.030.082,60
Internacao 14.00% RS 2 121.057.82
Urgéncia 4.00% RS 606.016.52
Ambulatorio 2, 00%, 125 3OS 00 2%
Repasse Qualidade 10,00% RS 1.515 041,30
Qualidade de Informacao o.82% RS 124 233 .39
Conbole de Infeccio Hospilalar 2.50% RS 378 760.32
Qualidade da Informacao - Declaracéio de Diagnostica

Sccunddrio - Glinica Ciragica O, a2%, 125 B3 6531, o3
Qualidade da Infonmacao - Dedaracio de Diagnoslico

Secundano - Clinica Medica 0,42% RS 63.631.73
Qualidade da Informacao Taxa de Identificacéio de

Origem dao Paciente o.83% RS 125 748.43
Atencéio ao Ususdrio - Mesquisa de Santisfacéo do

Usaario  Internarmento 0.63% RS 05 447 .60
Atencio ao Usudrio - Pesquisa de Satisfacio do

Usuario - Ambulatorio 0,653 125 D65 a4 7 60
Atencao Ao Usnano - ResakicAo de (Juexas 1.25% RS 189 380,16
Mortalidade Operataria 2.50% RS 378 760.32
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Fonte: INFORMAGCAO n° 100/2025/SES — GSCG no PROCESSO SEI n° 2300000288.000005/2025-06.

Para o periodo analisado, o valor acumulado das receitas, contabilizando os repasses
mensais e rendimentos de aplicagbes financeiras, foi de R$ 185.129.436,22, conforme informagdes
apresentadas abaixo:
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Tabela 08. Receitas Acumuladas em 2024 3
—_-
TABELA 2 - REPASSE DE GESTAO - ACUMULO DO ANO 8
8 e
g::a:‘_’[:i'g:;'_ »u‘szs:z ?E"HDRA BEY jan2s feuld mari2é abri2s maii2d Junf24 15 Semestre 24 agoit sellzd outi novi2é deaizé 2 Semestie Anual g
Repasse Contrato de Gestéo (Fixe +Yarivel) R§ 13700827 4 R$1370082745 R$1675°20713  RS1504145048 RS 1505234500 R§$1504049025 R§89.315.26676 RS14038630 34 RE 1520754157 RE 525626743 RE15°9132440 R$1520405203 RE1550°€73,93 RS 92489.609.20 R§ 181.804.955,96 2
Repasee Conirato de Gastéo (Cdertologie) RSO0 RED00. R§D0. RSC00 RS0 R§ D00 R$0,00 RSC.00 REC0C RSO0 R$0,00 R$ D00 R§00) R§0.00 R$0,00 =3
Repasse Gortrato de Gestéo (Ivestmento) R$ 0,00 R$0.00 R$0,00 §
[SH
Repasse Cortrato de Gestéo (Ersino e Pesquisa) RS000 R§000 R$000 R$0.00 R30,0 R$ 000 R§0,00 R$ 0,00 R3000 RS00 R$000 R$ 000 R$000 R$0,00 R$0,00 5
Repasee Progrzmas Ecpeciais RSO0 RED00. R§D0. RSC00 RS0 R§ D00 R$0,00 RSC.00 RE00C RSO0 R$0,00 R§ D00 R§00) R§0.00 R$0,00 EL
Plara de uestimento Autorizado pela Secretera de %
Salde RS0,00 RED00. RED.0 R$C.00 RS0 R$ 200 R§0,00 R$C.00 RS 000 RS0,00 R$0,00. R$ 200 R§0.00 R§0.00 R§0,00
Recaita - Manutencic da Acministragéo Certral ca 8
035 RS00 R§000 R$000 R$0.00 R30,0 R$ 000 R§0,00 R$ 0,00 R3000 RS00 R§000 RS 000 R$000 R$0,00 R$0,00 :
(-} Dascenios RSO0 RED00. R§D00. RSC.00 RS0 R§ D00 R§0,00 RSC00 RS00C RSO0 R$ 0,00 R$ D00 R§00. R§0.00 R$0,00 g
Total de Repasses R§ 13.709.827,45 R§13.709827,45 R$16751.297,13  RS15.041469.48 RS 15.053.345,00 R§15.049.490,25 R§89.315.256,76 R$14938.839.84 RS 15.207.541,57 R§15.266.26743 R§15.191.32440 R§ 1529405205 R§16.591673,93 RS92489.69920 RS 181.804.955,96 @)
o
Rendirento de Apicactes Firance ras RS 15433408 RS 4103071 R§227.25412 R$Z730MT2  RSTE05436 RE31008319 RE142074099 FRS30405208 RSHITIE3E  RSIMB4T4  RENGIMQ  RE'415B05  R$18230769 R§ 171352603 RS 3.134.266,92 [o}
Rendimento de A 5 Financeras do Recurso de «Q
Plano de Invesfimento Autarizado pela SES RS0,0C RED00 RED0D. RSC.00 RS0 R§ D00 R$0,00 RSC00 R3C0C RS0 RED00 R0 R§000. R§0.00 R$0,00 o
Rendirento de Apicagtes Firance ras de Recusos o
comvincLago especf R$0,00 RS$000 R$0,00 o
Q
Reemholso de Despesas RS 0,00 R§000 R$D00 R$0.10 RS0,0 R$000 R$ 0,00 RSC00 R3000 RSO0 R$000 RS 000 R$000 R$0,00 R§0,00 g
ChtercZo d2 Recurses Edemos A Secrstaria dz Salde RS0,0C RED00 RED0D. RSL.00 RS00 R§ D00 R$0,00 RSC00 RS GO0 RS0 RED00 R0 R§000. R§0.00 R$0,00 %
Demais Receitas (Comverios) RS0,0C RED00. RED0D R$L.00 RS00 R$ D00 R$0,00 R$C.00 R300C RS0 RE000 R0 R§000. R§0.00 R§0,00 S"
o
Ouiras Receites RS 0,00 R 000 R$000 R3 000 R30,0 RS 000 R$ 0,00 R$C.00 R3C00 RSO0 R$000 RS 000 R$00) R$ 000 R$ 0,00 -
Receita Recebida por Transferéncia de Sekdo de a1
Proviséo (Adm 3530 de Furciondrio por Trars™aiéncia) RS0,0C RED00. RED0D. R§CO0  RS10219830 REOLD  R$10249890 R 887244 R300C RS0.00 RED00 R0 R§00)  R$88.01344 RE 18021234 %
<]
Total de Outras Receitas RS 154.334,09 R§ 14103071 R$227.254,12 R§273.00452  RS417.253,26 R§310.063,19 R$152293989 R$45207742 RS30379535 RS35364574 RE30814492  RO141.56805 R§16230789 RS 180153937 RS§3.324479,26 b.)h
=
Total de Receitas Operacionais RS 1385416154 R$ 1385085816 R§ 1697855125  RS1531447400 RE1547050826  R$ 1535055344 R§ 9083819665 RS15:390.91726 RS 15.571.33692 R§ 1661991317 R§ 1649946932 R§ 1543562008 R$ 1677398182 RS9429123857  R§ 18612943622 P
Média - Total de Receitas O g
édia - Total e Receitas Operacionais
1° Semestre R§ 15139590 44 B
o
2 Semestre RS 571520643 P
Anusl R 1642745294 §
Fonte: Prestagdos de Contas Mensal - Sujeito a Alteragéo |'4
*Repasse informado conforme a modalidade contratual - Por Competéncia %
(g
E
=
N
@X

Fonte: INFORMAGAO n° 100/2025/SES — GSCG no PROCESSO SEI n° 2300000288.000005/2025-06.

Conforme a referida Informagdo, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos
(celetista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos auténomos — RPA e contratos com pessoas
juridicas) teve, em média, o percentual de 50,37% em relagdo a média do total do repasse, estando assim
abaixo do limite de gastos com RH (70%) conforme preceitua o Contrato de Gestao.

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas,
constatou-se que o Contrato de Gestdo n° 024/2022 no 1° semestre/2024 apresentou um saldo
superavitario no valor de R$ 13.345.865,04 e no 2° semestre/2024 também apresentou um saldo
superavitario no valor de R$ 11.891.090,39, conforme demonstrado abaixo:
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Tabela 09. Saldo apurado em 2024 (receitas x despesas)

TABELA 4 - COMPARATIVO DOS SEMESTRES — RECEITAS X DESPESAS

RESULTADO ANUAL

DESPESA MEDIA

COMPETENCIA RECEITA DESPESA RESULTADO SEMESTRES

ANO | CONTRATO SEMESTRAL

= A R$ 13.864.161,54  R$ 1344958548 R$ 414.576,06 SEMESTRE ANTERIOR
2 eVt R$ 13.850.858,16] R$13.111.137,79 RS 739.720,37

2 B RS 16.978.551,25  R$ 14.645.290,49 RS 12.015 388,00 RS 2:333.260,76

2 ahiiot R$ 1531447400 R$ 12.228.252,07 RS 3.086.221,93 RS 13.345.865,04
2 mai/24 R$ 1547050826 RS 12.193.583 31 RS 3.277.014,95

2 L RS 1535055344 RS 1186448247 R$ 3.495.070,97

2 ni24 R$ 15.390.917,26  RS$12.302.106,18 RS 3.088.811,08 SEMESTREATUAL

2 agof24 R$ 15.571.336,92 R$ 096268315 RS 5.608.653,77

2 seld RS 1561991317  RS1325420616  po o0 oos o RS 236561701

2 e RS 1549946932 RS 1256184591 RS 2.917.623,41 RS 11.891.090,39
4 oviad RS 1543562008 R$ 1570174153 -R$ 266.121,45

4 dezizd RS 16773.981,62 RS 18.597.47525 -R$ 1.823.493,43

TOTAL = R$185.129.43522  R$150.892.479,79 RS 13.324.373,32 RS 25.236.955,43

Variacao da Despesa Média - 2° Semestre/1° Semestre 6,33%

Fonte: Prestac&os de Contas Mensal - Sujeito a Alteragéo

* Repasse informado conforme a modalidade contratual - Por Competéncia

Fonte: INFORMAGAO n° 100/2025/SES — GSCG no PROCESSO SEI n° 2300000288.000005/2025-06.
7.2 Prestagdo de Contas

O Informativo n° 100/2025/SES-GSCG do Processo SEI n° 2300000288.000005/2025-06
declara em sua conclusdo que “Por fim, em relagdo as prestagbes de contas apresentadas no exercicio de
2024, informamos que as analises dos meses de janeiro e dezembro ainda néo estdo concluidas, podendo
sofrer alteragbes”.

7.3 Declaragao Expressa de Aplicagao de Recursos — Resolugio n° 020/2005 do TCE-PE

Quanto as Informagdes Financeiras e a Prestagdo de Contas da Unidade, esta Comissao
Mista de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo (CMA-SES/PE) solicitou a Diretoria-Geral de Controle Interno
(DGCI/SES), através do processo SEI n° 2300000288.000004/2025-53, a Declaragdo Expressa de que os
recursos transferidos tiveram boa e regular aplicagdo, em conformidade com o previsto no Art. 2° da
Resolugdo TC n° 020/2005 do Tribunal de Contas de Pernambuco. Em resposta, a Geréncia de
Acompanhamento Contabil Financeira dos Contratos de Gestdo (GAFCG/SES) em seu Despacho n°
34/2025 (61349623) informa o seguinte:

“Feitas as devidas considerag¢ées, informamos que em virtude de todo o exposto, a
SES-PE, por intermédio da Superintendéncia Financeira de Prestagdo de Contas —
SFPC, vinculada a Diretoria Geral de Finangas — DGF, subordinada a Secretaria
Executiva de Administracdo e Finangas - SEAF, encontra-se impossibilitada de
enviar a supramencionada Declaracdo no que tange as prestacées de contas
dos Contratos de Gestao relativas ao exercicio de 2024.

Ademais, salientamos que os procedimentos internos para contratagcdo de pessoal

capacitado e conclusdo das analises de prestagcdo de contas do exercicio de 2024
estdo sendo viabilizadas e estruturadas por esta Secretaria, informamos ainda que
atualmente este setor encontra-se realizando as analises simultaneamente dos
exercicios 2022 a 2024, logo, apds as conclusées das mesmas a Declaragdo
Expressa de que os recursos transferidos tiveram boa e reqular aplicacdo, seréo
devidamente enviadas”. (grifo nosso)
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8. APONTAMENTOS DE DESCONTO

De janeiro a dezembro de 2024 a Unidade n&o cumpriu todas as metas valoradas nos
indicadores de producao e de qualidade, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 10. Apontamentos de Desconto em 2024

Repasse Variavel - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS Repasse Variavel - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS
: (Antigo Alfa) GRACAS [Antigo Alfa)
1° Trimestre/2024 2° Trimestre[2024
Repasse Mensal | RS 13.709.827,45 Repasse Mensal | R$ 13.709.827,44

Indicadores Quantitativos (Producéo)
Realizacio de Consultas Médicas {max 5,0%)
Trimestre | Realizado | %Desconto | Descontos Apontados|

Indicadores Quantitativos [Producao)
Realizacéio de Consultas Médicas (max 5,0%)

JEZTSOVTI8ZT- 1680/ 17-9809-BTJZ6GPS :0IUBLINOOP Op 0BIPOD Wess d0ep | fen/dds/iq" Aob ad3y205//:Sd1Y :Wo 8ss0yY

w)

Q

Q

<

3

2

S

>

8.

>

8

[}

9

Q.

g

3

2

@

8

o

>

<

m

—

<

>

Py

Q

[

m

(%]

b

<

G £0.07% > E0%L RS 1.028.237 06 Tnmt_estre Reallz.'i\fit} %Desc?nto Descontos Apontados o

Towl 1.0 23?,06 2 78,35% 1,00% RE 411204 82 %]

= — Total RS 411.294,82 Q

Saidas Hospitalares (max 10,0%) 5 - Ry

Trimestre | Realizado | %Desconto | Descontos Apontados - Sa_|das Hosppalowas (e 18741 m

B 7 Trimestre | Realizado | %Desconto | Descontos Apontados

1! 47.22% 8,00% R% 3.200.358.59 = - P

Total R$ 3.290.358,59 r 60.68% 5,00% R$ 2.056.474,12 [e)

= Total RS 2.056.474,12 7

Cirurgias Realizadas{max 5,0%) _ . . @]

Trimestre | Realizado | %Desconto | Descontos Apontados : Cirurgias Realizadas(max 5,0%) N

i 5.36% 4.00% RE 1.645.170.20 Trlmt_estre Realizado | %Desconto | Descontos Apontados >

Toml RS 1.645.179.29 2 BL,33% 100% R$ 411.204,82 >

Total RS 411.294,82 8

Indicadores Qualitativos (Qualidade) . T . <

Satistacao do Usuario (Max 0,50%) Indicadores Qualitativos (Qualidade) E

[Meses | (Heslizado | SeDeseonttn || Destonitos dpontatos Taxa de Profissionais Cadastrados no CNES (Max 0,50%) 3

by = o RS 68.549,14 Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados %

e - L RE68549.14  |api <100% 0.50% RS 68.549,14 i

uaga - {.50% R$68.549.14  |pajo <100% 0,50% RS 68.549.14 3

Total RS 205.647.41)  [jinho <100% 0.50% R$ 68 549,14 Z

Taxa Resolucao de Queixas Recebidas (Max 0,50%) Total RS 205.647.41 >

Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados Total de Descontos | RS 3.084.711,17 "%‘

i) - L L R Variavel - HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS )U>
Feverei - 0,50% 68.549.14 fpasse: variae =

i > Bl GRACAS 3° Trimestrel2024 g

margo 100,00% 0,00% R% 0,00 R m I RS 13.709.821.44 o

Total RS 137.096,27 S e St Py

z Repasse Trimestral R% 41.129.482,32 8

Taxa de Profissionais Cadastrados no CNES (Max 0,50%) Indicadores Quantitativos (Produgio) e}

Meses Realizado | %Desconto | Descentos Apontados Saidas Hospitalares (max 10,0%) (:;

janeiro <100% 0,50% R$ 68.549,14 Trimestre | Realizado | %Desconto | Descontos Apontados <

fevereiro <100% 0,50% R% 65.549.14 ¥ 67,56% 5.00% R$ 2.056.474,12 ,:‘3

marco 100,00% 0,00% RS 0,00 Total RS 2.056.474,12 9

b

Ui RS 137.096,27 Indicadores Qualitativos (Qualidade) =

Apresentacio do Relatério SIHISUS (Max 0,50%) Taxa de Profissionais Cadastrados no CNES (Max 0,50%) T

M : o s - Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados é;

Wl i Re‘fé'éj"" i Descontos Apontados|  fy ;- 100,00% 0.00% R$ 0,00 S

janere_ e i L i Pgosto <100% 0,50% R 68.549.14 2

) i a s

margo 12 .07% 0.125% R$ 17.137.28 Setembro <100% 0,50% RE 68.549.14 —

Total R$ 137.098.27 o

Total de Descontos | RS 2.193.572,39 %
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Repasse Variavel — HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS

4° Trimestre/2024
Repasse Mensal R$ 13.709.827,44
Repasse Trimestral R$ 41.129.482,32

Indicadores Quantitativos (Producéao)
Saidas Hospitalares (max 10,0%)
Trimestre | Realizado | %Desconto | Descontos Apontados
4° 66,89% 5,00% R$ 2.056.474,12
Total R$ 2.056.474,12

Indicadores Qualitativos (Qualidade)
Entrega do Relatério de Prestagdo de Contas Mensal
Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados

Qutubro N&o Enviado 1,00% R$ 137.098,27
Novembro Enviado 0,00% R$ 0,00
Dezembro Enviado 0,00% R$ 0,00

Total R$ 137.098,27

Taxa de Execugao do Plano de Educagao Permanente
Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados

Outubro | Impossibilitado 0,50% R$ 68.549,14
Novembro 327,27% 0,00% R$ 0,00
Dezembro 200,00% 0,00% R$ 0,00
Total R$ 68.549,14

Total de Descontos| RS 2.262.121,53)

Fontes: Processo SEI — HNSG- 2024.

Por fim, quanto aos descontos vale destacar que nos trimestres que ocorrem o nao
atingimento das metas e consequentemente os apontamentos de descontos, a CTAI notifica a Contratada,
visto que a Unidade podera promover compensacdo mediante producdo excedente, nos dois trimestres
subsequentes, sob pena de desconto dos valores dos servigos que ndo conseguiram ser compensados, a
partir do més subsequente ao término do prazo. Considerando também o envio a Diretoria-Geral de
Monitoramento dos Contratos de Gestdo os apontamentos de descontos registrados, referentes aos
Indicadores para a devida instrugao necessaria ao cumprimento do Art. 15 - A da Lei 15.210/2013.

9. OBSERVAGCOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apés andlise e apreciagdo do material enviado pela Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno — CTAI, esta Comissdo entende se fazerem necessérias as seguintes
recomendagdes e/ou esclarecimentos, referentes a execugdo do Contrato de Gestao n° 024/2022 -
Hospital Nossa Senhora das Gragas:

01. Esta Comissdo recomenda que sejam tomadas as providéncias para a resolu¢gdo dos superavits

atingidos, a fim de ndo comprometer a situacdo econdmico-financeira da contratante e do contrato em
questao, e que seja considerada a possibilidade de revisdo dos montantes repassados.
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CONCLUSAO

Apds examinar os dados fornecidos a Comissdo Mista de Avaliagdo, encarregada de
analisar os relatdrios trimestrais sobre os resultados dos contratos de gestdo estabelecidos com as
Organizagbes Sociais de Saude (OSS) em Pernambuco, reconhecemos a importancia dos servigos
prestados por elas. Os resultados obtidos demonstraram eficacia notavel em termos de qualidade,
produtividade e gestédo de recursos humanos e materiais.

A continuidade e a manutengao desses servicos sdo fundamentais para os usuarios do
Sistema Unico de Saude em Pernambuco, garantindo os resultados desejados tanto pelos cidad&os quanto
pelo Estado.

E crucial ressaltar que os Contratos de Gest&o representam compromissos formais entre o
Estado de Pernambuco e as Organiza¢des Sociais de Saude, de modo a contribuir para o alcance dos

objetivos das politicas de saude publica, visando a melhoria da qualidade dos servigos prestados a
populacdo. Esses contratos sao ferramentas gerenciais valiosas.

Para promover melhorias nos servigos publicos com a participagao efetiva da sociedade, o
Estado deve exercer controle sobre esses servigos. E fundamental destacar a importancia dos 6rgdos de
controle para garantir o cumprimento adequado da legislagdo vigente, incluindo o cumprimento das metas
contratuais e a qualificacdo das entidades contratadas para gerenciar as unidades de saude em
Pernambuco. A administragdo publica é responsavel pelo servigo de saude e deve monitorar e avaliar
continuamente a gestdo das unidades publicas de saude operadas pelas OSS.

Portanto, é imperativo que a Administragdo Publica busque sempre atender as
necessidades da coletividade da melhor maneira possivel, realizando ajustes conforme necessario para
garantir o pleno funcionamento e aprimoramento continuo do modelo oferecido. Todos os envolvidos nesse
processo desempenham papéis importantes, seja na execugdo do servico, na fiscalizacdo e
acompanhamento, ou como usuarios.

Nesse sentido, manter alternativas eficientes por meio de uma gestdo focada na qualidade
do sistema de saude é essencial, seguindo os critérios legais para garantir a melhor utilizagdo dos recursos
publicos e o bem-estar da populagao.

Em conclusdo, esta Comissao Mista constata que o modelo adotado tem atendido as
necessidades da populacdo de Pernambuco, garantindo a oferta de servigos de saude e buscando uma

maior abrangéncia, inclusive através da interiorizacdo de especialidades e servigos anteriormente
disponiveis apenas em grandes centros.

Recife, margo de 2025.

DANIEL MARQUES RAMOS CARNEIRO
Matricula 215731/02 — SEPLAG
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FABIANA TEIXEIRA SEVERO
Matricula 18146392/01 — SAD

KEOLA NASCIMENTO DE FRANCA
Matricula 4214471/01 — SES

WESLLEY JOSE DA SILVA LIANDA
Matricula 4276957/02 — SES
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