MISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS
CONTRATOS DE GESTAO

RELATORIO ANUAL DE AVALIAGAO

JANEIRO A DEZEMBRO/2024

HOSPITAL METROPOLITANO NORTE
MIGUEL ARRAES DE ALENCAR

Recife, margo de 2025
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1. UNIDADE ANALISADA - Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes de Alencar

O Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes de Alencar esta localizado na Estrada da
Fazendinha, s/n°, Jaguaribe, no municipio de Paulista — PE, é referéncia em toda a regido metropolitana do
Recife.

O Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes de Alencar, cujo Contrato de Gestdo n°
023/2022 foi celebrado entre a Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco e a Organizagédo Social de
Saude Fundagao Gestao Hospitalar Martiniano Fernandes — FGH, encontra-se vigente através do 5° Termo
Aditivo correspondente ao periodo de 01/11/2024 a 30/04/2025. Possui perfil de atendimento de
Urgéncia/Emergéncia em regime 24 horas/dia, internacdo e ambulatérios nas especialidades de Clinica
Médica, Clinica Cirurgica, e Traumato Ortopedia, assegurando assisténcia universal e gratuita a populagéo.

Para avaliacdo do Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes de Alencar, o Contrato de
Gestéo prevé regras no repasse dos valores, sendo 70% desse recurso denominado de parte fixa e 30%
denominado de parte variavel, essa ultima vinculada ao cumprimento de metas especificas. No que
concerne a parte variavel, ela é dividida pelos indicadores de produgédo (20%) e pelos indicadores de
qualidade (10%), podendo o Hospital executar o minimo de 85% da meta de produgdo sem que ocorram
descontos no repasse, conforme indicado no Quadro 01 abaixo:

Quadro 01. Sistema de Avaliagao por Peso de Produgao

INDICADORES META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Acima do volume contratado 5% do valor global do contrato
De 85% até 100% do volume contratado 5% do valor global do contrato
CONSULTAS De 70% até 84,99% do volume contratado 4%do valor global do contrato
AMBULATORIAIS De 55% até 69,99% do volume contratado 2,5% do valor global do contrato
De 30% até 54,99% do volume contratado 1% do valor global do contrato
Menor que 30% do volume contratado 0% do valor global do contrato
Acima do volume contratado 5% do valor global do contrato
De 85% até 100% do volume contratado 5% do valor global do contrato
SAIDAS De 70% até 84,99% do volume contratado 4%do valor global do contrato

HOSPITALARES

De 55% até 69,99% do volume contratado

2,5% do valor global do contrato

De 30% até 54,99% do volume contratado

1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

ATENDIMENTOS DE
URGENCIA E
EMERGENCIA

Acima do volume contratado

5% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

5% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

4%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

2,5% do valor global do contrato

De 30% até 54,99% do volume contratado

1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

CIRURGIAS ELETIVAS
E DE URGENCIA/
EMERGENCIA

Acima do volume contratado

5% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

5% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

4%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

2,5% do valor global do contrato

De 30% até 54,99% do volume contratado

1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

Fonte: Anexo Técnico Il do Contrato de Gestédo n° 023/2022.

Adiante, serdo apresentados os resultados dos Indicadores de Produgao e Indicadores de
Qualidade, referentes aos periodos de janeiro a dezembro/2024 (Contrato de Gestdo n° 023/2022),
analisados por esta Comissao Mista enviados através dos seguintes processos:

a) SEI n°® 2300000999.000181/2024-32 — 1° Trimestre/2024
b) SEI n® 2300000999.000358/2024-09 — 2° Trimestre/2024
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c) SEI n° 2300000999.000003/2025-92 — 3° Trimestre/2024
d) SEI n° 2300000999.000066/2025-49 — 4° Trimestre/2024

2. INDICADORES DE PRODUGAO

Na avaliagdo de Producao do Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes de Alencar, sdo
considerados os indicadores Realizagao de Consultas Médicas, Saidas Hospitalares, Atendimentos de
Urgéncia e Emergéncia e Cirurgias Realizadas. Conforme o Anexo Técnico | do Contrato de Gestao n°
023/2022, as metas contratadas correspondem a 2.198 consultas/més, 840 saidas/més, 2.100
atendimentos de urgéncia e emergéncia/més e 630 cirurgias realizadas/més.

2.1 Saidas Hospitalares
Conforme informagdes apresentadas nos Pareceres CTAI, o total de Saidas Hospitalares no
periodo analisado atingiu o volume de 13.374 saidas, representando o percentual de 132,68%, cumprindo

a meta contratada.

Tabela 02 — Saidas Hospitalares

Saidas Hospitalares — HOSPITAL MIGUEL ARRAES DE ALENCAR - Janeiro a Dezembro/2024

Meses Janeiro | Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro| Outubro |Novembro|Dezembro| ANUAL
Contratado 840 840 840 840 840 840 840 840 840 840 840 840 10.080
Realizado 1.129 985 1.176 1.095 861 1.085 1.203 1.236 1.248 1.240 899 1.217 13.374
% Producao Médica
(Contratado x 130,56% 120,67% 146,31% 133,17%
Realizado) 132,68%
Status da Meta Cumprida Cumprida Cumprida Cumprida

Fontes: Processos SEI — Hospital Miguel Arraes de Alencar — 2024
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2.2 Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia
Conforme informagbes enviadas através dos Processos CTAI, o total de Atendimentos
Médicos de Urgéncia no periodo analisado atingiu o volume de 39.664 atendimentos, representando o

percentual de 157,40%, cumprindo a meta pactuada.

Tabela 03 — Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia — HOSPITAL MIGUEL ARRAES DE ALENCAR — Janeiro a Dezembro/2024
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Meses Janeiro | Fevereiro| Marco Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro| Outubro |Novembro| Dezembro ANUAL
Contratado 2.100 2.100 2.100 2.100 2.100 2.100 2.100 2.100 2.100 2.100 2.100 2.100 25.200
Realizado 3.491 3.051 3.561 3.176 3.285 3.142 3.210 3.389 3.436 3.452 2.872 3.599 39.664
% Producao
predica 160,37% 152,43% 159,29% 157,51% 157,40%
(Contratado x
Realizado)

Status da Meta Cumprida Cumprida Cumprida Cumprida Cumprida

Fontes: Processos SEI — Hospital Miguel Arraes de Alencar — 2024
2.3 Realizagao de Consultas Médicas

Conforme informagdes enviadas através dos Processos CTAI, o total de Realizagdo de
Consultas Médicas no periodo analisado atingiu o volume de 21.663 atendimentos, representando um
percentual de 82,13%, ndo cumprindo a meta pactuada.
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Tabela 04 — Realizagdo de Consultas Médicas =

kel
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Realizagio de Consultas Médicas - HOSPITAL MIGUEL ARRAES DE ALENCAR - Janeiro a Dezembro/2024 &

Meses Janeiro |Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro |Novembro|Dezembro| ANUAL 3
Contratado 2198 2.198 2.198 2198 2.198 2.198 2198 2.198 2.198 2198 2.198 2.198 26.376 5
Realizado 1.707 1.512 1.538 1.912 1.784 1.694 2109 2.039 1.954 2.047 1.715 1.652 21663 £
% Produgao Médica §2
(Contratado x 72,14% 81,74% 92,54% 82,10% 82,13% ¥
Realizado) o)
Status da Meta Nao Cumprida Nao Cumprida Cumprida Nao Cumprida Nao_ Eé_
Cumprida &'

Fontes: Processos SEI — Hospital Miguel Arraes de Alencar — 2024
2.4 Cirurgias Realizadas
Conforme informagbes enviadas através dos Processos CTAI, o total de Cirurgias
Realizadas no periodo analisado atingiu o volume de 6.295 cirurgias, representando um percentual de

83,27%, ndao cumprindo a meta pactuada.

Tabela 05 — Cirurgias Realizadas

Cirurgias Realizadas — HOSPITAL MIGUEL ARRAES DE ALENCAR - Janeiro a Dezembro/2024

Meses Janeiro | Fevereiro| Margo | Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro| Outubro |Novembro| Dezembro | ANUAL
Contratado 630 630 630 630 630 630 630 630 630 630 630 630 7.560
Realizado 510 436 461 560 592 474 554 611 571 546 393 587 6.295
% Produgao Médica
(Contratado x 74,44% 86,03% 91,85% 80,74%
Realizado) 83,27%
Status da Meta Nao Cumprida Cumprida Cumprida Nao Cumprida

Fontes: Processos SEI — Hospital Miguel Arraes de Alencar — 2024
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3. INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores de Qualidade definidos para o Hospital Dom Hélder Camara estao descritos
no Anexo | do Contrato de Gestao n° 023/2022. Sao eles:

3.2.1 Acolhimento com classificagdao de risco: acolhimento ao paciente e classificacdo do atendimento
em conformidade com os protocolos vigentes;

3.2.2 Satisfagdo do usuario: medir a satisfacdo do usuario atendido pela unidade e seus acompanhantes;
3.2.3 Taxa de resolugdo das queixas recebidas: aferir a taxa de resolutividade das queixas prestadas
pelos usuérios da unidade e seus acompanhantes;

3.2.4 Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES: garantir que os profissionais médicos que
realizam os atendimentos nas unidades estejam devidamente cadastrados no CNES;

3.2.5 Atendimento as normas das portarias de habilitagbes da unidade em alta complexidade:
apresentacao de 100% no sistema SIA/SUS e SIH/SUS dos procedimentos realizados de alta complexidade
na unidade, conforme habilitagdes no CNES;

3.2.6 Entrega do relatério de prestagdo de contas mensal: apresentar relatério de prestacado de contas
mensal no prazo estabelecido pela SES/PE;

3.2.7 Informagao e transparéncia: divulgar as informagdes preconizadas em lei no portal da transparéncia
da entidade;

3.2.8 Taxa de revisdo de prontuarios de pacientes com classificagdo de risco vermelho e amarelo:
certificar que os prontuarios dos pacientes classificados como vermelho e amarelo foram revisados pela
comissao de prontuarios.
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3.2.9 Taxa de revisao de obitos: certificar que os prontuarios dos pacientes que vieram a obito foram
revisados pela comissao de prontuarios e analise de 6bitos;

3.2.10 Taxa de infecgdo hospitalar: medir e avaliar a Taxa de Infec¢cao Hospitalar do Hospital.

3.2.11 Escala médica de plantao: averiguar o cumprimento da escala médica minima prevista em contrato;
3.2.12 Média de permanéncia hospitalar: representa o tempo médio de internagdes dos pacientes nos
leitos hospitalares;

3.2.13 Ambulatério de egresso para 1° consulta: agendamento da 1° consulta de egresso no momento
da alta hospitalar para o paciente que necessite de retorno a unidade, preferencialmente para os de alta
complexidade;

3.2.14 Taxa de execugao do plano de educacido permanente: avaliar a execuc¢do do plano de educagao
permanente.
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Tabela 06. Resumo dos Indicadores de Qualidade

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI -2024

HOSPITAL MIGUEL ARRAES - JANEIRO A DEZEMBRO/2024

2. INDICADORES DE

Resultado nos Meses

QUALIDADE CONTRATADO / META STATUS
(10% Repasse Total) janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro
2.1 Acolhimento com Acolhimento ao paciente e Os relatdrios foram A
classificacao de risco (5% | classificagdo do atendimento| Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no eniregues apenas de janeiro a
640 ¢ ° a0 ¢ Nao Enviado | N&o Enviado | N&o Enviado | Nao Enviado | N&o Enviado | N&o Enviado | N&o Enviado margo, novembro e dezembro. Os
da parte variavel - em conformidade com os Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo demai -
N ) lemais meses, meta ndo
qualidade) protocolos vigentes -
cumprida.
2.2 Satisfagao do usuario |Medir a satisfagdo do usuario As informagdes foram
(5% da parte variavel - atendido pela unidade e seus 94,03% 93,97% 93,98% 96,59% 90,58% 91,90% 97,53% 95,39% 97,64% 97,96% 95,20% 97,68% apresentadas em 2024 .
qualidade) acompanhantes Portando, meta cumprida.
2.3 Taxa de resolugao das| Aferir a taxa de resolutividade ~ .
queixas recebidas (5% da | das queixas prestadas pelos Impossibilitado Impossibilitado Meta ndo cumprida apenas em
- e i 100,00% 100,00% 98,56% 97,96% 99,19% 93,10% 99,20% 100,00% - 81,42% 95,76% - setembro e dezembro, demais
parte variavel - usudrios da unidade e seus de andlise de andlise .
. meses, meta cumprida.
qualidade) acompanhantes.
2.4 Taxa de profissionais Garantir que os profissionais Menos de Menos de Menos de As informagdes foram
- p médicos que realizam os 100% dos 100% dos 100% dos 100% dos 100% dos 100% dos 100% dos 100% dos 100% dos  |apresentadas, estavam menos de
médicos cadastrados no : ] 100% dos 100% dos 100% dos L A L - A L - I I o I
o atendimentos nas unidades L Lo L profissionais | profissionais | profissionais | profissionais | profissionais | profissionais | profissionais | profissionais | profissionais |100% apenas no primeiro
CNES (5% da parte . . profissionais | profissionais | profissionais )
oy . estejam devidamente cadastrados | cadastrados | cadastrados | cadastrados | cadastrados | cadastrados | cadastrados | cadastrados | cadastrados |trimestre. Portando, meta
variavel — qualidade) cadastrados | cadastrados | cadastrados " .
cadastrados no CNES cumprida nos demais meses.
Registrar a produgéo Os Pareceres CTAIl informaram
= realizada pela Unidade no - - . o - - . . o que a metodologia do Manual de
2.5 Ap’rgsentagao do Sistema SIA/SUS no prazo 0,00% 0,00% 0,00% Imposs@ptado Impossﬂ?nlnado Imposs@ptado Imposs@ptado Imposs@llnado Imposs@ptado Impossﬂ?nlnado Imposs@!nado Imposs@ptado Indicadores & insuficiente para
Relatério SIA/SUS h de andlise de andlise de andlise de andlise de andlise de andlise de andlise de andlise de andlise e o
preconizado pela avaliagdo, impossibilitando a
regulagéo/SE andlise.
Registrar a produgéo
2.6 Apresentagdo do {eahzada pela Unidade no Impossibilitado | Impossibilitado | Impossibilitado | Impossibilitado | Impossibilitado | Impossibilitado | Impossibilitado | Impossibilitado | Impossibilitado Meta cumprida apenas de janeiro
R - Sistema SIH/SUS no prazo 8,72% 15,12% 9,14% o o i " o . . . . a marco, nos demais meses,
elatorio SIH/ISUS h de andlise de andlise de andlise de andlise de andlise de andlise de andlise de andlise de andlise | - o
preconizado pela impossibilitado de analise.
regulagdo/SES
2.7 Entrega do relatério Enviar relatério de prestagao
de prestagao de contas de contas mensal até o dia | Enwviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no  |Meta cumprida em todos os
mensal (10% da parte 20 do més subsequente a Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo meses de 2024.
variavel — qualidade) prestagdo do senigo.
Publicar as informagdes no
portal da transparéncia da
= entidade de forma
2.8 Informagdo e individualizada para a unidade As informagdes foram
transparéncia (10% da ) p Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no Enviado no ¢
. hospitalar bem como entregar apresentadas, portanto, meta
parte variavel - L. X Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo .
. relatorio das respectivas cumprida.
qualidade) . . . N
insergdes até o 20° dia do
més subsequente a
prestacao do senigo.

>
%
=
=
e
1%
=
Q
o
®
=
o
®
-
@
8
=
o
o)
2
2
g
o
o
o
o
=3
Q
<]
Q
o
<)
Q
Q
o)
3
2
Q
a1
o
ai
©
N
=
¥
o
Q.
0
@
AN
N
o
P
&
;
AR
N
@D
I3
g
=
N
€8]

O
Q
Q
c
3
2
]
>
8
>
8
o
9

Q
g
3
2
@

8
o
>
Z
m
—
<
>
Py

Q
c
m
@
z
0
o
2
T
P
m
Py
O
=
m
Q
—
>
z
g
z
m
z
_‘
@)
o
m
2
5
>
N
—
o
>
g
O
Py
m
o)
O
0
>
<
>
0
>
z
—




RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE (Continuagéo)

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI - 2024

HOSPITAL MIGUEL ARRAES - JANEIRO A DEZEMBRO/2024

2. INDICADORES DE

Resultado nos Meses

QUALIDADE CONTRATADO / META STATUS

(10% Repasse Total) janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro | dezembro
2.9 Taxa de revisdo de
prontuarios de pacientes |,,. . " - ) .
com classificagao de risco 9! lor 2 90% de reisdo i i | mpossibitado| Impossibitado) Impossibiltado) Impossibiltado | mpossitiltado | Impossiiitado | mpossibitado| Impossibiltado) Impossibiltado| Me.2 CUMPrida apenas dé aneir

5, |dos prontudrios classificados 0,00% 0,00% 0,00% " " - " - " . " .. |amargo, nos demais meses,
vermelho e amarelo (10% deandlise | deandlise | deandlise | deandise | deandlise | deandlise | deandlise | deandlise | deandlise | J "
iy como vermelho e amarelo. impossibilitado de andlise.
da parte variavel -
qualidade)
210Taxa de revisdo de |y i i > 9% de revisdo Impossititado) Impossibiltado | mpossibiltado) mpossiiltado) mpossibiltado| mpossibiltado | mpossibiltado) Imposstiitado) Impossibiltado et CUMPMida apenas de janeio
obitos (10% da parte » e 100,00% 100,00% 100,00% " " " " " " " " .. [amarco, nos demais meses,

. h dos prontuérios de dbitos. deandlise | deandlise | deandlise | deandise | deandlise | deandlise | deandlise | deandlise | deandlise |. S "
variavel - qualidade) impossibilitado de anélise.
2.11Taxa de infeccdo Apresentar total < 7,5% de ileLJTtlg:g: meri:r(])tsol;;fneses
hospitalar (10%da parte |casos de infecgdes ocorridos | 1,08% 1,12% 1,16% 1,19% 1,63% 0,83% 1,08% 0,65% 0,72% 0,16% 1,33% 0,33% .

oo . ) portanto, meta cumprida em
variavel - qualidade) no periodo.

2024..
Os Pareceres CTAI informaram
212 Escala médicade  |Executar a escala médica - - - . . - . . . . - . [que oinstrumento fomecido pela
T v v v s v o v e v v e T T
variavel - qualidade)  |mensal completa. informagéo, impossibilitando a
andlise *
2.13 Taxa de execugdo do|Atingir valor 2 90% das A Unidade apresentou o5
lano de educagdo atiidades previstas para o Impossibilitado fesutados em (0dos 0§ meses
P 2 PreuS'as 889% | 10000% | 10000% | 3214%% | 32143% | 12703% | oo 12368% | 1500% | 10313% | 14516% | 136,36% |poranto, meta cumprida em
permanente (5% da parte |plano de educacdo de andlise 5024 2neiro. E
variavel - qualidade) permanente, ) X ceto em janeiro. Em
' Julho, impossibilitado.

Fontes: Processos SEI — Hospital Miguel Arraes — 2024
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4. INDICADORES DE PRODUGAO SEM VALORAGAO FINANCEIRA

Além dos indicadores de producdo e de qualidade ja informados, a Unidade possui,
conforme o Anexo Técnico | do Contrato de Gestao n° 023/2022, indicadores de producao relacionados ao
Servigo de Atencdo Domiciliar (SAD) e ao Servigo de Apoio Diagndstico e Terapéutico (SADT) a serem
monitorados, mas sem valoragao financeira, conforme mostrado na tabela abaixo:

Tabela 07. Indicadores de Produgdo sem Valoragao Financeira
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INDICADORES DE PRODUGAO SEM VALORAGAO FINANCEIRA

VA T3INVQ :Jod s1uew ebig opeussy ojuswnoog

HOSPITAL MIGUEL ARRAES- JANEIRO A DEZEMBRO/2024

i

4. INDICADORES
DE PRODUGAO
(Nao Valorados)

CONTRATADO /
META

(7]
=

Janeiro Fevereiro |Marco Abril Maio Junho Julho Agosto 'Setembro Outubro | Novembro | Dezembro

Implantar equipe com
capacidade de
atendimento de até 66
pacientes pela equipe

op 0B
NV S3

4.1 Servico de  |EMAD e 66 pacientes As informagé
e gﬁg’ e A Nao Néo No Nao Nao Nao No Nao Nao Néo Néo Néo fgfn";nz)p "
equipes EMAD e |pela equipe EMAD. Apresentado |Apresentado| Apresentado |Apresentado|Apresentado|Apresentado|Apresentado| Apresentado| Apresentado | Apresentado| Apresentado | Apresentado cump

EMAP Envio do relatério de periagio.
pacientes atendidos e =
solicitagdes de
atendimento para as
equipes SAD.

6505 0&@@%@
‘o |3N&v§§§m9
oh8

. . - As informa Ve 80
4.2 Servigo de Enviar relatério mensal foram a m@f@as
/Apoio a SES até o 20° dia do Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo " tp g:ta‘h“ '
Di. ostico e més subsequente aos | Apresentado |Apresentado| Apresentado |Apresentado|Apresentado|Apresentado| Apresentado| Apresentado| Apresentado |Apresentado| Apresentado | Apresentado portanto, ra)a aaao
Terapéutico atendimentos. cu;::i oo

S

g

Fontes: Processos SEI — Hospital Miguel Arraes — 2024 aé

S

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO &

. ~ . . . =

Os Pareceres da Comissao Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI afirmam em suas

conclusdes que ela tem primado pelo monitoramento eficaz das metas e servigos pactuados, levando-se em
consideragao todos os aspectos apresentados nos relatérios enviados pela Unidade, sob o prisma dos
principios da eficiéncia e da legalidade da Administragao Publica.

6. QUALIFICAGAO DA ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificacdo da Organizagdo Social de Saude Fundagdao Gestao
Hospitalar Martiniano Fernandes - FGH, observou-se que foi publicado o Decreto n° 54.235, de
27/12/2022, com efeitos retroativos a 28/11/2022, sendo renovada pelo Decreto n° 57.880, de 13/12/2024,
publicado em 14/12/2024. Assim, durante o ano de 2024, a Unidade atendeu ao Art. 4° da Lei Estadual de
n° 15.210/2013, abaixo transcrito:

“Art. 4° — A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organizagbes Sociais
de Saude deveréo fazer a renovagéo da titulagéo (...)”

7. INFORMAGOES FINANCEIRAS E PRESTAGAO DE CONTAS

7.1 Repasse de Custeio
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O Contrato de Gestao n° 023/2022, de acordo com a Informagao n°® 99/2025/SES-GSCG
acostada ao Processo SEI n® 2300000288.000005/2025-06, recebeu mensalmente para sua manutengao o

valor de RS 11.273.978,65, conforme demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 08. Repasse Mensal

TABELA 1 — REPASSE DE GESTAO — MENSAL

UNIDADE PERIODO DO VALOR DE REPASSE
HMA - HOSPITAL MIGUEL ARRAES - 023/2022 MEDLA

REPASSE DE RECURSO Yo R$
Repasse Mensal 4100,00% R$ 11.273.978,65
Recurso Fixo 70,00%% R% 7. 891 785,06
Recurso Variawvel 30,00%% R% 3. 382 193,60
RECURSO VARLAVEL Yo RS
Repasse Producso 20,00% RS 2. 254 795,73
Internacao 14 00% RS 1.578. 357,01
Urgéncia 4.00%% R$ 450 959,15
Ambulatorio 2.00%% = R$ 225 479,57
Repasse Qualidade 10,00% RS 1.127.397 .87
Atencao ao Usuario 2.50% R$ 281.849.47
Taxa de Cirurgias Suspensas 2.50% R$ 281.849.47
Controle de Infeccao Hospitalar 2.50% R$ 281.849.47
Mortalidade Operatoria 2,50% R% 281 849,47

Fonte: INFORMAGAO N° 99/2025/SES-GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000005/2025-06

Para o periodo analisado, o valor acumulado das receitas, contabilizando os repasses
mensais e rendimentos de aplicagbes financeiras, foi de R$ 136.322.684,57, conforme informacgdes
apresentadas abaixo:
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Tabela 09. Receitas Acumuladas em 2024

TABELA 2 - REPASSE DE GESTAO — ACUMULO DO ANO
HMA - HOSPITAL MIGUEL ARRAES - 023/2022 jani2a. roviza mari24 abriza maiiza juniza 1° Semestre Jui2a agor24 set2a outza noviza dezr2a 2° Semestre Anual

de Gestao (Fixo + Variaven R$042642516  RS046628377 RS 958485520 RS 070248208 RS 962471526 RS 082471526 RS$67.83148072 R$082205542 R$061421340 RSO62850061 RSO64076302 RS 1757744075 RS 1096522625 RS67.24911346 RS 126.080.69

de Gestio (Odo

gia) RS 0,00 1S 0.00 R50,00 R50.00 RS 0,00 R50,00 RS 0,00 RS 0,00 R50.00 R30,00 150,00 R50,00 R50,00 Rs 0,00 Rs

Repson ot to Gostno Gestimesto) Rs 000 rs 000 rs doo
Rs 000 Rs0.00 Rs 000 Rs000 Rs 0.0 Rs 000 Rs 000 Rs 0.0 Rs 0.0 Rs0.00 Rs0.00 Rs 0.0 Rs0.00 Rs 000 =D
rs 0,00 ws 000 ks 0,00 rs000 ks 000 rs0.00 =s 000 w5 000 rs 0,00 rs 000 ms o000 Rs 000, rs 0,00 Rs 000 rs
rs 000 rso00 rs o000 rso00 rs o000 rso00 Rs o000 rs o000 rso00 rso00 rso00 Re000 ks 10207 1nce R toz0nisses  Rat0207rengy
Rs 000 Rs0.00 Rs 000 Rs000 Rs 000 Rs000 Rs 000 Rs 000 Rs 000 Rs000 Rs0.00 Rs 000 Rs0.00 rs 000 ~ff
rs0.00 ks 000 s 0,00 w5000 ks 0.00 rso000, =s 000 ks 0.00 rs 0,00 rs 000 ws 000 s 0,00 rs0.00, Rs 000 ~ @y

Roaznazsie  mesasezes7 Rsosassscs  RsS70248208  Rs 952471520 RessmaTisze NseTavLAMOT RSSEIaEAT KOSIAZI0 RISEIS00E! RSOMOTE0D KSILSTIARTS RKSILATINTAN KSTLaseaenin RS 13saenrsgmy
Rsesmnes  Rssrsress  Reessrase owszsiaz ks rziosos RS /169200  RS40143744  RS9010300  RSE4S301  RS/G50083  RS0ASOG0Z  WS10R03292 RS 1S0SG0S0 RS Sem32tSe rs so7.455%0
Rs 000 Rs 000 rs 5
rs 000, Rs0.00_ Rs 000, mso00_ Rs 000, Rs0.00 Rs 000 Rs o000, Rs 000, Rso00, rso00_ Rs 000 Rs.0.00 Rs 000 wsboo
rs2a%13 Rs2z02s0  Rs 233500 Rszarzeo  Rszaria Rsz2rser  mstasiuso  meoo7ase  ms2a4101  mezaris  Rszaanes  Rs2a0580  RS22/591  Rsqaetess rs 2702
a5 0.00 mso00 rs 000 rso00 rs 000 rs0.00 Rs 000 &5 0.00 rs 000 rs0.00 rso00 Rsoo0  Rsacsice  messsecz rsos
Rseszetze  mesemsres  mser.oesss Rs70sa402  Re7asesds Rs7os0s7e  Reatsosses  Reozasscs  Resaresss  Re7aomss  Regsadnis  Rs1103372  Re1e240851  Rse1089210  Rs 1034946
P — Rsoasecases  msesedistar Rsoeszzensy  RsS772027.00 Rs 989928474 Rsosemearoz RsSazees0de RS01SIE0 RES7T0100772 RSSTOTASASS KS9727.60121 RS 1765778347 RS21IATEAZ RS7E0TE1ISS2 RS 1ieizzen
Média - Total de Receitas Operacionais. ~
Em—— Rs9.707.75409
2 Semestre rs 120120925
Aewsdl Rs 11300 223,71

Fonte: Prestacsos de Contas Mensal - Sujeito a Alteracio

* Repasse a contratual - Por

Fonte: INFORMAGAO N° 99/2025/SES-GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000005/2025-06

Conforme a referida Informagéo, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos
(celetista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autbnomos — RPA e contratos com pessoas
juridicas) teve, em média, o percentual de 61,46% em relagdo a média do total do repasse, estando assim
abaixo do limite de gastos com RH (70%) conforme preceitua o Contrato de Gestéo.
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Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas,
constatou-se que o Contrato de Gestdo n® 023/2022 apresentou no 1° semestre de 2024 a unidade
apresentou um déficit de -R$ 1.087.653,66, ja no 2° semestre de 2024 a unidade apresentou um
superavit de R$ 3.512.810,54, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 10. Saldo apurado em 2024 (receitas x despesas)

TABELA 4 - COMPARATIVO DOS SEMESTRES — RECEITAS X DESPESAS

ANO /I CONTRATO

wiw[nv[vIvIvVIRINIK[NINN

COMPETENCIA
jan/24
fevi24
mar/24
abr/24
mail24
jun/24
jur24
ago/24
set/24
out/24
now/24

dez/24

RESULTADO

RECEITA

R$ 9.496 686,92
R$ 9526 141,41
R$ 9652 768,27
R$ 9773.027,00
R$ 9.899.284,74
R$ 9.898 621,02
R$ 9.915.396,80
R$ 0.703.007,72
R$ 9 707 484 59
R$ 9727601,21
R$ 17.687.788,47

R$ 21.334.876,42

ANUAL

DESPESA

R$ 9591.048,18
R$ 9264 964,63
R$ 973355861
R$ 10.018.735,46
R$ 9.775.497 44
R$ 10.950.378,70
R$ 10279 268,46
R$ 10.197 169,03
R$ 10 284 979,61
R$ 10.395324,01

R$ 10.195729,11

R$ 23 210.874,45

DESPESA MEDIA
SEMESTRAL

RESULTADO
-R$ 94.361,26
RS 261.176,78

R$ 9.889.030,50 S 8079034
‘RS 245.708,46
RS 123.787,30

RS 1.051.757,68
-R$ 363.871,66
-R$ 494.161,31

R$ 12,427 224 11 RS B77/435,02

RS 667.722,80

RS 7.492.059,36

-R$ 1.875.998,03

SEMESTRES

SEMESTRE ANTERIOR

-R$ 1.087 653,66

SEMESTRE ATUAL

R$ 3.512.810,54

TOTAL R$ 136.322.684,57

Variacgdo da Despesa Média - 2° Semestre/1° Semestre

R$ 133.897.527,69 R$ 11.158.127,31 R$ 2.425.156,88

25,67%

Fonte: Prestagéos de Contas Mensal - Sujeito a Alteragéo

* Repasse informado conforme a modalidade contratual - Por Competéncia

Fonte: INFORMAGAO N° 99/2025/SES-GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000005/2025-06

7.2 Prestacao de Contas

O Informativo de n° 99/2025/SES-GSCG acostado ao Processo SEI n°
2300000288.000005/2025-06 declara em sua conclusao que “Por fim, em relagdo as prestacdes de contas
apresentadas no exercicio de 2024, informamos que as anélises dos meses de janeiro e dezembro ainda
néo estao concluidas, podendo sofrer alteragées”.

7.3 Declaragao Expressa de Aplicagdao de Recursos — Resolugéo n° 020/2005 do TCE-PE

Quanto as Informacdes Financeiras e a Prestagdo de Contas da Unidade, esta Comissao
Mista de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo (CMA-SES/PE) solicitou a Diretoria-Geral de Controle Interno
(DGCI/SES), através do processo SEI n° 2300000288.000004/2025-53, a Declaragdo Expressa de que os
recursos transferidos tiveram boa e regular aplicagdo, em conformidade com o previsto no Art. 2° da
Resolugdo TC n° 020/2005 do Tribunal de Contas de Pernambuco. Em resposta, a Geréncia de
Acompanhamento Contébil Financeira dos Contratos de Gestdo (GAFCG/SES) em seu Despacho n°
34/2025 (61349623) informa o seguinte:

“Feitas as devidas consideragbes, informamos que em virtude de todo o exposto, a
SES-PE, por intermédio da Superintendéncia Financeira de Prestagdo de Contas —
SFPC, vinculada a Diretoria Geral de Finangas — DGF, subordinada a Secretaria
Executiva de Administracdo e Finangas - SEAF, encontra-se impossibilitada de
enviar a supramencionada Declaragdo no que tange as prestacées de contas
dos Contratos de Gestao relativas ao exercicio de 2024.

Ademais, salientamos que os procedimentos internos para contratagdo de pessoal

capacitado e conclusdo das analises de prestagdo de contas do exercicio de 2024
estao sendo viabilizadas e estruturadas por esta Secretaria, informamos ainda que
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atualmente este setor encontra-se realizando as analises simultaneamente dos
exercicios 2022 a 2024, logo, ap6s as conclusées das mesmas a Declaragdo
Expressa de que os recursos transferidos tiveram boa e regular aplicagdo, serdo

devidamente enviadas”. (grifo nosso)

8. APONTAMENTO DE DESCONTO

A Unidade nao cumpriu todas as metas valoradas nos indicadores de produgado e de

qualidade de janeiro a dezembro de 2024, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 11. Apontamento de Desconto

Apontamento de Desconto — HOSPITAL MIGUEL ARRAES — 1° Trimestre/2024
Valor Repasse Mensal R$ 8.485.577,12
Valor de Repasse Trimestral R$ 25.456.731,36
Consultas Médicas Cinurgias Realizadas
Periodo Meses % Desconto E;:ﬁ‘g;ﬁ: Periodo Meses % Desconto E;;’ﬁ;:gg:
1° Tri danetn 1,00% R§ 254.567,31 1° Tri s 1,00% R 254.567,31
marco marco
TOTAL R 254.567, 31 TOTAL R 254.567, 31
Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES Apresentacio do Relatorio SIHISUS

= Descontos - Descontos

Periodo Meses Y% Desconto Apontados Periodo Meses Y% Desconto Apontados

10 Tri J'“‘rg:fgf]a 1,50% RS 127.283,66 1° T Fevereiro | 0,125% RS 10.606,97

TOTAL R$ 127.283,66 TOTAL R% 10.606,97

Taxa de r_evisé'lf) de pr_c-ntua':rios de pacientes com Escala Médica
classificagio de risco vermelho e amarelo
Periodo Meses % Desconto E;:ﬁz:jtg: Periodo Meses % Desconto E:;’ﬁ:;g:
. Janeiro a 3 Janeiro a
1° Tni marco 1.00% R$ 254.567.31 1° Tri marco 1.50% R$ 381.850,97
TOTAL R$ 254.567,31 TOTAL R$ 381.850,97
Taxa de Execugio do Plane de Educagio Permanente TOTAL GERAL R$ 1.294.474.79

5 Descontos
Periodo Meses %Desconto Apontados
1° Tri Janeiro 0,13% R$ 11.031,25
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Apontamento de Desconto — HOSPITAL MIGUEL ARRAES — 2° Trimestre/2024
Valor Repasse Mensal R$ 8.485.577,12
Valor de Repasse Trimestral RS 25.456.731,36
Consultas Médicas Acolhimento e Classificagao de Risco
De t D t
Periodo Meses %Desconto Ap:ﬁt{::jg: Periodo Meses “%Desconto A;Dsﬁ;ndgz
Abril a Junho
2°Tri Abril a Junho 1,00% R§ 264 567,31 2° Tri 0.50% ao 0,50% R$ 42.427.8%
més
TOTAL R§ 254.567,31 TOTAL R% 127.283,66
Taxa de revisao de p_rontuanos de pacientes com Faxa de Revitiode Obitos
classificagao de risco vermelho e amarelo
2 Descontos| : Descontos
Periodo Meses %Desconto Apontados Periodo Meses %Desconto Apontados
Abril a Junho Abril a Junho
2T 1.00% ao 1.00% RS 84 855 77 2% Tri 1,00% ao 1,00% RE 84 865 77
més més
TOTAL R$ 254.567,31 TOTAL R$ 254.567,31
Escala Medica TOTAL GERAL R$ 1.272.836,57
. Descontos
Periodo Meses %Desconto Anantadas
Abril a Junho
2°Tni 1.60% an 1,50% R$ 127.283,66
més
TOTAL R% 381.850,97
Apontamento de Desconto — HOSPITAL MIG UEL ARRAE S — ¥ Trime stre/ 2024
Valor Repasse Mensal R$ 8.485.577,12
Valor de Repasse Trimestral R% 25.456.731,36
Acolhimento e Classificacdo de Risco Taxa de Resolucgio de Queixas Recebidas
: Descontosg - Descontos)
Periodo Meses %Desconto Apontados Periodo Mesas %Desconto Apontados]
Julho a
ey Setembro s
3°Tn 0.50% 20 0,50% RE 42 427 89 3% Tri Setembro 0,50% RE 42 427 89
més
TOTAL R% 127.283,66 TOTAL R$ 42.427,89
Taxa de revisdo de prontuarios de pacientes com e =
classficagao de risco vermelho e amarelo FAEAD0 OV ERD B CHRIG S
: Descontos 2 Desconto:
Periodo Meses *2Desconto Apontados Periodo Meses %Desconto Apontado
Julho a Julho a
s Setembro " e Setembro
3T 1.00% an 1,00% RE 84 855 77 3% Tri 1.00% a0 1,00% RE 84855 77
més més
TOTAL R$ 254.567,31 TOTAL R$ 254.567,31
Escala Médica Taxa de Execugdo do plano de Educagio Permanente
L Descontos ‘ Descontos)
Periodo Neais %Desconto Avontados Pericdo Meses %Desconto N puita o
Julho a
pi Setembro 7 Aniis
3% Tri 1.50% @0 1,60% RE 127283 66 3% Tri Julha 0,50% RE 42 427 89
més
TOTAL R% 381.850,97| TOTAL R 42.427,89
TOTAL GERAL| | RS 1.183.125.03|
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Apontamente de Desconto - HO SPITAL MIGUEL ARRAES - 4° Trim e stre /224

Valor Repasse Menwl O utobro RS §.485.577,12
Valor Repasse Mensal Novem bro RS 550090512
Valor Repasse Mensal Dezembro RS 9.026.068.04
Valor de Repass Trime stral RS 26.012.548.28
Acolhimento e Classificagdo de Risco | Taxa de Resoluciode Queixas Recebidas
Periodo he ®i YDe sconto esteninn Periodo heu: %De sconto CEsut
Apontdos Apoentados
4 Tni Crustuba 0.0 R 42 427 &9 4 Tri Dezembm 0,50% R545,130,33
TOTAL RS 42.427.85] TOTAL R 45.130,33
Taxa de _reviﬂ_u de p!nﬂtu"in: de pacentes com AR e, G T R
classficacao de risco vermeiho e amarelo
. Dezcontosy : Descontos
Penodo hues Yele s onto Aponsdos Penodo Lleu: %De sconto Apontados
Curtubro & Oustisbro &
4 Tri Dezembro |y oe, RS 260.125,45 4 Tri Dezemind | ¢ o RS 260,125 45
1,60% z0 1,00% a0
méz més
TOTAL| RS 260.115.4% TOTAL RS 26012542
Escala Medica | Realizagao de Consultas Medicas |
i Descontos] § Descontos|
Periodo His Yle s onto Kot Fenodo Hews %eDe sconto K piteog
Owtubro &
4T EE:IE_EN:; 1.50% RS 320,155, 22 4 T TRIMESTRE 1,00% R 280,125,458
e g
méz
TOTAL] RS 190.188,22 TOTAL RS 260,125 48
Cirurgias Realizadas | | TOTAL GERAL | RS 1.518.248,38 |
; Descontos]
Penodo Hivs Wele sconto Anaiiling
4T TRIMESTRE 100 RS 280,125, 45

Fonte: Processos SEI — HPS 2024

Por fim, quanto aos descontos vale destacar que nos trimestres que ocorrem o ndo
atingimento das metas e consequentemente os apontamentos de descontos, a CTAI notifica a Contratada,
visto que a Unidade podera promover compensacao mediante producdo excedente, nos dois trimestres
subsequentes, sob pena de desconto dos valores dos servigcos que ndo conseguiram ser compensados, a
partir do més subsequente ao término do prazo. Considerando também o envio a Diretoria-Geral de
Monitoramento dos Contratos de Gestdo os apontamentos de descontos registrados, referentes aos
Indicadores para a devida instrugdo necessaria ao cumprimento do Art. 15 - A da Lei 15.210/2013.

9. OBSERVAGCOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CON

Apdés andlise e apreciagdo do material enviado pela Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno - CTAI, esta Comissdo Mista entende que ha recomendagbes e/ou
esclarecimentos a fazer a citada Comissao, referentes a execu¢do do Contrato de Gestao n° 023/2022 -
Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes de Alencar:

01. Esta Comissao recomenda que sejam tomadas as providéncias para a resolugdo do superavit atingido,
a fim de ndo comprometer a situagao econdmico-financeira da contratante e do contrato em questao, e que
seja considerada a possibilidade de revisdo dos montantes repassados.
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CONCLUSAO

Apds examinar os dados fornecidos & Comissdo Mista de Avaliacdo, encarregada de
analisar os relatérios trimestrais sobre os resultados dos contratos de gestdo estabelecidos com as
Organizagbes Sociais de Saude (OSS) em Pernambuco, reconhecemos a importancia dos servigcos
prestados por elas. Os resultados obtidos demonstraram eficacia notavel em termos de qualidade,
produtividade e gestédo de recursos humanos e materiais.

A continuidade e a manutengao desses servicos sdo fundamentais para os usuarios do
Sistema Unico de Saltde em Pernambuco, garantindo os resultados desejados tanto pelos cidaddos quanto
pelo Estado.

E crucial ressaltar que os Contratos de Gest&o representam compromissos formais entre o
Estado de Pernambuco e as Organizagdes Sociais de Saude, de modo a contribuir para o alcance dos

objetivos das politicas de saude publica, visando a melhoria da qualidade dos servigos prestados a
populacdo. Esses contratos sao ferramentas gerenciais valiosas.

Para promover melhorias nos servigos publicos com a participagao efetiva da sociedade, o
Estado deve exercer controle sobre esses servigos. E fundamental destacar a importancia dos 6rgdos de
controle para garantir o cumprimento adequado da legislagédo vigente, incluindo o cumprimento das metas
contratuais e a qualificacdo das entidades contratadas para gerenciar as unidades de saude em
Pernambuco. A administragao publica é responsavel pelo servico de saude e deve monitorar e avaliar
continuamente a gestdo das unidades publicas de saude operadas pelas OSS.

Portanto, é imperativo que a Administracdo Publica busque sempre atender as
necessidades da coletividade da melhor maneira possivel, realizando ajustes conforme necessario para
garantir o pleno funcionamento e aprimoramento continuo do modelo oferecido. Todos os envolvidos nesse
processo desempenham papéis importantes, seja na execugdo do servico, na fiscalizacdo e
acompanhamento, ou como usuarios.

Nesse sentido, manter alternativas eficientes por meio de uma gestdo focada na qualidade
do sistema de saude é essencial, seguindo os critérios legais para garantir a melhor utilizagdo dos recursos
publicos e o bem-estar da populagao.

Em conclusdo, esta Comissao Mista constata que o modelo adotado tem atendido as
necessidades da populacdo de Pernambuco, garantindo a oferta de servigos de saude e buscando uma
maior abrangéncia, inclusive através da interiorizacdo de especialidades e servicos anteriormente
disponiveis apenas em grandes centros.

Recife, margo de 2025.

DANIEL MARQUES RAMOS CARNEIRO
Matricula 215731/02 — SEPLAG

FABIANA TEIXEIRA SEVERO
Matricula 18146392/01 — SAD
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